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T-nummer:

I_andskod:

Undersdkningsnr. {INRAs):

l_6pnummer:

Q1. Av vilken pationalitet & Ni? Var god och tala om vilket land (eller vilka linder) som stimmer in pa Er. (FLERA

SVAR TILLATNA).

Belgien. .o ]

Danmark ....cccooeeeieiiii 2

TysKland ..o s

Grekland ..o, 04

SPANIEN (.ot Os

Frankrike. ..o, s

@R e 7

=Y SO Lls

Luxemburg ..o o

Nederanderna .....ccooveiiiniccinceccen O 10
Portugal .....oooeeiiiii e 1 14
Storbritannien (England, Nordirland) ......... [ 12
OSEITIKE 1o 113
SVETIGE toviie 114
Finland......cccooooeiii e, [11s
Annatland ... O 1s
VEE €] iiieiiieie sttt L7

= AVSLUTA
> AVSLUTA

2.2 Hir dren lista med saker som vissa médnniskor sidger att de dr ridda for. Nu vill jag att Ni talar om f6r mig vad Ni dr

mest radd for? (KORT Q 2A. ENDAST ETT SVAR.)

2.b Och vad ar Ni niist mest radd for? (KORT Q2A. ENDAST ETT SVAR.)

2.c Och vad ar Ni mest ridd {or i 3:e hand? (KORT Q2A. ENDAST ETT SVAR.)
2.d Och vad dr Ni mest radd fori 4:e hand? (KORT Q2A. ENDAST ETT SVAR.)
2.e Och vad &r Ni mest rddd for 1 5:e hand? (KORT Q2A. ENDAST ETT SVAR)

2.b nast 2.c mest 2.d mest 2.e mest
LAS UPP 2.amest mest radd radd for i radd fori radd for i
radd for for 3:e hand 4:e hand 5:e hand
VA oo 4 L+ 4 (11 14
Fattigdom, social utslagning .........ccccoeciviiiinciiinn 2 12 2 12 Oo2
ATBEISIOSNEL. ... s 3 L1s3 13 13
Underutveckling i tredje VANAeN ..........ccoccoooooocevee.e.. s O 4 a a4 a4
CGlobala ekonomiska problem ........ccccocveeniiviiin. Os s s s Os
SKAAOT PA MIIBN —..rvvere e e s s Oes Lls (s
Bristande respekt f6r de méanskliga rattigheterna ...... Oz 7 O~z O~ 17
Halsoproblem (AIDS, cancer, epidemier etc.)............ s (s Os [ds s
Genmodifieringar .......cocceo i (o o o g e
Lagre standard pd uthildning ... 1 10 O 10 O 10 10 10
DIOGET vt 11 O 11 1 11 14 O 11
ANNAT (SPONTANT).co..cvevieseeeeeeeeeee e, O 12 O 12 12 O 12 O 12
VET BJ oo 113 O 13 d 13 113 13
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3. Vissa minniskor bekymrar sig 6ver miljon och kampen mot fSroreningar.
Tycker Niatt detta... (KORT Q3. LAS UPP. ENDAST ETT SVAR.)
ar ett bradskande och angelaget problem att ta itu med ........ O 4
mer &r ett problem for framtiden ... Oe2
inte &r et egentligt problem ... (13
VET B oo st 14
4.2 Ar Ni for nirvarande mycket oroad, ganska oroad, inte sirskilt oroad eller inte alls oroad &ver foljande
fragestillningar? (VISA KORT Q4)
X Mycket Ganska Inte sarskilt Inte alls
LAS UPP oroad croad oroad oroad VETEJ
1. Attvissa typer av vaxter, djurarter och deras
omgivning varlden dver férsvinner.........cocoeoieen R 2 s a4 s
2. Att man gor slut pa naturtiligangar varlden éver .......... [+ e s 4 Os
3. Alt regnskogar forsvinner ... ! Clo s U4 Os
4, Vaxthuseffekien ... 4 2 s a4 Os
5. Féroreningar av luft, vatten, mark ... 4 o2 13 g Os
6. Att ozonskikie! fOrstors..........ooooiiii L1+ o2 Lls L]4 Os
7. Storstadsproblem (stadstrafik, buller, féroreningar) ..... 1 12 s [1a4 s
8. Karnkraftsverk och hanteringen av radioaktivt avfall ... 4 2 s (14 s
9. Anvandningan av genetiskt modifierade organismer,
t.ex. genmodifierad majs, i andra
livsrnedelsprodukier. ..o O+ o s 4 s
4b  Och, for var och en av de hilr frigorna, skulle Ni séiga att Ni dr mer eller mindre oroad idag &n for 5 ar sedan ?
Varken
" eller
LAS UPP
Mindre (SPON-
Mer oroad oroad TANT) VET EJ
1. Att vissa typer av véxter, djurarter och deras omgivning véarlden dver
FOESVIINE <.. e evveeeeese s L1+ O s L4
2. Att man gor slut pa naturtiligangar variden ver ... L+ e O3 O 4
3. Att regnskogar fOrsvinner........oci 1 Oo» Os da
4. VAXThUSEfEKIBN ..o DR O Os (14
5. Fororeningar av luft, vatten, mark ... O 4 12 s 4
5. Alt 0ZONSKIKIBE FOTSIOIS . ..v.vovvereeseseeccsererecsianssee e e Ll 02 O3 [1a4
7. Storstadsproblem (stadstrafik, buller, féroreningar) ........c.ccccoeivievinns 1 Oo2 Cls [la
8. Kérnkraftsverk och hanteringen av radioaktivt avfall........................ i 02 s [ 4
9. Anvandningen av genetiskt modifierade organismer, t.ex.
genmodifierad majs, i andra livsmedelsprodukter ... O 1 2 s O a
B rinska Opinioner 51,0 4
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3. Har Ni mycket stor anledning, ganska stor anledning, inte sdrskilt stor anledning eller ingen anledning alls att klaga
pé foljande dédr Ni bor? (KORT Q5)

Inte sarskilt Ingen

LAS UPP Mycket stor Ganska stor stor anled- anledning VET
anledning anledning ning alls EJ
1. Kuvaliteten pa kranvattnet.................... O 1 O ! a Os
2. Kvaliteien péa vattnet vid badplatser............... 0 1 o s Oa4 Os
8. BUIET coooeeee e O 1 o Os (14 Os
4. Luffororeningar ..........coocev v iiiiinee e R 2 s O 4 Os
5. AVIallShantering .........ccooveovvooveeveoreesen. 4 12 13 14 s
6. Brist pa grénomréden ..., 4 12 3 L4 s
7. SKador pA NAUIEN .....ceeeeeeeeeeeee oo B 2 O3 4 s
8.  Biltrafikproblem ... oe.eveeveeeeeeeeeeeeeeeeseenn, 114 2 s 4 Os
9. Livsmedelskvaliteten .......c.....coooeeorrvvrerernnnn. (14 2 Os L] 4 s
1C. Organisationen av civilfdrsvaret nér det
intraffar naturkatastrofer eller allvarliga
olyckshandelser (dversvamningar,
jordbavningar, brander etc.) ......oooon, 4 ]2 Os (14 s
0. Om Ni nu tinker pa Finland, &r Ni mycket oroad, ganska oroad, inte sirskilt oroad eller inte oroad alls t6r nagot av
foljande? (VISA KORT Q6)
inte
LAS UPP! Mycket Ganska  sirskilt Inte alis
oroad oroad oroad oroad VET EJ
1. Foérorening av sjdar och vattendrag..........coocccooviiins R ) Os 4 Os
2. Fororening av hav och Kuster ..o, L1+ (12 s 14 s
3. Skador pa djur, véxter och deras omgivning ............... [+ ]2 s Cla s
4. LUMFOFOTEMIRGAL w...veeveeveeeeeeeeeeeeeer s eeeee e (14 12 3 (14 (s
5. Féroreningar orsakade av lantbruket (insektsdédande
medel, bekdmpningsmedel etc.)....ccccovvviiniieen. 4 o2 Os 04 Os
6. INAUSAVIAIT 1....ooevveeereeeeees e 14 Lz s 4 Cls
7. Utveckiingen av bioteknik ... 1+ o s 4 Os
8. Jakt 0Ch SKYHE...ooviiii e O + 02 s a4 Os
9. KAMKIA s O 1 Ooe Os [ s
10. Motorsporter som utdvas i naturen som t.ex.
motorbatar, motocross, terrangfordon efc. ... O+ L2 s 4 Os
11. Skador orsakade av fUriSM .....c.ooiveriiiiiiniin i, O+ 0o s 4 Os
12. Storstadsproblem (stadstrafik, buller, féroreningar)..... O 4 O Os O 4 s
13. Riskerna foérknippade med industrialisering................ L1+ o Os 4 Os
14, Naturkatastrofer som dversvamning, storm,
JordbAvNINg B1C. ..eveeeiiii i 4 Lo s 04 s
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7 I vilken utstréckning tror Ni att foljande kan paverka Er framtida hilsa? (KORT Q7)
LAS UPP Inte alls Lite grand Mycket VET EJ
1, LUAKVAIEELEN oo vvvoeveee e O+ 0o O3 04
2. Vattenkvaliteten .........ccoocincnn, L1 12 s 14
B BUNET.coveoo oot L1+ O s 04
4. AV oo 04 O Os O 4
5. Livsmedelskvaliteten ...l 1 1 o 13 [Ja
3. KEMIKANOT 1vvvvooeveeeeeeeese e L]+ Lo 03 a4
7. Byggmaterial......cocovvviiiii e O+ 2 s (14
8. KImatforandaingar. ......mweveereeeveeeeeercereeerenen, 4 02 Os 4
8. Nir Ni befinner Er i ett annat EU-land, kdnner Ni Er d sdmre skyddad frdn naturkatastrofer eller allvarliga
olyckshindelser dn Ni gor i Finland? OM JA: Av vilka anledningar? (KORT Q8. LAS UPP. FLERA SVAR
MOJLIGA.)
Nej, jag k&nner mig inte SAMre skyddad ... O+
Ja, eftersom Jag inte Kan SPrAKET ...t i et e n e e e 0o
Ja, eftersom jag tror att raddningstjansterna ar smre organiserade an i Finland......c.oooccciiinviiccncnce e, Os
Ja, eftersom det finns fér m&nga manniskor pa semesterorterna {or att efiektiva insatser ska vara méjliga........ (14
Ja, eftersom instruktioner och skyltar &r annoriunda eller ofuilkomliga jamfort med de som anvénds i Finland... Os
Ja, eftersom jag inte kanner till riskerna férknippade med det besdkia landet ........cooevciiiivin i Os
ANNAT SKAL (SPONTANT) .ot ctee ettt et ee ettt et ettt e e e et s et e st e e st et tes et st eneneeeser e 17
BEROR PA LANDET (SPONTANT ) ...coi oottt ettt ettt ans et seneenen s s
RESER ALDRIG/HAR ALDRIG VARIT | NAGOT ANNAT EU-LAND (SPONTANT) ..cuivieeieeceieeseecv e o
VET Bl oottt e e [T 10
9. Nu komumer jag att ldsa upp en lista med miljorelaterade dmnen. For vart och ett av dessa dmnen vill jag att Ni siger
om Ni tycker att Ni dr mycket vil, ganska vil, ganska diligt eller mycket daligt informerad? (KORT Q9. ENDAST
ETT SVAR))
Ganska Mycket
" Mycket Ganska daligt daligt
LAS UPP val infor- vl infor- infor- infor-
merad merad merad merad VET EJ
1. Stora, globala miljéproblem, s&som skador pa& ozonskiktet,
vaxthuseffekten, férsvinnandet av skogaretc. ... L] 1 o K [14 Cls
2. Mer omedelhara miljéproblem som t.ex. vattenkvalitet,
avfallshantering, kemiska fdroreningar etC...........cccccocvennee. 4 12 s a4 Lls
3. Vad man ska goéra i en nddsituation (naturkatastrof eller
allvarlig olyekShANUEISE) .......vv.ovveeeeee e 1 1 02 Os L4 Os
4. Utveckling inom forskning och teknik, som t.ex. "gréna” bilar,
teknik for att rena féroreningar, bioteknik etc. ... O+ 2 s 4 s
5. Atgarder som vidtas av regering och kommun fér att skydda
IO cevo et es s esee e ee e e eeeeae oot eeeer s T4 o Os a4 Os
6. Atgarder som vidtas av EU for att skydda miljdn ... O 1 02 s O 4 s
7. Atgarder som vidtas av miljdorganisationer ..............ococoerereiinns L1+ 2 13 (14 s
10. Vet Ni tillrickligt mycket om vad som krédvs av Er i1 Ert dagliga liv f6r att Ni ska bidra till att skydda miljon?
Ja, jag vet tlIrEcKlgt ..ov.ovoveeeeeeeeere s R
Nej, jag vet inte tillrAcKIigt......o.ovvevverennn, 0o
VET Ed oo [Js
WM Finska Opinioner 51,0 6 |
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11,

Nir Ni soker efter miljoinformation, vilka killor anvinder Ni Er av? (KORT Q11. LAS UPP. FLERA SVAR

MOJLIGA.)

Publikationer frén regering eller KOmmun ... 4
Publikationer fran miljoorganisationer ..o Os
BOCKEE, TIODOCKE . vttt it iee e ettt e ettt ee e et b nteaaeaateeaa s Os
Internet, WOl WILE WED 1o e et e e e b 7
Forsknings- och informationscenter...........ccooov i, s
Samtal med VANNEr eler Grannar.........occoc ittt et Oo
ANNAT (SPONTANT) 1ot eeee st eree s ar s I 10
NEJ, JAG SOKER ALDRIG EFTER MILJOINFORMATION (SPONTANT) ...ocvvreenee. O 14

Vilka av foljande informationskallor litar Ni pa nar det giller miljotragor? (KORT Q12. LAS UPP. FLERA SVAR

MOJLIGA.)

KonsumentorganiSationer ... .ottt [
MiIlJGOrganiSatIONET ... .ot 12
Politiska partier som sager sig arbeta f6r miljén (Miljépartiet etc.) ..o s
Politiska partier i allmanhet. ... 4
FackfOreningar. ... oo [1s
Regering eller KOMIMUN.........ccociiii e s
NBINGSIVEL 1o eever oo veeeessees s ses e sess s ss e 7
Larare, vid skola eller universitet . ... [ls
FOTSKAIE «vuvviiiiiiie i r ettt ettt e a et et a e e b e s o

Vidtar Ni ndgra sarskilda atgirder for att f& information om miljon?
OM JA: Vilka? (KORT Q13. LAS UPP. FLERA SVAR MOJLIGA )

Nej, gOringet SArsKIlt ... R
Ja, prenumererar pa facktidning ..o O
Ja, prenumererar pa konsumenttidning ... s
Ja, laser sarskilda tidningsartiKlar ..., [1a
Ja, ser sarskilda program PA V... i Cls
Ja, f6ljer mina barns SKOIKUISET ... Lls
Ja, letar reda pa information om sarskilda miljéfragor (via Internet, p4 biblioteket etc.)......... Cl7
VIDTAR ANDRA ATGARDER (SPONTANT) ..cetttiiit e st s

14.a

Tycker Ni att myndigheterna agerar effektivt for att skydda miljon?

14.b1 Pa vilken niva tycker Ni att myndigheterna borde engagera sig mest for att skydda miljon? (KORT

Q14A. ENDAST ETT SVAR.)
14b2 Och nist mest? (KORT Q14A. ENDAST ETT SVAR))

14.a
Nej, inte 1.

Ja, effektivt effektivt VET EJ Mest
P4 lokal niva (kommunen).................. O O Cls 4
Pa regional niva (landstinget)............. 0 + 02 ! 2
P& regeringsniva ... 1 2 s s
P& EU-NIVA .oovoooeeeoees e L]+ 2 Uls L4
P& VAAASTIVA .c.ooeeooveo e [ 1 02 I3 s

LAS UPP!

14.b

2.
Néast mest
4
O
s
04
Os
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15.  a) Bland foljande produkter och tjanster, vilka skulle Ni vara beredd att betala lite mer for an Ni g&r idag om Ni
visste att de var mindre skadliga f6r miljon? (KORT Q15a. LAS UPP. FLERA SVAR \IOJLIGA )
STALL FRAGA 15.b FOR VARJE PRODUKT ELLER TJANST IP NAMNT:
b) Skuile Ni vara beredd att betala 10 % mer, 20 % mer eller 30 % mer? (KORT Q15b. ENDAST ETT SVAR.)
15.b Beredd att betala... mer
) 1 15.a Mindre Mer &n
LAS UPP! Beredd |4n10% 30 %
att betala | (SPON- (SPON-
lite mer TANT) 10 % 20 % 30% TANT) VET EJ
TR 7 + O O Os O4 Os Qe
2. LIVSMEAEl oorvvveooree e 0o O+ Oz Os Os4 Os Lls
3. SOPhAMINING ..vvrrecr e Os O O=2 Os Os4 Os Cs
4. Sophantering (sopsortering,
atervinning etc.) ..o 4 04 2 L3 14 Cls s
5. BENSIN cooroveeoeeeveese e Os 0+ O Oz Os4 Os Cls
1 6. Privatfordon (bilar, motorcyklar etc.) ....... s 1 o s 14 Cls Os
7. Uppvarmning och belysning av Ert hem.. 7 ]+ 0o s [1a s Os
5. Kollektivtrafik (tag, buss, tunnelbana,
SPANVAGN B1C.) tevieviivi e (s [ 1 e s a4 Os Cls
9. FIYQresor... e o 1+ L2 s 14 s Os
10. ANNAT (SPONTANT) ..oocooevreeieeerriias O 10 J 1 O, O3 Os4 Os Cls
11. INGET (SPONTANT) .oovovveeeei s O 14 4 . Os a4 Os s
12, VET e O12 |01+ O2 [Os Oas4 Os Lle
16.  Goér Ni regelbundet ndgot av féljande?
LAS UPP! Ja Nej VET EJ
1. BOPSOMBIAI ..t ceee e cieriee ettt e e s [ L2 Os
2. Koper ekologiska produkter.........cocvviiiiiie I 4 Oo s
3. Kdper produkter i atervinningsbara férpackningar..........coviin 1 L2 s
4. Gor kompost av tradgards- eller hushallsavfall............ccoee 11 12 Os
5. Reser med KolleKtvIrafiK ....cccoiiiiiicinni L1+ 12 s
5. SPATAT VAIEN .coooiiiiiiii it 11 o2 s
7. Sparar @leKIiCHET ..o [ o2 s
8.  KOr Er bil ANGSAMIMATE ......ooiiiiiiii e ] Oo2 s
9. Kontrollerar hur mycket avgaser Er bil stépper ut...........ocooinn, R 0o Os
10. Trénar pa hur man ska gora i nddsituationer (evakuera byggnader,
kontrollera brandslackare, testa larm) ... £] 1 o2 s
17.  a) Vilken av foljande dtgérder tror Ni skulle vara mest effektiv for att 16sa miljoproblem forknippade med
fororeningar? (KORT Q17. ENDAST ETT SVAR.)
b) Och vilken atgard tror Ni skulle vara nist mest effektiv? (KORT Q17. ENDAST ETT SVAR.)
LAS UPP! 17.a Mest effektiv. . 17.b Nést mest effektiv
1. Inf6ra strangare bestammelser, med hdga bdter ... ] + 4
2. Endast beskatta féroreningskalior elier de férorenande verksamheterna ... o e
3. Lata alla betala mer, i form av skatter, héjda priseretc..............o (! s
4. Férlita sig pa initiativ fran naringslivet, lantbruket, forskningsframsteg etc.. 14 a4
5. ANNAT (SPONTANT) ...oomiveieieeeeceeeeeeseessse s sses s st ssesese e Ols s
6. INGET (SPONTANT) coorveeeeveeereeeeeeesseens e sses e sss et Os s
7 VET B eeoeeeeeeeeeess e L7 07
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18.

a) Vilken av foljande atgirder tror Ni skulle vara mest effektiv for att 18sa miljoproblem forknippade med
stadstrafik? (KORT Q18. ENDAST ETT SVAR))

b) Cch vilken atgérd tror Ni skulle vara ndst mest effektiv? (KORT Q18. ENDAST ETT SVAR.)

¢) Och vilken &tgird tror Ni skulle vara mest effektiv ddmést? (KORT Q18. ENDAST ETT SVAR)

18.a 18.b 18.c
LAS UPP! Mest effektiv. Nast Mest effektiv
mest effektiv = dérnast
1. Kraftigt minska antalet parkeringsplatser i stadskérnan .............. 0+ [+ O+
2. Kraftigt minska Ditrafiken ..........o..coo.coovoovvreeoeeeeeeee e, e ) 2
3. Lata bilister betala tull for att kéra ini stademna .......ccccevviennan s s s
4. Skapa fler QAGAIOr ...oue it ] a a4 04
5. Skapa fler cykelbanor. ..o s Os Os
6. FOrbattra KOleKHVHARKEN w........oovvveeeevseeceseene e Cls Cs Os
7. Bygga nya expressvagar genom staderna..........c.ccoivinnnnnn, 17 O 07
8. OKa BIANSIEPHSE ....c.ovcveveeeeeiee et s [(1s s
9. ANNAT (SPONTANT) oooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e e Co Lo e
10, INGET (SPONTANT) oottt r et enen. 1 10 1 10 1o
1. VET B oo e 1 14 [T 11 RN
19, Jag kommer nu att lisa upp tre pastienden som har anknytning till miljon. Vilket av dessa pastadenden ligger narmast
Er egen uppfattning? (KORT Q19. LAS UPP. ENDAST ETT SVAR.)
Den nuvarande utvecklingen av hur vi manniskor idag leder till katastrofer och miljén hotas...............cccee.... 1 1
Vart levnadssatt och utveckling maste férandras radikalt om vi ska stoppa miljdférstéringen ..o, O
Den nuvarande utvecklingen av hur vi ménniskor idag &r i grund och botten inte i konflikt med miljén.......... Cls
VET B oottt eeas et et e e s
20.  Anser Ni att miljopolitik leder till...? (KORT Q20. LAS UPP. ENDAST ETT SVAR.)
FAITE JODD vt L4
FLBE JODD . c1vvveo e e o2
VARKEN FLER ELLER FARRE JOBB (SPONTANT) ......cccoven . s
VET B cooooeeoeeeeeeeeee oot L4
21, Instdmmer Ni helt, instimmer Ni till viss del, instdimmer Ni inte helt eller instimmer Ni inte alls med foljande
pastaende? (KORT Q21. LAS UPP. ENDAST ETT SVAR))
Instdmmer Instdmmer Instdmmer Instdmmer VET
helt till viss del  inte helt inte alls EJ
Miljdpolitik méste aven ta hansyn till sociala
och ekonomiska effekter ............ccooevviiiiinn, [ 0o ! 14 Os
M Finska Opinioner 51,0 9 |
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Nu ska vi prata om ett annat d4mne: Konsumentorganisationer.

22.  Anser Ni generellt sett att N1 dr vilinformerad om Era réttigheter som konsument?

OM JA: Av vem? (KORT Q22. LAS UPP. FLERA SVAR MOJLIGA.)

Nej, jag arinte VAL INTOrMErad ... e e e st I+
Ja, av Finska myndigheter/regeriNgen ... .o et e ae s e e eave e nvae s eaeaeean e O2
Ja, av europeiska MyNAIGNEIET ... e e Os
N T AV 1 U= [ TSROSO P PR ORTUPROT R SUPUPRRRT Oa
Ja, av KonsumentorganiSAtIONET (... e et e e e a e eae e Ols
Ja, av naringsliveorganiSalONET .. ..o et Os
Ja, av branschorganisationer/intressegrupper som t.ex. kéttproducenter, mjdikproducenter etc. ............. 7
JA, AV ANDRA (SPONTANT) oottt ettt s et e et ae ettt e e atea e et e esbe e araeae b s e e snaessebeeeeasesnseearns (s
VET EJ oottt s s e e o

Nej, jag k&nner inte till ndgon konsumentorganisation i Finland...........c...cc......
A I = OSSP U PSP UTPRUPRURR
Ja

(Ruudut toimiston koodausta varten, 414 rasti nithin mitddn)

GA TILL Q24
GA TILL Q24

(01 D2 O3 O4 Os5 O 7 Os Do Qo1 OO0 Ons
[(Tiwes 17 D18 1o Too Oor hoe oz os Oas Tos T2y [ 28 29 [ 30

(et OOz Oas Oas

24, a) Vilken av foljande uppgifter anser Ni vara ndgot som konsumentorganisationer borde prioritera? (KORT Q24.
ENDAST ETT SVAR)) )
b) Och vilka uppgifter tycker Ni dr mindre viktiga? (KORT Q 20. FLERA SVAR MOJLIGA.)
. 24.a 24.b
LAS UPPL Prioriteras Mindre viktigt
1. Sprida information ..o O 4 O+
2. Ge praktiska rad/hjalp till alla konsumenter ..., e o
3. Endast ge praktiska rad/hjalp till medlemmar i
konsumentorganisationer ... ..ot e s s
4. Erbjuda juridisk r&dgivNing ..o Lls (14
5. G UL N HENING cvvevereeeree e eeeeeeee oo s e ee e eeeeseess e es oo, s Os
6. PAverka regeringen ..o e e Cls
7. Tillvarata konsumenternas intreSSen ......coooivviierecvieee e, 7 17
8. Foretrada konsumenternas intressen ...........c.co i Cls s
9. ANDRA UPPGIFTER (SPONTANT)...ccceiii vt O Oo
0. VET EJ covvoooceeees et O 10 1 10
25.a  Skulle Ni vilja att konsumentorganisationer hade storre inflytande 1 Finland?
JB e 0 > GATILL FRAGA 25.b
NS SO 02 > GATILLFRAGA25c
VET Ed v Ll13 > GATILLFRAGA 26
OM JA I FRAGA 25.a: ) )
25b Ar det ddrfor att...? (KORT Q25b. LAS UPP. FLERA SVAR MOIJLIGA.)
De inte har tillrdckligt mycket inflytande idag........ccoooveiiiieiiin 1+
De kan tillvarata kcnsumenternas intressen pa ett bra satt.............. O
Konsumenterna inte &r bra representerade idag...........cooeevvvvierinrins s
ANNAT SKAL (SPONTANT) ... a4
VET Ed oottt s

B Finska Opinioner 51,0 10
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OM NEJIFRAGA 25.a:

25.¢

Ar det dérfor att...? (KORT Q25¢c. LAS UPP. FLERA SVAR MOJLIGA.)

De redan har tillrdckligt mycket inflytande idag.......oocovv 4
De inte tar tillvara konsumenternas intressen pa ettbra satt ... 0o
De inte &r demokratiskt valda ..o s
KONSUMENTERNA REDAN AR BRA REPRESENTERADE (SPONTANT) ...ccccovennee O 4
ANNAT SKAL (SPONTANT) ..o eveee oot Ols
VET EJ oottt ee e st s e s bbbttt Lls

TH.L ALLA:

26.

Anser Ni att var och en fdljande situationer ir ett stort problem for konsumentorganisationerna?

LAS UPP! Ja Nej VET EJ
1. Brist pA pengar.....coiii O ) s
2. Brist pa erfaren personal............ccooeeee L1+ 2 Os
3. Ingen konsumenttidning ..o 4 L2 s
4. Forfa medlemmar. .. ... [l 4 2 [ls
5. Forlite INfYtande......oooooveeeveeeeeeeevesrees 1+ [l2 s
6. Tasintepdalivar........cconiini, 4 02 s

Ar Ni medlem i nigon konsumentorganisation idag?

B 01 >GATILLFRAGA27.b
N O2 > GATILLFRAGA27.c
Vi=2 =N DO 13 > GATILLFRAGA28

OM JA I FRAGA 27.a:

27.h  Varfor 4r Ni medlem i just den organisationen? (KORT Q27b. LAS UPP. FLERA SVAR MOJLIGA.)

Jag kinde inte till ndgra andra...........ocooo 4
8T oI VA= (6] 41 TR PO PSP TVURP PRI Ol o
DEN AF NAIMAS .oiieiieet et et e et e e e e e et ae e a e s ba e aa e e e Os
DEN B DIIGAST 1ovvet e (14
Den erbjuder DASt SEIVICE ......ooiiviii s
Den NAar DASE FYKES ..cve it Oe
Jag kanner andra mediemMmMAar. ... Oz
ANNAT SKAL (SPONTANT). c....oooeeeoeeeeeeesseeees e s
JAG AR MEDLEM | FLERA ORGANISATIONER (SPONTANT)......ccocviine Clo
VET EJ toooeoeoeeeeee et oo ves s L1410

OM NEJ I FRAGA 27.a:

27.c  Varfor 4r Ni inte medlem i ndgon konsumentorganisation? (KORT Q27c. LAS UPP. FLERA SVAR MOJLIGA.)

Jag kanner inte till NAGra ... 14
Jag har inget behov av dem ... 2
Dt AP fOF QY. e s
Den hér typen av organiastioner ligger f6r ldngt bort................... a4
De geringa bra rad ... s
Jag arinte INtresserad ... e
Jag harinte tid ... 17
JAG HAR SAGT UPP MITT MEDLEMSKAP (SPONTANT)........ s
ANNAT SKAL (SPONTANT).c...ooeivrreeeereereese e o
VET B cooeeieteeeeeeeee e eeess et O 1o
M Finska Opinioner 51,0 11 ]
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TiI L ALLA:

28.a Kinner Ni till ndgra tidningar som ges ut av konsumentorganisationer?
L= O SO SO OOV UTPSUPPOPT PP 14
Ja 2

(Ruudut toimiston koodausta varten, &l4 rasti niithin mitdin)

O+ O2 O: Os Os Os O7 Os e OO Oz Oz O1a s
Diae 017 118 Clag 2o ot Koo K2z [ 2a Tlos [oe [l 2r 28 020 L1 30
a1 a2 Oaz 0as Oas O as

29.  Liser Nindgon tidningar som ges ut av en konsumentorganisation?
OM JA: Liser Ni varje nummer eller bara vissa nummer?

Nej, jag laser aldrig den typen av tidning...........cc.coee 1 +
Ja, vare NUMMET......cciiiii e Cle
Ja, VISSA NMUMIMET tiiiic it s

30.  Under vilka omstindigheter skulle Ni vilja fa hjilp av en konsumentorganisation? (KORT Q30. T.AS UPP. FLERA

SVAR MOJLIGA.)

ATAFG v eesess s L+
Nar jag behover information ... 2
Nar jag behdver praktiska rad/hjalp........ooon s
Nar jag behover juridisk rAdgiviing ... 14
UNDER ANDRA OMSTANDIGHETER (SPONTANT) oo, s
VET Bl oo eseveeeieseee sttt e

sprida information.........ooi [ 1
ge praktiska rad/hjalp till alla konsumenter..........coo o
ge praktiska rad/hjélp endast till sina medlemmar...................... s
erbjuda juridisk r&dgivning........cccovvieii L4
ge UL HANINGAL oo s
PAVETKA TEQEINGEN L. Cle
tillvarata konsumenternas intreSSEen ... 7
foretrada konsumenternas intresSSen ... s
DE BORDE GORA ANDRA SAKER (SPONTANT) ..o Oo
VET Ed oo eeaee e ss s b L 10

32, For var och en av foljande aktiviteter vill jag att Ni siiger om Ni tycker att den ska utforas i offentlig eller privat regi.

LAS UPP! Offentlig  Privat BADA (SPON-

regi regi TANT) VET EJ
SPIIAA INTOIMALION ovrvvvvvveeoeeeevreesseesersecsss s 11 2 [Os iy
Ge alla konsumenter praktiska r&d/Njalp ... O+ o s 14
Endast ge medlemmar i konsumentorganisationer praktiska rad/hjalp... 1 ) s 04
Erbjuda jUridisk FAAGIVIING .rvv...oeeversseesceesrreeesscesecsseseeosesseneneses O 1 O2 Os a
G UL 8N HANING o ceeeerie it 11 2 s 4
PAVErKaA rEgeriNGEN «.cocviiviciiiti e e L1+ o Os Lla
Tillvarata konsumentemas iNtréSSeN ..o R 2 Os a4
Foretrada konsumenternas intreSSeN ... e, 1 o2 s 0a

33.a  Har Ninagonsin kontaktat en konsumentorganisation for att fa rad/hjdlp?

JB oo > GATILLFRAGA 33
N SO > GATILLFRAGA 33.d
VET EJ oo, > GA TILL FRAGA 34
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OM JA 1 FRAGA 33.a:
33.b  1vilket drende? (KORT Q33b. LAS UPP. FLERA SVAR MOJLIGA.)
Allman radgivning/njalp.............cocooevevv., L+
Information om produkter eller tjanster ...... 0o
Juridisk r&dgiviing ..o, s
KOPIAd .o, 4
FOISAKNNGSIAG. vveoe e eeeeeee e cer e s
Annan ekonomisk rddgivning..................... Os
ANNAT SKAL (SPONTANT).....ccovererinnne. [ s
33.c  Hur skulle Ni beskriva Er erfarenhet av just den konsumentorganisationen? (KORT Q33c. LAS UPP. FLERA
SVAR MOJLIGA.)
Jag fick de rad/den hjalp jag behdVde .........coevcorveeveenr e, ] 1
Jag fick en del av de rdd/den hjalp jag behovde.................... 0o
Jag fick inte de rad/den hjalp jag behdvde. ......ocevveveeveeieen.. Os
Réaden/hjélpen jag fick var anvandbar........c..cccocvvicivecniiieennn, Oa
Raden/hjalpen jag fick var delvis anvandbar ....................... s
Réaden/hjélpen jag fick var inte alls anvandbar ...................... e
VET EJ oot 17
OM NEJ I FRAGA 33.a: )
33.d  Varfer har Nj aldrig kontaktat en konsumentorganisation for att fa rad/hjalp? (KORT Q33d. LAS UPP. FLERA
SVAR MOJLIGA.)
Jag har aldrig behovt radrhjalp fran en konsumentorganisation ...........ccco.oven. 4
Jag vet inte hur man kontakiar dem ... e
De kan inte erbjuda den typ av rad/hjaip som jag behéver.......cccovvrviein, Os
D8 A fOF QYA it 14
De erbjuder inte NAQON Bra SErvICE ..ot s
De forstar inte mina pProblem ...t e s
dJag arinte medlem ... a7
De ligger for lANGt BOMA ..o s
ANDRA SKAL (SPONTANT) ... ovoeeeoee oo eeeeeees et se s es e o
VET EJ ettt s U 1o
TILL ALLA:
34, Vilket tror Ni dr det bista sittet for en konsumentorganisation att kommunicera med allménheten pa? Ar det
genom...? (KORT Q34. LAS UPP. ENDAST ETT SVAR.)
Tidningar............. e e e ee sttt e e st e s e e e (R
161 (=T ¢ 2= SO USROS PPPPUUROTRTIOt 2
Ett gratis telefonnummer............o s
Ett vanlig telefonnummer dar man far betala fér samtalet ........... 14
CDTOM ettt et et ee et Os
ANDRA SATT (SPONTANT) oo Os
VET EJ oo 07
35,  Anser Ni att man bor betala for vissa av de tjanster som konsumentorganisationerna erbjuder?
JBetieveneeecs e 0 1 > GA TILL FRAGA 36
NEJ oo se et ee e 2 > GATILL FRAGA 38
DET BEROR PA (SPONTANT) .....oovvnn.. Os > GATILL FRAGA 39
VET EJ oot 4 > GA TILL FRAGA 39
B Finska Opinioner 51,0 13 | |
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OM JA PA FRAGA 35:
36.  Vilka av foljande tjinster tycker Ni man bér betala for? (KORT Q36. LAS UPP. FLERA SVAR MOJLIGA.)

Spridning av iNfOrMEatioN ..o e [ 1
Ge rad/hjalp till alla KONSUMENTET .....ovvecciivie e, Oo
Ge rad/hjaip enbart till medlemmar i konsumentorganisationer ............. !
Juridisk r&dgiviing....cooeoiiiiiiii e e 14
Ge Ut en HANING v e s
PaVerka regeringEN . ...ttt a e e
Tillvarata konsumenternas INtreSSeN . ... vcvivicie vt 07
Foretrada konsumenternas intréSSen. ..o e s
ANDRA SATT (SPONTANT) oottt e oo o
VET B ottt L1+

En fast kostnad for varje erhallen HAnst ..o, R
Arlig aVgift PA 240 MK .ovovivvieeeeeeeeeee ettt st 02
Arfig AVGft DA 480 MK ......vvvuivioeiri oot 13
Arlig AVGIE PA BOO MK .o...vvoveeveeeeee et eere e eeee e seeee oo O 4
DET BEROR PA VAD DET AR FOR TYP AV TJANST (SPONTANT).....covveean.. s
VET EJ oot eee e seee e ee e ee et es st e e ss e reeson e ra st Os

OM NEJ PA FRAGA 35:
38.  Skulle Ni dnda vara beredd att betala for viss tjdnster om Ni verkligen behévde dem?

N USSP PSRRI UTU 11
N TP OO STV SP TP P PPRURURUPRPINE o2
DET BEROR PA VAD DET AR FOR TYP AV TJANST (SPONTANT).....co....... s
VET B oo ettt en e 4

39.  Hur tycker Ni att konsumentorganisationer i huvudsak bor finansieras? (KORT Q39. LAS UPP. ENDAST ETT

SVAR.)

GENOM MEIEMSAVGIIIET ..o e e s et ettt ea e bt n e sranraeerneas L1+
Genom betalning fOr HANSIET ... et as O
Med medel fran statliga myndigheter/regeningen ..o e s
Blandad finansiering: tjénster som &r av alimant intresse finansieras av statliga myndigheter

medan tjanster som ar av personligt intresse finansieras av de som ar intresserade ........ccccccveeeiiiieeeeen. [ 4
ANNAT (SPONTANT) «coo oot et ee e ee e ee et oo ee e eee e e s
VET B covovooomrieieossoi et st s e Cls

40.  a) Jimfort med andra intressegrupper i Finland som representerar néringslivet, lantbruk, bankverksanihet etc., hur
inflytelserika tror Ni att konsument-organisationema dr? (KORT Q40. ENDAST ETT SVAR.)
b) Och 1 jamforelse med politiker? (KORT Q40. ENDAST ETT SVAR.)
¢) Och i jaimfSrelse med media? (KORT Q40. ENDAST ETT SVAR.)

Mycket Ganska Inte sdrskilt Inte alls
LAS UPP! inflytel- inflytel- inflytel- inflytel-

serika serika serika serika VET EJ
Jamfdrt med andra intressegrupper .................... L1+ 2 s a4 s
JAMIBI Med PORHKET vv.verveeeve e eeeeee oo J 4 e Os O 4 s
JAMIOM MEA MEIA. . -verrerereeeereererereeeeereereserens 0+ O s 04 Os
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41.  Jimfort med andra icke-statliga organisationer, som t.ex. miljdorganisationer, kvinnoorganisationer,
djurskyddsorganisationer etc., hur effektivt tror Ni att konsumentorganisationer kan paverka den allménna debatten,
politiker etc.? (KORT Q41. LAS UPP. ENDAST ETT SVAR.)

Kan paverka mycket effektivt..........ccoen O

Kan paverka ganska effektivt.........ccocceeininnn o

Kan inte paverka sarskilt effektivt ................c...... s

Kan inte paverka effektivt alls .............ooc a4

VET EJ oo Lls

BAKGRUNDSFRAGOR

D7. ArNi.... (KORT D7)
Gt oo L4 SKIG. . ervv e Us
OMGIFL e e Lo HAr SEPATEIAL oot ereeeree e e e 07
Qgift - lever fn. med en partner ... s ANKING/ANKA Lo, Os
Ogift - har aldrig levt ihop med en partner ......... Lla Ovrigt SPONTANT ..o s
Ogift - har tidigare levt med partner men lever Vagrar svara SPONTANT ..., 110
SNSAM NU Luviieiiievieeiaiaeree e teae e itiaiaiaiai e s

D8.  Hur gammal var Ni nir Ni slutade studera/Er skolutbildning? (GALLER STUDIER PA HELTID) OMIP
FORTFARANDE STUDERAR: SKRIV 00 - GA TILL D10.
D10, Koén
MaN . MR
KVINNA...coiir i 2
D11, Hur gammal dr Ni?
D12. Hur minga personer finns det totalt i hushallet, alla vuxna och barn, inklusive Er sjlv?
D13. Och hur minga barn under 15 ar bor hemma f6r ndrvarande?
D12 D13
PERSONER BARN
L4 [
U2 O
13 s
L4 L4
Lls Os
Oe e
7 07
s Ls
9 eller mera Lo Lo
Ingabamm | -ememeeeeees 110
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D1s. a) Vilken typ av arbete/anstéllning/yrke har Ni just nu?
b) (OM IP INTE HAR NAGOT BETALT ARBETE - ENLIGT KOD 1-4 I 15 A):
Har Ni haft nigot betalt arbete tidigare? Vad for typ av arbete var det?
a) b)
Nuvarande Tidigare
yrke yrke
EJ AKTIVA
Hemarbetande husmor/husfar, eller utan nagot yrke........cccecomnviiiinieiiicvieee L1+
SHUAETANGE ...t ettt e s e e st e e senae et eaavans L2
Arbetsids, eller for narvarande utan arbete. ..., Os
Pensionerad eller SJUKPENSIONAT ..o Oa
EGEN FORETAGARE
BONGE o1cvver e cereeeeiese et et Us O+
FISKATE 1...eoooevvveeee v ess s s se e seooseeesssseeesse e s e Cls 2
Egen konsult/specialist typ advokat, egen |&karpraktik, revisor, arkitekt...................... Oz Os
Butiksagare, hantverkare eller IKnande .......c.ccccoocccviiiniic e s s
Agare/delAgare av/i TEIBIAQ. .......ccoriiirieii et Oo Os
ANSTALLDA
Anstélld konsult/specialist (typ anstélld lakare, advokat, revisor, arkitekt) ................... 10 Os
Féretagsledande StAIINING (VD, AiteKIE). ....ovrveeeee oo eeeeeeeser et eeeees e eeeesereone s 14 07
Annan ledande befattning typ avdelningschef, larare, tekniker..........cccocovveieiniieinnne. 012 s
Anstaild, huvudsakligen med skrivbordsarbete ... 13 1o
Anstalld med rérligt arbete, (typ férséljare, chauffor...) ..o ] 14 1o
Anstalld i servicenaringen (sjukhus, restaurang, polis, brandman...) ....coccovevieiieinnen.. 15 711
ATDEESIBUAIE ..o reverees et 116 12
Specialuthbildad arbetare ... 117 13
Arbetare, ej specialutbildad.........oeeii i 18 O 14
Har aldrig haft ndgot betalt arbete ... e Cl1s
D19. ArNi..?LAS UPP.
Ja Nej
a) Den i hushallet som har huvudansvaret for att handla och ta hand om hemmet?........... 11 2
b) Den person i hushallet Som aANar MEst? .. ..o e e [+ O2
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D21. a) Vilket arbete/anstilining/yrke har den person som tjanar mest?
b)(OM HAN/HON INTE HAR HAFT NAGOT BETALT ARBETE ENLIGT KOD 1-4 D21A)
Har han/hon négot arbete tidigare? Vad hade han/hon {or typ av arbete senast?
a)
Nuvarande b)Tidigare
yrke yrke
EJ AKTIVA
Hemarbetande husmor/husfar, eller utan ndgot yrke ..o, 11
5 (0o (=] ¢ o Lo = TSP SO RRUTUPUPPPPRURTION 2
Arbetsids, eller for narvarande utan arbete ..o e 3
Pensionerad eller SJUKDENSIONAT .......ooi i et i a e e e 4
EGEN FORETAGARE
0N e et e s (114
FISKATE ittt et e e e e Os 2
Egen konsult/specialist typ advokat, egen lakarprakiik, revisor, arkitekt.........c.cceen 07 Os
Butiksagare, hantverkare eller liknande ...........cccooiiiic s Cla
Agare/delagare av/i FErEIAG ........ccooviiviiierr st Lo s
ANSTALLDA
Anstalld konsult/specialist (typ anstélld 1&kare, advokat, revisor, arkitekt).................... O 10 K
Foretagsledande stallning (VD, direktr) ... L1114 17
Annan ledande befattning typ avdelningschef, larare, tekniker ... 12 (s
Anstalld, huvudsakligen med skrivbordsarbete ..., 113 g
Anstélld med rérligt arbete, (typ forséljare, chauffdr..) ... 114 1o
Anstalld i servicenaringen (sjukhus, restaurang, polis, brandman...) ... 345 111
AT LS BRI L.ttt Ll1e 12
Specialutbildad arDetare.........ccivcniiiii e 117 113
Arbetare, ej specialutbildad ... 148 114
Har aldrig haft nagot betalt arbete ... (115
D24. Bor Ni i hus eller ligenhet? Och #ger eller hyr Ni och Er familj er bostad? (SVARSKORT D24. LAS UPP.
ENDAST ETT SVAR.)
Ager helt eller har ett (hypoteks-/intecknings)lan pa ett hus .......ccceeveenieieene a4
Ager helt eller har ett (hypoteks-/intecknings)ian pa en lagenhet ................... Oo2
Hyr ett privat&dgt hus....cc.ooii s
Hyr en privatdgd [agenhet. ... 4
Hyr ett hus som 8gs av KOMMUNEN ..o Os
Hyr en lagenhet som &gs av KOMMUNEN .......ccciiiiiiiiniien i s
Annat (hyr rum, bor inneboende, husockupant etc.) ..o, Oz
VET B oottt Lls
D29, Vibehover ocksa lite uppgifter om hushallets inkomst. Dessa uppgifter anvinds enbart for statistiska berdkningar.

Hir 4r en lista med olika inkomstgrupper KORT D29. Var snill och rikna alla ménadsioner i familjen, pensioner
och sociala bidrag, barnbidrag samt rinteinkomster och liknande.(Ert svar fr naturligtvis konfidentielit). Kan Ni

vara snill och tala om fér mig vilken bokstav som bést passar. Inkomsten fére skatt).

B UNder 5.000 MK....oveeeeeeereeerererereereereeseone O 1 N 20.001-22.500 MK rerereereeerreeeeerreereereeeron. s
T 5.001-7.500 MK..ovovreoeeoeeoeeereseereeeeeeeene. Oo R 22.501-25.000 MK..ovvoveereroreeeesreer oo, Oo
P 7.501-10.000 MK «.ovovvrovrieercrreeeseseesnnenn s M 25.001-27.500 MK +.ovevrerereeeereeeereeeeeres O 10
F 10.001-12.500 MK.eorrovereereeeeeeereeeeeeeeeenen 04 S 27.501-30.000 MK cv.vvvereereeeeeeeeeeseesenes 11
E 12.501-15.000 MK «.ovoveveeeeereeeeeeeeeeennns Os K Mer &n 30.000 MK......ovoveoeeeeeeeeereeeeresene O 12
H 15.001-17.500 MK cvverreeeeeieeereecos e Os VAGFAT ceoevoeveeeeeeeeeeeer e ee s ereeenena. HRE
L 17.501-20.000 MK.ervreerrreeerereeeeeereeereerenes a7 VEE @] evovveeeee oo eer e er e, 014
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P1. Intervjudag Dag Méanad
p2. Nir intervjun paborjades (skriv tid) Timme Minuter

Skriv t.ex. 16:00 inte 4 e.m.

P3. Hur lang tid tog intervjun? Minuter

P4.  Antal personer som var nirvarande vid intervjun, inklusive intervjuaren?

2 (intervjuperson och intervjuare) .............. O 1
ORISR Cl2
B oo s L3
Seller fler . 4
P5.  Hur samarbetade intervjupersonen?
MycKet Bra.. ..o O 4
Ganska Dra ..o 02
T e LTSN 13
DAHGE oo rreeersesreeess e eneee (4

P6. FRAGAS INTE

P7 Kommun

Orten dir respondenten bor (pa finska tack):

P8 POSTNUMMER

P9 LAHTOPISTEEN NUMERO

P10 INTERVJUARENS NUMMER?

P11 PAINOTUSMUUTTUIJA

P12  Finns telefon i hushéllet?

P13 IP’S MODERSMAL

HAASTATTELIJAN NIMI

VALTUUSKORTIN NUMERO
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