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D11

(150-151)

EB62.0 D11

SI AUTRE ou NSP ALORS FIN D'INTERVIEW

Wéi aal sid Dir?

NSP

EB62.0 Q1

Autre pays

Slovaquie
Slovénie

Malte
Pologne

Lettonie
Lituanie

Estonie
Hongrie

Chypre (Sud)
République tchèque

Suède
Finlande

Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord)
Autriche

Pays-Bas 
Portugal

Italie
Luxembourg

France
Irlande

Grèce
Espagne

Danemark
Allemagne

MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

Belgique

Wat as är Nationalitéit ? Sot mir dat oder déi Länner déi fir Iech zoutreffen.



D15a

D15b

(152-153) (154-155)

19

EB62.0 D15a D15b

Hat nie eng bezuelte berufflech Aktivitéit 19

18Onkalifizéierten Aarbechter, Hauspersonal 18

16
Kalifizéierten Aarbechter 17 17
Firarbechter, Meeschter 16

14

Employeen déi nët am Büro schaffen, (Service personal, 
ewéi Spidol, Restaurant, Polizei, Pompjeen,...)

15 15

Employeen déi nët am Büro schaffen mee ennerwee sin 
(Reesender, Chauffeur, Verkeefer,...)

14

12

Employé’en déi die meeschten Zäit um Büro schaffen 13 13

Cadre moyen (Schoulmeeschter, Abteilungsleeder/chef 
de service, technëschen Beruff

12

10

Cadre supérieur / dirigeant (PDG, Direkter) 11 11

bezuelte/salariéierte Fräiberuffler (Avekot, Dokter, 
Expertcomptable, Architekt déi eng fest Pei all Mount 
kréien)

10

9

Gehaltsempfänger (SALARIE)

Industriel, Proprietär vun engem Betrieb (ganz oder 
deelweis)

9

7

Commerçant, Geschäftsbesëtzer, Handwierker 8 8

Fräiberuffler (Avekot, Dokter, Expertcomptable, 
Architekt,...)

7

5
Fëscher 6 6
Bauer 5

4

Schafft op sech (FREIBERUFLER)

Pensionnéierten oder aarbechtsonfäheg aus 
gesondheetlechen Grënn

4

2
Zur Zeit ouni Arbecht, Chômeur 3 3

1 1

Schüler, Student 2

INACTIV
Persoun déi fir déi normal Akeef zoustänneg as, sech em 
de Stot këmmert (Hausfra) oder guer keng berufflech 
Aktivitéit huet

D15b
Aktuelle Beruff Beruff virdrun

D15a

Wat as Äre Beruf fir de Moment?

Hat Dir eng bezuelte berufflech Aktivitéit virdrun gehat? Wat fir eng fir d’läscht?

POSER D15B SEULEMENT SI PAS D'ACTIVITE ACTUELLE - CODE 1 A 4 EN D15a



D15c
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D15d

(157)
1
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3
4
5

EB62.1 NEW

hun nie eng bezuelten professionnel Aktivitéit gehaat SPONTAN
wees nët - keng Äntwert

1 bis 3 Joer
méi ewéi 3 Joer

manner ewéi 1  Joer

SI "CHOMEUR", CODE 3 EN D15a

Zënter wéini sid Dir ouni Aarbechtsplaz?

wees nët

EB62.1 NEW

virun 8 bis 15 Joer
zënter méi ewéi 15 Joer

virun 1 bis 3 Joer
virun 4 bis 7 Joer

zënter manner wéi engem Joer

SI "TRAVAILLE ACTUELLEMENT", CODE 5 A 18 EN D15a

Wéini hut Dir Är éischt Aarbechtsplaz krut?



QA1

(158)
1
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3

QA2

(159)
1
2
3
4
5

EB62.1 NEW

ganz negativ
wees nët

éischter positiv
éischter negativ

VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

ganz positiv

EB62.1 NEW

Nodeems wat Dir dovunner wësst, géift Dir soen dass Dir dem Projet vun der europäescher 
Konstitutioun positiv oder negativ géigeniwer stid?

Jo, mee Dir wësst nët vill doriwer wat do dra steet
Nee

VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT 

Jo, an Dir wësst am grousse Ganzen wat do dra steet

A TOUS

Hut Dir perséinlech schons eppes héieren iwer de Projet vun der europäescher Konstitutioun 
(Verfassung)?

Schwätze mer elo vum zukënftegen Vertrag iwer d'Konstitutioun.
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(160-173)
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EB62.1 NEW

Aner SPONTAN
Wees nët

Ënnerstëtzen déi national Regierung/bestëmmten politësch Parteien
Ech gesin nët wat negativ un dësem Text sollt sin

Ech war ëmmer fir d'europäesch Konstruktioun (den europäeschen 
Gedanken)
Stärkt d'Demokratie an Europa/Befroung vun de Biirger

Eischt Schrëtt a Richtung /  Symbol vun enger politëscher Vereenegung vun 
Europa
Stärkt d'europäesch Unioun géigeniwer vun Amerika (USA)

Stärkt d'Gefill vun enger europäescher Identitéit
Kreéiert eng wirklech europäesch Staatsbiergerschaft

Néideg fir de gudde Fonktionnement vun den europäeschen Institutiounen 

Eischt Schrëtt a Richtung /  Symbol vun engem sozialen Europa

Néideg fir d'europäesch Konstruktioun weider ze féieren
Néideg fir d'Integratioun vun den neien europäeschen Memberstaaten ze 
geréieren

Wat sin d'Grënn firwat Dir dem Projet vun der europäescher Konstitutioun positiv gesënnt 
sid?

NET VIRLIESEN - ALL SPONTAN ÄNTWERTEN KODEIEREN

WANN "POSITIV" , CODE 1 ODER 2 BEI DER FRO A2
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EB62.1 NEW

ech gesin nët wat positiv un dësem Text sollt sin
aner SPONTAN

Oppositioun géigeniwer der nationaler Regierung / bestëmmten politëschen 
Parteien
ech sin géint Europa/den europäeschen Gedanken/d'europäesch 
Integratioun

ech wëll d'Türkei nët an der europäescher Unioun/wëll keng nei 
Erweiderung 
nët genuch Demokratie

Mangel un Informatiounen
ze komplex

nët genuch a Richtung sozialt Europa
ze vill technokratësch/juristësch/ze vill Reglementatiounen

de Projet gréift nët wäit genuch
de Projet ass ze liberal um ekonomesche Plang

de Projet geet ze wéit / ze schnell
Verloscht vun der nationaler Onofhängegkeet

Wat sin d'Grënn firwat Dir den Projet vun der europäescher Konstitutioun negativ gesënnt 
sid?

NET VIRLIESEN - ALL SPONTAN ÄNTWERTEN KODEIEREN

WANN "NEGATIV" CODE 3 ODER 4 BEI DER FRO A2
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(189)
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(190)
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(193)
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(194)
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EB62.1 NEW

Aner SPONTAN
wees nët

de Verbraucherorganisatiounen
Äre Bekannten, Frënn

de Journalisten
de Gewerkschaften

de lokal gewiélten Politiker
de religéisen / konfessionnellen Organisatiounen zu Lëtzebuerg

der lëtzebuerger Regierung
de lëtzebuerger Parteien

der europäescher Kommissioun
dem Europaparlament

Wiem traud Dir am Meeschten wann et dorëms geet Iech iwer de Projet vun der 
europäescher Konstitutioun ze informéieren?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

3

EB62.1 NEW

dass e Memberstaat d'europäesch Unioun 
verloossen kann wann et wëll

1 2

1 2 3
3

dass déi national Staatsbiergerschaft verschwënnt
dass eng direkt europäesch Steier agefouert gët 1 2

1 2 3

3

dass de President vum Europarot direkt vun den 
europäeschen Birger gewiélt gët

dass op d'manst eng Millioun Birger vun der 
europäescher Unioun d'Adoptioun vun engm 
europäeschen Gesetz froen kënnen

1 2

1 2 3

Wees nët

de Posten vun engem Aussenminister vu der 
Europäescher Unioun ze kreéieren

VIRLIESEN Richteg Falsch

A TOUS

Sot mir, fir jidwereng vun den folgenden Aussoen, ob Dir der Meenung sid dat se richteg oder 
falsch sin. Et ass am Projet vun der europäescher Konstitutioun firgesin, ….
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(210-211)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

EB62.1 NEW

Géif nët ofstëmmen Géif stëmmen goen

Wees nët

Mir géifen gären d'Wahrscheinlechkeet kennen mat där Dir un engem Referendum zu 
Lëtzebuerg deelhuelen géift dir d'Ratifikatioun vum Text vun der europäescher Konstitutioun. 
Op enger Skala vun 1 bis 10, wou 1 heescht dass Dir sëcher nët ofstëmmen géift an 10 dass 
Dir ganz sëcher um Referendum deelhuelen géift, wou géift Dir Iech gesin? D'Zuelen 
dotëschend erlaaben Iech et Är Meenung ze nuancéieren.

KAART WEISEN - ZUEL FESTHAALEN

EB62.1 NEW

aner SPONTAN
wees nët

der Landwirtschaft
der Immigratioun

der Mobilitéit vun den europäeschen Birger
der gemeinsamer Aussen- a Sëcherheetspolitik

der Erweiderung vun der europäescher Unioun
dem Steierwiesen

der Edukatioun
dem Sport

der Emwelt
de Renten

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX.  3  ÄNTWERTEN

der Aarbecht

De Projet vun der europäescher Konstitutioun geséit fir dass eng Millioun Birger vun der 
europäescher Unioun d'Adoptioun vun engem europäeschen Gesetz froen kënnen. Dëst 
nennt een "d'Initiativrecht vun de Birger". A wéi engen vun den folgenden Beréicher géif Dir 
dëst Recht gären virzuchsweis an Usproch huelen?
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QB2

wirkl
ech 
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wirkl
ech 
méi 
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N
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s nët

(219) 1 1 2 3 4 5 6

(220)
2 1 2 3 4 5 6

(221) 3 1 2 3 4 5 6

(222)
4 1 2 3 4 5 6

(223) 5 1 2 3 4 5 6

EB62.1 NEW

d'Situatioun vun der sozialer Sëcherheet zu 
Lëtzebuerg
d'Liewenskaltiéit zu Lëtzebuerg

d'Situatioun vun den Aarbechtsplazen zu 
Lëtzebuerg
d'Situatioun vun der Emwelt zu Lëtzebuerg

VIRLIESEN

d'Situatioun vun der lëtzebuerger Ekonomie

Fir jidwereen vun den folgenden Beréicher, géif Dir soen dass d'Situatioun zu Lëtzebuerg 
besser oder manner besser ass ewéi déi duerchschnëttlech Situatioun an de Länner vun der 
europäescher Unioun?

KAART WEISEN

3 4 5

EB62.1 NEW

Är finanziell Situatioun 1 2
3 4 5Är Liewenskalitéit 1 2

3 4 5d'Situatioun vun der sozialer 
Sëcherheet zu Lëtzebuerg

1 2

3 4 5d'Situatioun vun der Emwelt 
zu Lëtzebuerg

1 2

3 4 5d'Situatioun vun den 
Aarbechtsplazen zu 
Lëtzebuerg

1 2

3 4 5d'Situatioun vun der 
europäescher Ekonomie

1 2

3 4 5d'Situatioun vun der 
lëtzebuerger Ekonomie

1 2

EISCHTE
R 

SCHLECH
T

GANZ 
SCHLECH

T

WEES 
NET

VIRLIESEN GANZ 
GUTT

EISCHTE
R GUTT

KAART WEISEN

A TOUS

Wéi schätzt Dir déi aktuell Situatioun vun jidwerengen vun den folgenden Beréicher an?

Schwätze mer elo vun der Agenda vun Lissabon



QB3

wirkl
ech 
bess

er

e 
bëss

e 
bess

er

e 
bëss
e mi 
schl
echt

wirkl
ech 
méi 
schl
echt

d'sel
wec
ht 

SPO
NTA

N

wee
s nët

(224) 1 1 2 3 4 5 6
(225) 2 1 2 3 4 5 6

(226)
3 1 2 3 4 5 6

(227) 4 1 2 3 4 5 6

(228)
5 1 2 3 4 5 6

(229) 6 1 2 3 4 5 6
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s nët

(230) 1 1 2 3 4 5 6
(231) 2 1 2 3 4 5 6
(232) 3 1 2 3 4 5 6
(233) 4 1 2 3 4 5 6

EB62.1 NEW

a China
an Indien

an Amerika (USA)
a Japan

KAART WEISEN

VIRLIESEN

EB62.1 NEW

Am Allgemengen, géif Dir soen dass de Nivo vun der Liewensqualitéit an Europa am Moment 
besser oder manner besser ass ewéi ….?

d'Situatioun vun der sozialer Sëcherheet zu 
Lëtzebuerg
d'Liewenskaltiéit zu Lëtzebuerg

d'Situatioun vun den Aarbechtsplazen zu 
Lëtzebuerg
d'Situatioun vun der Emwelt zu Lëtzebuerg

d'Situatioun vun der lëtzebuerger Ekonomie
d'Situatioun vun der europäescher Ekonomie

KAART WEISEN

VIRLIESEN

Wéi geséit et Ärer Meenung no a fënnëf Joer aus, ass d'Situatioun a jidwerengen vun de 
folgenden Beréicher besser oder manner besser wéi déi jëtzeg?



QB5

(234) 1
(235) 2
(236) 3
(237) 4

QB6

(238)
1
2
3
4
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QB7

(239)
1
2
3
4
5
6
7
8

EB62.1 NEW

Aner SPONTAN
Wees nët

Indien
Keng SPONTAN

China
Japan

Europa
Amerika (USA)

Ärer Meenung no, wat fir eng vun de folgenden Regiounen oder Länner zitt den meeschten 
Notzen aus dem Entwëcklung vun den neien Informatiouns- a 
Kommunikatiounstechnologie'en (Internet, d'Mobiltelefonie, asw.)?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

wees nët

EB62.1 NEW

e ganz negativen
e weder positiven, nach negativen SPONTAN

en éischter positiven
en éischter negativen

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

e ganz positiven

EB62.1 NEW

De gemeinsamen Bannemaart huet d'Konkurrenz an enger bestëmmten Zuel vun Beréicher, 
wéi dem Transport, de Telekommunikatiounsservicer, de Bankeservicer an den Assurance, 
erhéigt. An Allgemengen, géif Dir soen dass dat ……….Effekt huet?

1 2 3 4indesch
2 3 4chinesesch 1

1 2 3 4japanesch
2 3 4amerikanesch 1

Méi 
leeschtung

sfäheg

manner 
leeschtung

sfäheg

genau 
esou 

leeschtung
sfäheg

wees nëtVIRLIESEN

KAART WEISEN

Géif Dir soen dass d'europäesch Ekonomie méi leeschtungsfäheg, manner leeschtungsfäheg 
oder genau esou leeschtungsfäheg ass wéi déi ………. Ekonomie?



QB8a

(240)
1
2
3

QB8b

(241)
1
2
3

QB9

(242)

1

(243)

2 4 5

EB62.1 NEW

D'Ukonft vun Immigranten 
an Europa kann de Problem 
vun der Alterung vun der 
europäescher Populatioun 
effikass reegelen

1 2 3

4 5Mir brauchen d'Immigranten 
fir a bestëmmten Sekteur'en 
vun eiser Ekonomie ze 
schaffen

1 2 3

GUER 
NET 

AVERSTA
NEN

WEES 
NET

VIRLIESEN GANZ 
AVERSTA

NEN

EISCHTE
R 

AVERSTA
NEN

EISCHTE
R NET 

AVERSTA
NEN

Sot mir fir jidwereng vun de folgenden Propositiounen, ob Dir …….. sid ?

KAART WEISEN

EB62.1 NEW

A TOUS

därf keng Prioritéit sin par rapport zu der ekonomescher Kompetivitéit
wees nët

VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

muss eng Prioritéit sin par rapport zu der ekonomescher Kompetivitéit

SPLIT BALLOT B : POSER A 50% DE L’ECHANTILLON

Wat fir eng vun de folgenden zwou Meenungen kënnt Ärer am Noosten? De Schutz vun der 
Emwelt ….?

wees nët

EB62.1 NEW

en Usporn fir ze innovéieren
en Hindernës fir d'Leeschtungsfähegkeet vun eiser Ekonomie

Wat fir eng vun de folgenden zwou Meenungen kënnt Ärer am Noosten? Déi politësch Usätz 
fir eis Ëmwelt ze schützen sin ….?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

SPLIT BALLOT A : POSER A 50% DE L'ECHANTILLON



QB10

(244)

1
2
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5
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QB11

(245-252)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,

QB12

(253)

1

2

3
4

5
6

EB62.1 NEW

hängt haaptsächlech vun der ekonomescher Situatioun an aneren Länner of

wees nët

hängt haaptsächlech vun der ekonomescher Situatioun vun Amerika (USA) 
of
hängt haaptsächlech vun der ekonomescher Situatioun an der Welt of

hängt haaptsächlech vun der ekonomescher Situatioun vun eisen 
Nopeschlänner of
hängt haaptsächlech vun der ekonomescher Situatioun vun der ganzer 
europäescher Unioun of

Mat wat fir engem vun de folgenden Virschléi sid Dir am Meeschten averstanen? Déi 
ekonomesch Situatioun zu Lëtzebuerg …….

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Wees nët

EB62.1 NEW

an d'Transportinfrastrukturen investéieren (Autobunnen, Eisebunn, asw).

Aner SPONTAN

d'Kreatioun vun Entreprisen vereinfachen
d'Energie méi effikass notzen

d'Verbesserung vun der professionneller Formatioun an der Edukatioun
an d'Recherche an d'Innovatioun investéieren

VIRLIESEN - MAX.  3  ÄNTWERTEN

d'Verlängerung vun der legaler Aarbechtszäit

EB62.1 NEW

Wat fir eng vun de folgenden Propositiounen wären fir Iech Prioritär fir 
d'Leeschtungsfähegkeet vun der europäecher Ekonomie ze verbesseren?

Aner SPONTAN
Wees nët

Un d'Ofwanderung vu bestëmmten Entreprisen a Länner wou de Main 
d'Œuvre méi bëlleg ass
Un déi méi staark Konkurrenz fir déi lëtzebuerger Entreprisen

Un Geleegenheeten am Sënn vun neien Geschäftsfelder fir déi lëtzebuerger 
Entreprisen
Un auslännesch Investissementer zu Lëtzebuerg

D'Konsequenzen vun der Globaliséierung si villschichteg. Wann Dir d'Wuert "Globaliséierung" 
héiert, u wat denkt Dir dann haaptsächlech?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT



QB13

(254)
1
2
3
4
5

QB14

(255-263)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QB15

(264)
1
2
3
4
5wees nët

EB62.1 NEW

éischter nët zouversichtlech
guer nët zouversichtlech

ganz zouversichtlech
éischter zouversichtlech

Sid Dir ganz zouversichtlech, éischer zouversichtlech, éischter nët zouversichtlech oder guer 
nët zouversichtlech dass Dir Är Aarbecht an de kommenden Méint behaalen wärd? 

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

EB62.1 NEW

WANN "SCHAFFT AM MOMENT", CODE  5  BIS  18  BEI DER FRO D15A, DEI ANER 
WEIDER MAT FRO QB16b

aner SPONTAN
wees nët

d'Bereedschaft an d'Ausland schaffen ze goen
keng dovunner SPONTAN

d'Informatikkenntnisser
d'Kapazitéit sëch un ze passen

d'berufflech Erfahrung
d'Sproochekenntnisser

VIRLIESEN - MAX.  2  ÄNTWERTEN

de Nivo vum Diplom

EB62.1 NEW

Wat sin, Ärer Meenung no, déi zwee wichtegst Eegenschaften déi een opweises muss hun fir 
hautdesdaags einfach eng Aarbecht ze fannen?

Nee, sëcher nët
Wees nët

Jo, wahrscheinlech
Nee, wahrscheinlech nët

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Jo, sëcher

Kann Ärer Meenung no, d'europäesch Unioun am Laaf vun den nächsten fënnëf Joer déi 
wichtegst ekonomesch Muecht op der Welt gin?



QB16a

(265)
1

2

3
4

QB16b

(266)
1

2

3
4
5

QB17

(267)
1
2
3
4
5

EB62.1 NEW

guer nët zouversichtlech
wees nët

éischter zouversichtlech
éischter nët zouversichtlech

VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

ganz zouversichtlech

A TOUS

Wann Dir, am Moment, un d'Zukunft vun de Renten denkt sid Dir dann ….?

wees nët

EB62.1 NEW

misst Dir Iech eng méi spezialiséiert Formatioun uneegenen, an Dir hut 
wëlles dat elo ze maachen
Dir sid nët op der Sich no enger Aarbecht SPONTAN

ass d'Formatioun déi Dir schons hut ausréichend
misst Dir Iech eng méi spezialiséiert Formatioun uneegenen, mee Dir kënnt 
dat am Moment nët maachen

Wat Iech perséinlech ubelaangt, denkt Dir fir demnächst eng Aarbecht ze fannen ….

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

EB62.1 NEW

WANN "AM MOMENT NËT SCHAFFT" AN "NET PENSIONNEIERT", CODE 1  BIS 3  BEI 
DER FRO D15A

misst Dir Iech eng méi spezialiséiert Formatioun uneegenen, an Dir hut 
wëlles dat elo ze maachen
wees nët

ass d'Formatioun déi Dir schons hut ausréichend
misst Dir Iech eng méi spezialiséiert Formatioun uneegenen, mee Dir kënnt 
dat am Moment nët maachen

Wat Iech perséinlech ubelaangt, denkt Dir fir an Ärer Karrière weider ze kommen …..

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT



QB18a

(268)
1
2

3
4
5
6

QB18b

(269)
1
2

3
4
5
6

EB62.1 NEW

Eng Mëschung vun denen 3   SPONTAN
Wees nët

Den aktuellen Rentenalter béibehaalen an akzeptéieren dass een spéider 
manner kritt
Keng vun dësen SPONTAN

Méi laang schaffen an abezuelen
De Rentenalter béibehaalen an déi sozial Kotisatiounen erhéigen

Wann een tëschend de folgenden Méiglechkeeten wiélen misst fir de Finanzement vum 
Rentesystem zu Lëtzebuerg ze garantéieren, wat fir eng wär Ärer Meenung no, fir een deen 
schafft am meeschten akzeptabel?

VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

EB62.1 NEW

WANN "AM MOMENT NËT SCHAFFT",  CODE  1  BIS  4  BEI DER FRO D15A

eng Mëschung vun denen 3  SPONTAN
wees nët

den aktuellen Rentenalter béibehaalen an akzeptéieren dass een spéider 
manner kritt
keng vun dësen SPONTAN

méi laang schaffen an abezuelen
de Rentenalter béibehaalen an déi sozial Kotisatiounen erhéigen

Wann een tëschend de folgenden Méiglechkeeten wielen misst fir de Finanzement vum 
Rentesystem zu Lëtzebuerg ze garantéieren, wat fir en wär fir Iech am meeschten 
akzeptabel?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

WANN "AM MOMENT SCHAFFT",  CODE  5  BIS  18  BEI DER FRO D15A



QB19

(270) 1
(271) 2
(272) 3

(273)
4

(274)
5

(275)

6

(276)
7

QB20

(277)
1

(278)
2

(279) 3

(280)
4

(281) 5

FROEN QC1  BIS QC17 NËMMEN FIR DEI VUN 18 - 64 JOER,  FIR DEI ANER WEIDER 
MAT  QD1

3 4 5

EB62.1 NEW

zum Emweltschutz bei 1 2

3 4 5zuer Förderung vum fréien 
Marché bei

1 2
3 4 5zuer Entwécklunghëllef bei 1 2

3 4 5zuer Verdeedegung vum 
Fridden bei

1 2

3 4 5zuer Förderung vun der 
Demokratie bei

1 2

JAPAN CHINA WEES 
NET

VIRLIESEN EUROPA AMERIKA 
(USA)

EB62.1 NEW

Wat fir eng vun de folgenden Muechten dreet am Meeschten ….?

1 2 3 4Den Developement vun der Recherche 
an Innovatioun

2 3 4Den Zougang zu den neien 
Informatiouns- a 
Kommunikatiounstechnologi'en

1

1 2 3 4Den Developement vun der Formation 
Professionnelle Continue

2 3 4D'Ennerstëtzung vum ekonomeschen 
Wuestum

1
1 2 3 4De Schutz vun der Emwelt

2 3 4D'Reduktioun vum Chômage 1
1 2 3 4De Finanzement vun de Renten

D'LËTZEB
UERGER 
REGIERU

NG

D'REGIOU
NEN

WEES 
NET

VIRLIESEN D'EUROP
ÄESCH 
UNIOUN

Wat ass, Ärer Meenung no, deen am beschten geegneten Nivo fir eng Léisung zu de 
folgenden Froen ze fannen?

KAART WEISEN

A TOUS



QC1

(282)
1
2
3
4
5

QC2

(283-288)

1,

2,

3,

4,

5,
6,wees nët

EB62.1 NEW

e Cours deen vun engem Centre/enger Organisatioun/engem 
Formatiounsinstitut op Ärer Aarbechtsplaz ofgehaalen gët
eng individuel Formatioun iwer d'Internet oder mat audio-visuellem Material

eng individuel Formatioun op Ärer Aarbechtsplaz déi vun engem 
Tuteur/Kolleg ofgehaalen gët
e Cours deen vun engem Centre/enger Organisatioun/engem 
Formatiounsinstitut, ausserhalb vun Ärer Aarbechtsplaz ofgehaalen gët

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX.  2  ÄNTWERTEN

eng Gruppeformatioun déi op Ärer Aarbechtsplaz vun Ärem Patron 
ofgehaale gët

WANN "AM MOMENT SCHAFFT", CODE  5  BIS 18 BEI DER FRO D15A, DEI ANER 
WEIDER MAT FRO QC5

Am Hiblëck Är Karrière weider ze dreiwen an Är Kompetenzen ze aktualiséieren, wat fir eng 2 
Typen vun Formatioun während der Aarbechtszäit géif Dir wiélen?

wees nët

EB62.1 NEW

dat hängt vun der Persoun of SPONTAN
aner SPONTAN

allgemeng oder akademesch Studien
Berufsausbildung oder Léier

Hautdesdaags, wat fir eng vun den folgenden Propositiounen géif Dir enger jonker Persoun, 
déi hir obligatorësch Schoulzäit oder den Secondaire färdeg huet, rekommandéieren?

VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

Elo kommen mir zuer Formation Professionnelle



QC3

(289-294)
1,

2,
3,

4,

5,
6,

QC4

(295)
1
2
3
4
5

QC5

(296)
1
2
3
4
5
6
7Wees nët

EB62.1 NEW

16 bis 30 Deeg
méi ewéi 30 Deeg

4 bis 8 Deeg
9 bis 15 Deeg

Keen Daag
1 bis 3 Deeg

Ob wéivill Deeg Formatioun pro Joer misst Ärer Meenung no all Persoun Recht hun?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

EB62.1 NEW

UN ALL DEI VUN 18 BIS 64 JOER

Nee, sëcher nët
Wees nët

Jo, wahrscheinlech
Nee, wahrscheinlech nët

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Jo, sëcher

EB62.1 NEW

Wär Dir bereed eng beruflech Formatioun während Ärer Fräizäit ze suivéieren?

Eng individuell Formatioun iwer d'Internet oder mat audio-visuellem Material 

Wees nët

Cours'en iwer Korrespondenz
Cours'en déi vun engem Centre/enger Organisatioun/engem 
Formatiounsinstitut ofgehaalen gët

Seminaren, Konferenzen
E Congé de Formation am Hiblëck op eng Reorientatioun vun Ärer Karrière 

Am Hiblëck Är Karrière weider ze dreiwen an Är Kompetenzen ze aktualiséieren, wat fir eng 2 
Typen vun Formatioun ausserhalb vun Ärer Aarbechtszäit géif Dir wiélen?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX.  2 ÄNTWERTEN



QC6

(297-303)
1,

2,
3,
4,

5,
6,
7,

QC7

(304-311)
1,

2,
3,

4,
5,
6,
7,
8,

EB62.1 NEW

Aner SPONTAN
Wees nët

Eng informel Formatioun op Ärer Aarbechtsplaz
Keng SPONTAN

Eng Formatioun, mee keng beruflech
Eng Formatioun, fir Leit déi op der Sich no enger Aarbecht sin, déi 
d'Agliederung um Aarbechtsmaart zum Ziel huet

Cours'en zur berufflecher Weiderbildung am Kader vun Ärer Aarbecht
Cours'en zur berufflecher Weiderbildung ausserhalb vum Kader vun Ärer 
Aarbecht

Hut Dir am Laaf vun de leschten 12 Méint eng vun de folgenden Formatiounen suivéiert?

VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

EB62.1 NEW

UN ALL DEI VUN 18 BIS 64 JOER

Keng vun dësen SPONTAN
Wees nët

Uneegenung vu Kenntnisser am Zesummenhang mat der Aarbecht
Uneegenung vu Kenntnisser am Zesummenhang mat de 
Liewenserfahrungen

Enger ergänzender Formation Continue am Kader vun Ärer momentaner 
Aarbecht
Eng Autoformatioun op oder ausserhalb vun Ärer Aarbechtsplaz

VIRLIESEN - MAX.  2  ÄNTWERTEN

Ären Studien oder Ärer ursprünglecher Formatioun 

WANN "AM MOMENT SCHAFFT", CODE  5  BIS  18  BEI DER FRO D15A

Ob Ärer aktueller Aarbechtsplaz, Är Kenntnisser a Qualifikatiounen baséieren haaptsächlech 
op …..?



QC8

(312-325)
1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,

QC9

(326)
1
2
3
4
5

EB62.1 NEW

Guer nët
Wees nët

Zimlech gutt
Zimlech schlecht

VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

Vollkommen

EB62.1 NEW

Am Allgemengen, géif Dir soen dass Är lescht Formatioun Ären Besoin'en entsprach huet?

Aner SPONTAN
Wees nët

Ech war gezwongen vu mengem Employeur
Keng vun dësen SPONTAN

Fir Chômage bezuelt ze kréien dén am Zesummenhang mat der 
Participatioun un enger Formatioun ass 
Fir eng nei Aarbecht ze fannen

Fir Är Kompetenzen an der Informatique ze developéieren
Fir Är Kompetenzen a Friemsproochen ze developéieren 

Fir Iech op eng nei Aarbecht ze preparéieren
Fir Iech op eng ganz nei Karrière ze preparéieren

Fir nei Aufgaben oder méi usprochsvoll Aufgaben op Ärer aktueller 
Aarbechtsplaz duerch ze féieren
Fir Är allgemeng Fähegkeeten ze developéieren

Progressioun vun Ärer Karrière oder Promotioun
Eng besser Bezuelung

Wann Dir un Är rezent Formatioun denkt, hut Dir se wéinst de folgenden Grënn suivéiert?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX.  3  ÄNTWERTEN

WANN "OP D'MANST ENG FORMATIOUN SUIVEIERT"  CODE  1  BIS  5  BEI DER FRO 
QC7, DEI ANER WEIDER MAT FRO QC10



QC10

(327)

1

(328)

2

(329)

3

QC11

(330)
1
2
3

EB62.1 NEW

Nee
Wees nët

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Jo

UN ALL DEI VUN 18 BIS 64 JOER

Hut Dir am Laaf vun de leschten 12 Méint Hëllef, Rotschléi oder eng Orientatioun am Beréich 
Formatioun a beruflech Méiglechkeeten krut?

4 5

EB62.1 NEW

stellt genuch 
Formatiounsstonnen 
während der Aarbechtszäit 
bereed

1 2 3

4 5stellt treffend a nëtzlech 
Formatiounen fir 
d'Employé'en bereed

1 2 3

4 5encouragéiert an ënnerstëtzt 
d'Formation Continue vum 
Personal als eng Prioritéit 
géigeniwer den 
alldeeglechen Aufgaben

1 2 3

GUER 
NET 

AVERSTA
NEN

WEES 
NET

VIRLIESEN GANZ 
AVERSTA

NEN

EISCHTE
R 

AVERSTA
NEN

EISCHTE
R NET 

AVERSTA
NEN

Sot mir w.e.g. fir jidwereng vun den folgenden Propositiounen ob Dir ganz averstanen, 
éischer averstanen, éischter nët averstanen oder guer nët averstanen sid. Ären Patron oder 
d'Organisatioun an där Dir schafft …..

KAART WEISEN

WANN "AM MOMENT SCHAFFT", CODE  5  BIS 18  BEI DER FRO D15A



QC12

(331)
1
2

3

4
5
6
7

QC13

(332)
1
2
3
4Wees nët

EB62.1 NEW

Manner
Esou vill wéi d'lescht Joer SPONTAN

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Méi

UN ALL DEI VUN 18 BIS 64 JOER

Mengt Dir dass Dir an den kommenden 12 Méint méi oder manner Formatiounen suivéieren 
wärd par rapport zu den leschten 12 Méint?

wees nët

EB62.1 NEW

fir ze hëllefen eng Aarbecht ze fannen no enger Chômageperiod
aner SPONTAN

fir Informatiounen iwer eng Aarbecht oder eng bestëmmten Karrière ze 
fannen
fir en CV ze preparéieren, fir eng Demande d'Emploi ze maachen oder fir 
Techniken fir Astellungsgespréicher ze léieren

fir mir nei Kompetenzen unzeégenen
fir eng nei Aarbecht ze fannen

Fir wat fir een vun de folgenden Grënn hut Dir Hëllef, Rotschléi oder Orientatioun am Beréich 
Formatioun a beruflech Méiglechkeeten krut?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

WA "JO", CODE  1  BEI DER FRO QC11



QC14

(333-346)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,
8,

9,
10,
11,
12,
13,
14,

QC15

(347)
1

2
3
4
5
6
7
8

EB62.1 NEW

haaptsächlech vun Ärer Famill
wees nët

duerch Subventiounen
haaptsächlech vun Ärem Patron

duerch e Plang fir d'Demandeur d'emploi
mat Chèques Formatiounen, Bong'en, Steierbefreiungen

mat Ärer Pei oder Erspuernisser
duerch d'Erhaalen vun engem Prêt oder duerch eng aner Zort vun geléinten 
Suen

Är künfteg Formatioun gët wahrscheinlech bezuelt ….?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NEMMEN ENG ÄNTWERT

Wees nët

EB62.1 NEW

Keng vun dësen SPONTAN
Aner SPONTAN

Fir eng nei Aarbecht ze fannen
Ech war gezwongen vu mengem Employeur

Fir Är Kompetenzen a Friemsproochen ze developéieren 
Fir Chômage bezuelt ze kréien dén am Zesummenhang mat der 
Participatioun un enger Formatioun ass

Fir Iech op eng ganz nei Karrière ze preparéieren
Fir Är Kompetenzen an der Informatik ze developéieren

Fir Är allgemeng Fähegkeeten ze developéieren
Fir Iech op eng nei Aarbecht ze preparéieren

Fir eng besser Bezuelung ze kréien
Fir nei Aufgaben oder méi usprochsvoll Aufgaben op Ärer aktueller 
Aarbechtsplaz duerch ze féieren

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX.  3  ÄNTWERTEN

Fir an Ärer Karrière weider ze kommen oder fir eng Promotioun ze kréien

WANN "MEI FORMATIOUN",  CODE  1 BEI DER FRO QC13, DEI ANER WEIDER MAT 
DER FRO QC16

Firwat mengt Dir dass Dir méi Formatiounen an den nächsten 12 Méint suivéieren wärd?



QC16

(348-356)

1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QC17

(357-364)

1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,wees nët

EB62.1 NEW

di offiziell Unerkennung vun de Kompetenzen déi Dir Iech ausserhalb vun 
Ären Studien oder Ären Formatiounen ugeégent hut
aner SPONTAN

d'Méiglechkeet d'Kanner versuergen ze loossen
Berodung um Nivo vun Ärer berufflecher Orientatioun

finanziell Ënnerstëtzung
steierlech Erliichterungen

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 2 ÄNTWERTEN

Zäit déi vun Ärem Patron während der Aarbechtszäit zuer Verfügung 
gestallt gët

UN ALL DEI VUN 18 BIS 64 JOER

Wat fir eng vun den folgenden Elementer wären déi zwee déi Iech am meeschten 
enkouragéieren géifen un nei Formatiounen deel ze huelen?

Wees nët

EB62.1 NEW

Dir hut Angscht ze versoen
Aner SPONTAN

Dir kënnt Iech dat finanziell nët leeschten
Et ass keng entspriéchend Formatioun disponibel

Äre Patron akkordéiert Iech nët déi néideg Zäit oder de Finanzement
Dir hut keng Zäit

Dir gesid nët de Notzen fir Iech nei Kompetenzen oder Qualifikatiounen fir 
Är Aarbecht unzeégenen
Dir hut wëlles geschwënn mat schaffen opzehalen

Firwat mengt Dir dass Dir am Laaf vun den nächsten 12 Méint manner Formatiounen 
suivéiert?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3 ÄNTWERTEN

WANN "MANNER FORMATIOUN", CODE  2  BEI DER FRO QC13



QD1

(365-366)
1
2
3
4
5
6
7

8
9

10

EB58.0 Q37 TREND

näischt dovunner SPONTAN
wees nët

d'Responsabilitéit vun jidwerengem d'Ëmwelt ze verbesseren
d'Ausschöpfung vun eisen natiirlechen Ressourcen fir konfortabel ze liewen

den Zoustand vun der Ëmwelt déi mir eise Kanner verierwen
d'Liewenskalitéit do wou ech liewen

Erdbiewen, Iwerschwemmungen an aner Naturkatastrophen
de Schutz vun der Natur

d'Verschmotzung an de Stied
agreabel an gréng Landschaften

Wann een vun "Ëmwelt" schwätzt, u wat denkt Dir als alleréischt?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Elo schwätze mir vun der Positioun vun den Europäer géigeniwer vun der Emwelt

A TOUS



QD2

(367-383)
1,

2,
3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,

15,
16,
17,

QD3

(384)
1
2
3
4
5

EB62.1 NEW

ganz schlecht informéiert
wees nët

éischter gutt informéiert
éischter schlecht informéiert

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

ganz gutt informéiert

EB62.1 NEW

Am Allgemengen, a wéi engem Moos fillt Dir Iech informéiert zu de Fro'en am 
Zesummenhang mat der Ëmwelt?

Keen vun dësen SPONTAN
Wees nët

d'Erhéigung vum Volumen vum Knascht
Effet'en vun den aktuellen Transportgewunnechten (Steigerung vun der 
Zuel vun Auto'en, Autobunnen, Steigerung vum Loftverkéier asw.)

d'Ausschöpfung vun den natiirlechen Ressourcen
eis Konsommatiounsgewunnechten

d'Lärmbelästegung
déi städtech (urban) Problemer (Stau, Verschmotzung, Feelen vun 
Gréngflächen asw.)

den Impakt op eis Gesondheet duerch den Asatz vun chemësche 
Produit'en an de Produit'en fir den daagdeeglechen Gebrauch
d'Loftverschmotzung

d'Verschmotzung duerch d'Landwirtschaft (Asatz vun Pestizidien, Dünger, 
asw.)
d'Benotzung vun genetesch modifizéierten Organismen an der 
Landwirtschaft

duerch Mënschen verursacht Katastrophen (Petrolkatastrophen oder 
Industrieakzidenter)
d'Waasserverschmotzung (Mier, Flëss, Séi'en an ënnerierdesch Quellen)

de Verloscht vun der Biodivesitéit (d'Verschwannen vun Déierenarten, der 
Flora a d'Fauna asw.)
d'Naturkatastrophen (Erdbiewen, Iwerschwemmungen, asw.)

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 5 ÄNTWERTEN

de Klimachangement

Nennt mir w.e.g. an der folgender Lëscht déi 5 Sujet'en déi Iech am meeschten 
beonrouegen?



QD4

(385-401)
1,

2,
3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,

11,
12,
13,
14,

15,
16,
17,

QD5

(402)
1
2
3
4
5

EB62.1 NEW

näischt dovunner SPONTAN
wees nët

méi iwer d'Léisungen zu den Ëmweltproblemer
déi zwee SPONTAN

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

méi iwer d'Ëmweltproblemer

EB62.1 NEW

Géif Dir gären méi Wëssen iwer d'Ëmweltproblemer oder méi iwer d'Léisungen zu den 
Ëmweltproblemer?

Keen vun dësen SPONTAN
Wees nët

d'Erhéigung vum Volume vum Knascht
Effet'en vun den aktuellen Transportgewunnechten (Steigerung vun der 
Zuel vun Auto'en, Autobunnen, Steigerung vum Loftverkéier asw.)

d'Ausschöpfung vun den natiirlechen Ressourcen
eis Konsommatiounsgewunnechten

d'Lärmbelästegung
déi städtech (urban) Problemer (Stau, Verschmotzung, Feelen vun 
Gréngflächen asw.)

den Impakt op eis Gesondheet duerch den Asatz vun chemësche 
Produit'en an de Produit'en fir den daagdeeglechen Gebrauch
d'Loftverschmotzung

d'Verschmotzung duerch d'Landwirtschaft (Asatz vun Pestizidien, Dünger, 
asw.)
d'Benotzung vun genetesch modifizéierten Organismen an der 
Landwirtschaft

duerch Mënschen verursacht Katastrophen (Petrolkatastrophen oder 
Industrieakzidenter)
d'Waasserverschmotzung (Mier, Flëss, Séi'en an ënnerierdesch Quellen)

de Verloscht vun der Biodivesitéit (d'Verschwannen vun Déierenarten, der 
Flora a d'Fauna asw.
d'Naturkatastrophen (Erdbiewen, Iwerschwemmungen, asw.)

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 5 ÄNTWERTEN

de Klimachangement

Nennt mir w.e.g. an der folgender Lëscht déi 5 Fro'en fir déi Dir d'Gefill hut, dass Iech do 
besonneg Informatiounen feelen?



QD6

(403)
1

(404)
2

(405) 3

QD7

(406)
1
2
3

QD8

(407)
1
2
3
4
5Wees nët

EB62.1 NEW

Nët vill
Guer nët

Vill
Genuch

Ärer Meenung no, sollten déi politësch Decideur'en d'Ëmweltproblemer a Konsideratioun 
huelen wann se Entscheedungen an aneren Beréicher treffen, wéi der Ekonomie an der 
Aarbecht?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Wees nët

EB62.1 NEW

Jo
Nee

Ärer Meenung no, sollten déi politësch Decideur'en genau esou vill Wichtegkeet op d'Ëmwelt 
wéi op déi ekonomesch a sozial Politik lé'en?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

3 4 5

EB62.1 NEW

déi sozial Fakteur'en 1 2

3 4 5déi ekonomesch Fakteur'en 1 2

3 4 5den Zoustand vun der 
Ëmwelt

1 2

NET VILL GUER 
NËT

WEES 
NËT

VIRLIESEN VILL GENUCH

KAART WEISEN

Ärer Meenung no, a wéi engem Moos hun déi folgend Fakteur'en en Afloss op Är 
Liewenskalitéit?



QD9

(408)
1
2
3
4
5

QD10

(409)
1

2

3

4
5
6

QD11

(410)
1

2
3

4
5
6wees nët

EB62.1 NEW

dat huet keen Impakt esou laang déi grouss Verschmotzer (Entreprisen an 
d'Industrie) dat nët maachen
ech denken nët dass d'Ëmwelt a Gefor ass

dat bréngt ze vill Nodeeler mat sëch (brauch een ze vill Zäit, kascht ze vill 
asw).
dat huet keen Impakt esou laang déi aner Birger dat nët maachen

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

d'Ëmwelt interesséiert mëch nët

WANN "SELTEN" ODER "NIE", CODE 3 ODER 4 BEI DER FRO QD9

Fir wat maacht Dir nët méi Effort'en fir d'Ëmwelt ze erhaalen?

Wees net

EB62.1 NEW

Ech passen op d'Ëmwelt ob, mee dat bréngt nët vill esou laang déi grouss 
Verschmotzer (Entreprisen an d'Industrie) nët dat selwecht maachen

Ech géif gären méi maachen, mee ech wees net waat

Ech géif gären méi maachen, mee et bréngt ze vill Nodeeler mat sech 
(brauch een ze vill Zäit, kascht ze vill asw.)
Ech passen op d'Ëmwelt ob, mee dat bréngt nët vill esou laang déi aner 
Birger nët dat selwecht maachen

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Ech passen op d'Ëmwelt ob an dat féiert zu Besserungen

WANN "OFT" ODER "HEIANSDO", CODE 1 ODER 2 BEI DER FRO QD9

Wat fir eng vun de folgenden Aussoen spiegelt am beschten Är perséinlech Situatioun erëm a 
Relatioun mat Ären Effort'en fir d'Erhaalung vun der Ëmwelt?

Wees nët

EB62.1 NEW

Selten
Nie

Oft
Heiansdo

Géif Dir soen dass Dir perséinlech Effort'en maacht fir op d'Ëmwelt op ze passen?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT



QD12

(411-423)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QD13

(424-440)
1,
2,
3,
4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,

EB58.0 Q45 TREND SLIGHTLY MODIFIED

Aner SPONTAN
Wees nët

den Zeitungen
Keng vun dësen SPONTAN

der Televisioun
dem Radio

den Proffen an der Schoul oder ob der Universitéit
der Famill / den Noperen / den Frënn / den Kollegen

den Konsumentenassociatiounen an aneren Biergerassociatiounen
den Wëssenschaftler

den politeschen Parteien déi d’Ëmwelt respresentéieren (déi Greng asw)

den Ëmweltassociatiounen (Greenpeace, World Wildlife Found, asw)

den Betrieber
der Gewerkschaften

der Gemeng
der Europäescher Unioun

ROTEIEREN - KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3 ÄNTWERTEN

der nationaler Regierung

EB58.0 Q44 TREND MODIFIED

An der folgender Lëscht, wém vertraut Dir am meeschten wann et ëm Froen am 
Zesummenhang mat der Ëmwelt geet?

Aner SPONTAN
Wees nët

Evenementer (Konferenz, Foiren, Austellungen, Festivalen, asw.)
Ech sin nët un der Ëmwelt interesséiert SPONTAN

Internet
Publikatiounen, Broschüren, Informatiounsmaterial

d'Gespréicher mat den Elteren, Famill, Frënn, Noperen, Kollegen
Bicher

de Radio
d'Filmer an d'Reportagen op der Televisioun

d'Zäitschrëften, Magazinen
d'Televisiounsnoorichten

ROTEIEREN - KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3 ÄNTWERTEN

d'Zeitungen

A TOUS

An der folgender Lëscht, wat sin Är 3 Haaptinformatiounsquellen iwer d'Ëmwelt?



QD14

(441-447)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

QD15

(448-458)

1,
2,

3,
4,
5,

6,

7,
8,
9,

10,
11,

EB58.0 Q47 TREND SLIGHTLY MODIFIED

Aner SPONTAN
Wees nët

Erhéigung vum allgemengen Bewosstsinn fir d’Ëmwelt
Keng vun dësen SPONTAN

d’Ëmwelt ONG’en / Associatiounen méi abannen an den Ëmweltschutz, an 
den Decisiounsprozess
Erhéigung vun den finanziellen Ureizer (Steiererméissegungen, 
Subventiounen, asw.) fir d'Industrie de Kommerz an d'Birger

Nemmen déi bestéieren déi Ëmweltproblemer verursachen
Op d’Initiativen vun der Industrie, der Landwirtschaft asw. zielen 

déi momentan Ëmweltlegislatioun besser uwenden
All Stéieren, Präisser asw. erhéigen fir d’Käschten am Zesummenhang mat 
der Ëmwelt ze decken

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3  ÄNTWERTEN

d’national Reglementatioun/déi vun der Europäescher Unioun méi strikt 
maachen, mat héigen Stroffen fir déi Schëlleg

EB58.0 Q46 TREND

Ärer Meenung no, wat fir eng 3 vun den folgenden Léisungen kéinten am effikassten 
d'Ëmweltproblemer léisen?

Aner SPONTAN
Wees nët

europäesch Unioun
Vereenten Natiounen (U.N.O)

regional Autoritéiten
national Autoritéiten

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX.  2  ÄNTWERTEN

lokal Autoritéiten

Wén ass Ärer Méenung no am Beschten geéegent fir Decisiounen ze huelen fir den 
Ëmweltschutz?



QD16

(459-468)

1,
2,

3,
4,

5,

6,

7,
8,
9,

10,Wees nët

EB62.1 NEW

e bësse méi Steieren bezuelen fir zum Ëmweltschutz beizedroen
Keng vun dësen SPONTAN

Reduzéierung vun Ärer Energiekonsommatioun an Ärer Wunneng (Strom, 
Heizung, Elektro, Haushalts)
Ëmweltaspekter a Konsideratioun huelen wann Dir gréisser Ausgaben 
maacht (en Auto, en Heizungssystem, d'Konstruktioun vun engem Haus 
asw.)

d'Offäll triéieren fir dass se recykléiert kënne gin
d'Offäll reduzéieren andeems Dir méi grouss Päck, méi konzentréiert 
Produit'en, Okkasiounsproduit'en kaaft oder andeems Dir vermeid 
Produit'en ze kaafen déi puer oder méi Emballagen hun

keen Auto ze hun
ökologësch Produit'en kaafen fir den daagdeeglechen Gebrauch, och wann 
Dir se e bëssen méi deier bezuelen musst

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3  ÄNTWERTEN

d'öffentlech Transportmëttel esou oft ewéi méiglech notzen a Plaz vun 
Ärem eegenen Auto

Fir zum Schutz vun der Ëmwelt béizedroen, wat sin déi 3 Saachen déi Dir am Eischten 
maachen géift? 



QE1

(469-481)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,

QE2

(482-494)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,wees nët

EB62.1 NEW

Organizer oder PDA
näischt dovunner SPONTAN

Televisioun
Video / DVD Player

Internet
E-mail

Desktop Komputer / PC
Portablen Komputer / Laptop

SMS (um GSM)
Fax

Telefon (fix)
Mobiltelefon

Vun de folgenden Apparater, wat fir eng sin déi 3 wichtegst an Ärem beruflechen Liewen?

MONTRER CARTE - VIRLIESEN - MAX.  3  ÄNTWERTEN

EB62.1 NEW

WANN "AM  MOMENT SCHAFFT", CODE  5  BIS  18  BEI DER FRO D15A

näischt dovunner SPONTAN
wees nët

Video / DVD Player
Organizer oder PDA

E-mail
Televisioun

Portablen Komputer / Laptop
Internet

Fax
Desktop Komputer / PC

Mobiltelefon
SMS (um GSM)

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3 ÄNTWERTEN

Telefon (fix)

Schwätze mer elo iwer déi nei Informatiouns- a Kommunikatiounstechnologie'en an der 
Aarbechtsplaz.

Vun de foldgenden Apparater, wat fir eng sin déi 3 wichtegst an Ärem Privatliewen?



QE3

(495-504)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QE4

(505-512)
1,

2,

3,
4,

5,
6,

7,
8,

EB62.1 NEW

Fräizäit (Spille,; Divertissement, Musek, Video asw. - online oder offline)

wees nët

Kommunikatioun (E-mail, Newsgroups; virtuelle Gemeinschaften, asw.)

Internet

Grafësch Applikatiounen (Presentatiounen, Design, Editioun, Biller- a 
Fotosveraarbechtung)
Programmatioun

Textveraarbechtung
Tabellenkalkulatioun a Gestioun vun enger Datenbank (Kontabilitéit, 
Statistik, Rechnen, asw.)

Vun der folgender Lëscht, wat sin d'Grënn firwat Dir e Komputer notzt?

ROTATIOUN - KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

Wees nët

EB62.1 NEW

an engem Cyber Café / Internet Café
aner Plaz SPONTAN

bei engem Frënd
op enger öffentlecher Plaz

an der Schoul
op der Universitéit

bei Iech, fir d'Aarbecht
bei Iech, fir Ärt Privatliewen

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

op der Aarbecht

WANN "DESKTOP KOMPUTER/PC" ODER "PORTABLEN KOMPUTER/LAPTOP" ODER 
"INTERNET" ODER "E-MAIL", CODE 5, 6, 7, ODER 8 BEI DER FRO QE1 ODER QE2, DEI 
ANER WEIDER MAT QE10

Wou benotzt Dir de Komputer (inklusiv E-mail an/oder Internet)?



QE5

(513-523)
1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

QE6

(524-538)
1,

2,
3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

EB62.1 NEW

Aner SPONTAN
Wees nët

mat Frënn / der Famill
an engem Club oder enger Associatioun

an der Schoul
op der Universitéit

an engem Internet Café / Cybercafé
Dir selwer bei Iech doheem

während engem Stage
op engem öffentlechen Zougang (enger lokaler Agence, enger Bibliothéik, 
asw.)

op der Aarbecht, während enger Formatioun déi an der 
Entreprise/Organisatioun organiséiert gouf
op der Aarbecht, vun Iech selwer oder mat der Hëllef vun engem 
Aarbechtskolleg

an enger Formatioun déi vun enger öffentlecher Institutioun financéiert gouf

an enger Formatioun déi Dir selwer bezuelt hut

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

an enger Formatioun déi vun mengem Patron bezuelt gouf

EB62.1 NEW

Wou hut Dir déi wichtegst Kompetenz erhaal fir déi nei Informatiouns-a 
Kommunikatiounstechnologien (Komputer, Internet, E-Mail asw.) ze benotzen?

Ech benotzen d'Internet nët SPONTAN
Wees nët

Aarbecht sichen
Online Banking

Edukatioun an/oder Formatioun
Fräizäit (Spiller, Divertissement, Musek, Video, asw.)

Kommunikatioun (E-mail, Newsgroups; virtuelle Gemeinschaften, asw.)

Reservatiounen, Online kaafen asw.

Konsultatioun vun öffentlechen Servicer
Recherche vun Informatiounen oder Servicer an Zesummenhang mat der 
Gesondheet

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

Informatiounen sichen

Vun der folgender Lëscht, wat sin d'Grënn firwat Dir d'Internet notzt?



QE7

(539)
1
2
3
4
5
6
7
8

EB62.1 NEW

Hun keng speziell Formatioun krut SPONTAN
Wees nët

virun 1 bis 2 Joer
virun méi ewéi 2 Joer

virun 4 bis 5 Méint
virun 6 Méint bis 1 Joer

de leschte Mount
virun 2 bis 3 Méint

Wann Dir un Är lescht speziell Formatioun iwer d'Informatiouns- a 
Kommunikatiounstechnologien denkt, wéini huet déi statt fonnt ….?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

WANN "KRUT ENG OFFIZIELL FORMATIOUN", CODE  1  BIS  4  BEI DER FRO QE6



QE8

(540)
1

(541)

2

(542)
3

(543)

4

(544)
5

(545)

6

(546)

7 4 5

EB62.1 NEW

Dir hut besser Chancen 
belount ze gin oder eng 
Promotioun ze kréien

1 2 3

4 5Dir empfand eng méi grouss 
Satisfaktioun op der 
Aarbecht

1 2 3

4 5Dir hut manne Stress op der 
Aarbecht

1 2 3

4 5Et ass méi einfach 
d'Aarbecht an d'Privatliewen 
ze kombinéieren

1 2 3

4 5Dir verriicht Är Aarbecht méi 
effikass

1 2 3

4 5Dir hut méi Responsabilitéit 
op Ärer Aarbecht

1 2 3

4 5Dir hut méi Kompetenzen op 
Ärer Aarbecht

1 2 3

GUER 
NET 

AVERSTA
NEN

WEES 
NET

VIRLIESEN GANZ 
AVERSTA

NEN

EISCHTE
R 

AVERSTA
NEN

EISCHTE
R NET 

AVERSTA
NEN

Fir jidwereng vun den folgenden Aussoen zu den Effet'en vun der Notzung vun den 
Informatiouns- a Kommunikatiounstechnologien op Ärer Aarbecht, kënnt Dir mir soen a wéi 
engem Moos Dir mat dësen averstanen oder nët averstanen sid?

KAART WEISEN

WANN COMPUTER OP DER AARBECHT ODER DOHEEM FIR D'AARBECHT BENOTZT, 
CODE 1 ODER 2 BEI DER FRO QE3, DEI ANER WEIDER MAT QE10



QE9

(547-557)
1,
2,
3,

4,
5,

6,
7,
8,
9,

10,
11,

QE10

(558)
1
2
3
4
5
6
7
8
9Wees nët

EB62.1 NEW

Jo, méi ewéi 3 Deeg an der Woch op enger anerer Plaz
Nee

Jo, 2-3 Deeg an der Woch op enger anerer Plaz
Jo, méi ewéi 3 Deeg an der Woch doheem

Jo, 1 Daag an der Woch op enger anerer Plaz
Jo, 2-3 Deeg an der Woch doheem

Jo, heiansdo/zousätzlech zu mengen normalen Aarbechtszäiten
Jo, 1 Daag an der Woch doheem

Maacht Dir am Moment Teletravail?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

WANN "AM MOMENT SCHAFFT", CODE  5  BIS 18  BEI DER FRO D15A

Et schwätzt een vun Teletravail wann en bezuelten Aarbechter (Employé oder Indépendant) 
déi ganz oder en Deel vun der Aarbecht op enger anerer Plaz verriicht wéi do wou 
d'Aktivitéiten vum Employeur gewéinlech ausgeféiert gin, z.B. bei sech doheem oder 
ënnerwee, an dat an deems Informatiouns- a Kommunikatiounstechnologien genotzt gin.

Wees nët

EB62.1 NEW

besser Sëcherheet um Internet (manner Spam, Virus, asw.)
Aner SPONTAN

besser konzipéiert Programmer an déi méi einfach ze benotzen sin
bessert Informatikmaterial

speziell Programmer déi mir a menger Aarbecht hëllefen kënnen
d'Méiglechkeeten an engem Reseau ze schaffen a Programmer fir 
d'Gestioun vun Projet'en

eng Formatioun fir d'Notzung vun E-mail'en an den Internet
eng speziell Formatioun iwer d'Manéier wéi d'Informatik mir a menger 
Aarbecht hëllefen kann

eng Basisformatioun fir elektronesch Kenntnisser (Komputer)
eng avancéiert Formatioun fir elektronesch Kenntnisser (Komputer)

Vun der folgender Lëscht, wat wär fir Iech am Nëtzlechsten fir méi effikass schaffen ze 
kënnen?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH



QE11

(559)
1
2
3
4
5
6

QE12

(560-570)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,

EB62.1 NEW

Aner SPONTAN
Wees nët

Dir hut besser Chancen belount ze gin oder eng Promotioun ze kréien
Dir sid méi autonom an Ärer Aarbecht

Dir hut manne Stress op der Aarbecht
Dir empfand eng méi grouss Satisfaktioun op der Aarbecht

Et ass méi einfach d'Aarbecht an d'Privatliewen ze kombinéieren
Dat reduzéiert de Besoin fir reegelméisseg Trajet'en ze maachen

Dir hut méi Responsabilitéit op Ärer Aarbecht
Dir verriicht Är Aarbecht méi effikass

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX.  3  ÄNTWERTEN

Dir hut méi Kompetenzen op Ärer Aarbecht

WANN "TELETRAVAIL", CODE  1  BIS 7  BEI FRO QE10

Wat sin fir Iech déi 3 wichtegst Virdeeler vun Teletravail?

wees nët

EB62.1 NEW

ech hun nach nët dorunner geduecht
aner SPONTAN

well meng Aarbecht nët méiglech as am Teletravail
ech sin nët un Teletravail interesséiert

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

dës Méiglechkeet steet mir nët vu mengem Patron zuer Dispositioun

WANN "KEEN TELETRAVAIL", CODE  8  EN  QD10

Vun der folgender Lëscht, wat erklärt am Beschten firwat Dir keen Teletravail maacht?



QF1

(571) 1
(572) 2

(573)
3

(574) 4

(575)
5

(576) 6

(577)
7

(578)

8

EB58.0 Q2 TREND SLIGHTLY MODIFIED

1 2 3 4den Transportservicer op der Schinn 
vun enger Staat zuer aneren (tëschend 
de Stied)

2 3 4den Servicer zum städteschen 
Transport (Bus, Tram, Metro, etc.)

1
1 2 3 4den Postservicer

2 3 4den Servicer vun der 
Waasserdistributioun

1
1 2 3 4den Servicer vun der Gasdistributioun

2 3 4den Servicer vun der 
Stroumdistributioun

1
1 2 3 4den Servicer zum Festnetz

2 3 4den Servicer vum mobilen Telefon 1

EINFACH
EN 

ZOUGAN
G

SCHWIER
EGEN 

ZOUGAN
G

KEEN 
ZOUGAN

G 
(SPONTA

N)

WEES 
NET

VIRLIESEN

KAART WEISEN

A TOUS

Géift Dir am Allgemengen soen, dass den Zougang zu ………. fir Iech einfach oder schwiereg 
ass ? Domat well ech nët soen den finanziellen Zougang?

Zum Schluss nach e puer Froen zu Servicer vun allgemengen Interessi



QF2

(579-588)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,

8,
9,

10,Wees nët

EB62.1 NEW

den Transportservicer op der Schinn vun enger Staat zu aneren (tëschend 
de Stied)
Keng vun dësen SPONTAN

den Postservicer
den Servicer zum städteschen Transport (Bus, Tram, Metro, etc.)

den Servicer vun der Gasdistributioun
den Servicer vun der Waasserdistributioun

den Servicer zum Festnetz
den Servicer vun der Stroumdistributioun

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

den Servicer vum mobilen Telefon

FIR ALL SERVICE, NËMMEN DEI FROEN DEI EN EINFACHEN ODER SCHWIEREGEN 
ZOUGANG HUN

A kënnt Dir mir soen wat fir eng vun den folgenden Servicer, déi sin, déi Dir notzt?

WANN "ZOUGANG", CODE  1 ODER  2 FIR OP D'MANST EEN SERVICE BEI QF1



QF3a

(589) 1
(590) 2

(591)
3

(592) 4

(593)
5

(594) 6

(595)
7

(596)

8 2 3 4

EB58.0 Q3 TREND MODIFIED

den Transportservicer op der Schinn 
vun enger Staat zuer aneren (tëschend 
de Stied)

1

1 2 3 4den Servicer zum städteschen 
Transport (Bus, Tram, Metro, etc.)

2 3 4den Postservicer 1

1 2 3 4den Servicer vun der 
Waasserdistributioun

2 3 4den Servicer vun der Gasdistributioun 1

1 2 3 4den Servicer vun der 
Stroumdistributioun

2 3 4den Servicer zum Festnetz 1
1 2 3 4den Servicer vum mobilen Telefon

Nët 
gënschteg

Excessif 
SPONTAN

Wees nëtVIRLIESEN Gënschteg

Am Allgemengen, géift Dir soen, dass de Präis fir ……. deen Dir benotzt gënschteg as oder 
nët? Domat wëll ech soen dass ech gären wëssen wëll op de Präis deen Dir fir dësen Service 
bezuelt raisonnabel as par rapport zu Ärem Budget oder nët.

KAART WEISEN

WANN OP D'MANST EEN SERVICE BENOTZT, CODE 1 BIS 8 BEI QF2

FIR ALL SERVICE, NËMMEN UN DEI FROEN DEI EN BENOTZEN



QF3b

(597) 1
(598) 2

(599)
3

(600) 4

(601)
5

(602) 6

(603)
7

(604)

8 2 3 4

EB62.1 NEW

den Transportservicer op der Schinn 
vun enger Staat zuer aneren (tëschend 
de Stied)

1

1 2 3 4den Servicer zum städteschen 
Transport (Bus, Tram, Metro, etc.)

2 3 4den Postservicer 1

1 2 3 4den Servicer vun der 
Waasserdistributioun

2 3 4den Servicer vun der Gasdistributioun 1

1 2 3 4den Servicer vun der 
Stroumdistributioun

2 3 4den Servicer zum Festnetz 1
1 2 3 4den Servicer vum mobilen Telefon

Nët 
gënschteg

Excessif 
SPONTAN

Wees nëtVIRLIESEN Gënschteg

Am Allgemengen, géift Dir soen, dass de Präis fir ……. gënschteg as oder nët? Domat wëll 
ech soen dass ech gären wëssen wëll op de Präis deen Dir fir dësen Service raisonnabel as 
par rapport zu Ärem Budget oder nët.

KAART WEISEN

WANN "HUET ZOUGANG", CODE 1 ODER 2 BEI FRO QF1 AN WANN "NET BENOTZT", 
NET CODE 1 BIS 8 BEI  QF2

FIR ALL SERVICE, NEMMEN DEI FROEN DEI ZOUGANG HUN MEE EN NËT BENOTZEN



QF4a

(605) 1
(606) 2
(607) 3
(608) 4
(609) 5
(610) 6

(611)
7

(612)
8

EB62.1 NEW

den Transportservicer op der Schinn vun enger 
Staat zuer aneren (tëschend de Stied)

1 2 3

den Servicer zum städteschen Transport (Bus, 
Tram, Metro, etc.)

1 2 3
den Postservicer 1 2 3
den Servicer vun der Waasserdistributioun 1 2 3
den Servicer vun der Gasdistributioun 1 2 3
den Servicer vun der Stroumdistributioun 1 2 3
den Servicer zum Festnetz 1 2 3
den Servicer vum mobilen Telefon 1 2 3

VIRLIESEN Gerechtfer
tegt

Nët 
gerechtfert

egt

Wees nët

An am Allgemengen géif Dir soen dass de Präis deen Dir fir d'Benotzung ……. bezuelt 
berechtegt ass oder nët? Domat wëll ech soen, ass d'Präis-Leeschtungsverhältnis gutt oder 
nët gutt?

KAART WEISEN

WANN "OP D'MANST EEN SERVICE BENOTZT", CODE 1 BIS 8 BEI QF2

FIR ALL SERVICE, NËMMEN DEI FROEN DEI SE BENOTZEN



QF4b

(613) 1
(614) 2
(615) 3
(616) 4
(617) 5
(618) 6

(619)
7

(620)
8 3

EB62.1 NEW

den Transportservice op der Schinn vun enger Staat 
zuer aneren (tëschend de Stied)

1 2

1 2 3
3

den Servicer zum städteschen Transport (Bus, 
Tram, Metro, etc.)

den Postservicer 1 2
1 2 3

3
den Servicer vun der Waasserdistributioun
den Servicer vun der Gasdistributioun 1 2

1 2 3
3

den Servicer vun der Stroumdistributioun
den Servicer zum Festnetz 1 2

1 2 3

Wees nët

den Servicer vum mobilen Telefon

VIRLIESEN Gerechtfer
tegt

Nët 
gerechtfert

egt

KAART WEISEN

FIR ALL SERVICE, NEMMEN DEI FROEN DEI ZOUGANG HUN MEE EN NET BENOTZEN

An am Allgemengen géif Dir soen dass de Präis fir ……….  berechtegt as oder nët? Domat 
wëll ech soen, ob Ärer Meenung no, d'Präis-Leeschtungsverhältnis gutt oder nët gutt?

WANN "HUET ZOUGANG", CODE 1 ODER 2 BEI QF1 AN WANN "NËT BENOTZT", NET 
KODEIERT CODE 1  BIS 8  BEI FRO QF2



QF5

(621)
1

(622)
2

(623)
3

(624)
4

(625)
5

(626) 6

(627)

7

(628)

8 4 5

EB58.0 Q4 TREND MODIFIED

den Transportservicer op 
der Schinn vun enger Staat 
zu aneren (tëschend de 
Stied

1 2 3

4 5den Servicer zum 
städteschen Transport (Bus, 
Tram, Metro, etc.)

1 2 3
4 5den Postservicer 1 2 3

4 5den Servicer vun der 
Waasserdistributioun

1 2 3

4 5den Servicer vun der 
Gasdistributioun

1 2 3

4 5den Servicer vun der 
Stroumdistributioun

1 2 3

4 5den Servicer zum Festnetz 1 2 3

4 5den Servicer vum mobilen 
Telefon

1 2 3

Ganz 
schlecht

Wees nëtVIRLIESEN Ganz gutt Eischter 
gutt

Eischter 
schlecht

Am Allgemengen, wat haalt Dir vun der Kalitéit vun   …. déi Dir benotzt? Géif Dir soen dass 
se ganz gutt, éischter gutt, éischter schlecht oder ganz schlecht ass?

KAART WEISEN

WANN "OP D'MANST EE SERVICE BENOTZT", CODE 1 BIS 8 BEI QF2,   DEI ANER 
WEIDER MAT QF9

FIR ALL SERVICE, NËMMEN DEI FROEN DEI EN BENOTZEN



QF6

(629)
1

(630)
2

(631) 3
(632) 4
(633) 5
(634) 6

(635)
7

(636)
8

QF7

(637) 1
(638) 2
(639) 3
(640) 4
(641) 5
(642) 6
(643) 7
(644) 8 3

EB58.0 Q6 TREND MODIFIED

Transportservice ob der Schinn 1 2
1 2 3

3
stätteschen Transportservice
Postservicer 1 2

1 2 3
3

Waasserdistributeur
Gasdistributeur 1 2

1 2 3
3

Stroumdistributeur
fixen Telefonsnetzbedreiwer 1 2

1 2 3

Wees nët

mobiltelefonsnetz Bedreiwer

VIRLIESEN Gerecht Nët 
gerecht

KAART WEISEN

FIR ALL SERVICE, NËMMEN UN DEI DEI EN BENOTZEN

Géift Dir am Allgemengen soen, dass d’Termen an d’Konditiounen vum Kontrakt den dir bei 
Ärem ……. gerecht oder nët gerecht sin? 

3 4 5

EB58.0 Q5 TREND MODIFIED

Transportservice ob der 
Schinn

1 2

3 4 5stätteschen 
Transportservice

1 2
3 4 5Postservice 1 2
3 4 5Waasserdistributeur 1 2
3 4 5Gasdistributeur 1 2
3 4 5Stroumdistributeur 1 2

3 4 5fixen Telefonsnetzbedreiwer 1 2

3 4 5 mobiltelefonsnetz 
Bedreiwer

1 2

Eischter 
nët 

bedridege
nd

Guer nët 
bedridege

nd

Wees nëtVIRLIESEN Ganz 
befridegen

d

Eischter 
befridegen

d

KAART WEISEN

FIR ALL SERVICE, NEMMEN UN DEI FROEN DEI SE BENOTZEN

Géift Dir am Allgemengen soen, dass d’Informatiounen (Rechnungen, Kontrakter, Reklamen, 
Ticket’en, Brochüren) déi dir vun Ärem ……. kritt befridegend sin oder nët befridegend sin?



QF8

(645)
1

(646)
2

(647) 3
(648) 4
(649) 5
(650) 6

(651)
7

(652)
8 3 4 5

EB62.1 NEW

Transportservice ob der 
Schinn

1 2

3 4 5stätteschen 
Transportservice

1 2
3 4 5Postservice 1 2
3 4 5Waasserdistributeur 1 2
3 4 5Gasdistributeur 1 2
3 4 5Stroumdistributeur 1 2

3 4 5fixen Telefonsnetzbedreiwer 1 2

3 4 5 mobiltelefonsnetz 
Bedreiwer

1 2

Esichter 
schlecht

Ganz 
schlecht

Wees nëtVIRLIESEN Ganz gutt Eischter 
gutt

KAART WEISEN

FIR ALL SERVICE, NEMMEN DEI FROEN DEI SE BENOTZEN

Am Allgemengen géif Dir soen dass den Konsumentenservice vun Ärem …. ganz gutt, 
éischter gutt, éischter schlecht oder ganz schlecht as? Domat wëll ech soen, ass d'Personal 
hëllefsbereed, héiflech an sin d'Servicer schnell, effikass an virun allem fir Noutfäll ugepasst.



QF9

(653)
1

(654)
2

(655)
3

(656)
4

(657)
5

(658)
6 3 4 5

EB62.1 NEW

den Transportservicer op 
der Schinn

1 2

3 4 5den Servicer zum 
städteschen Transport 

1 2

3 4 5den Servicer vun der 
Waasserdistributioun

1 2

3 4 5den Servicer vun der 
Gasdistributioun

1 2

3 4 5den Servicer vun der 
Stroumdistributioun

1 2

3 4 5den Servicer vum mobilen 
Telefon

1 2

Eischter 
nët sëcher

Guer nët 
sëcher

Wees netVIRLIESEN Ganz 
sëcher

Eischter 
sëcher

KAART WEISEN

A TOUS

Am Allgemengen, géif Dir soen dass …. sëcher oder nët secher ass?



QF10a

(659) 1
(660) 2
(661) 3
(662) 4
(663) 5
(664) 6
(665) 7

(666)
8

EB58.0 Q7 TREND MODIFIED

den Transportservice op der Schinn vun enger Staat 
zuer aneren

1 2 3
den Servicer zum städteschen Transport 1 2 3
den Postservicer 1 2 3
den Servicer vun der Waasserdistributioun 1 2 3
den Servicer vun der Gasdistributioun 1 2 3
den Servicer vun der Stroumdistributioun 1 2 3
den Servicer zum Festnetz 1 2 3
den Servicer vum mobilen Telefon 1 2 3

VIRLIESEN JO NEE Wees nët

Hut Dir perseinlech an denen läschten 12 Méint eng Plainte gemaach, sief et bei engem 
Médiateursservice (Ombutsman, Régulateur, Konsumenteschutz, industriell Organisatioun, 
etc.), oder sief et direkt beim Fournisseur vum Service selwer, iwer ….?

WANN "OP D'MANST EEN SERVICE BENOTZT", CODE 1  BIS  8 BEI QF2

FIR ALL SERVICE, NEMMEN DEI FROEN DEI SE BENOTZEN



QF10b

(667)
1

(668)
2

(669)
3

(670)
4

(671)
5

(672) 6

(673)
7

(674)

8 3 4 5

EB58.0 Q7 TREND MODIFIED

den Transportservicer op 
der Schinn vun enger Staat 
zu aneren

1 2

3 4 5den Servicer zum 
städteschen Transport

1 2
3 4 5den Postservicer 1 2

3 4 5den Servicer vun der 
Waasserdistributioun

1 2

3 4 5den Servicer vun der 
Gasdistributioun

1 2

3 4 5den Servicer vun der 
Stroumdistributioun

1 2

3 4 5den Servicer zum Festnetz 1 2

3 4 5den Servicer vum mobilen 
Telefon

1 2

ZIMLECH 
SCHLECH

T

GANZ 
SCHLECH

T

WEES 
NET

VIRLIESEN GANZ 
GUTT

ZIMLECH 
GUTT

KAART WEISEN

FIR ALL SERVICE, NEMMEN UN DEI STELLEN DEI EN BENOTZEN AN DEI ENG PLAINTE 
DEPOSEIERT HUN

Géift Dir soen dass Är Plainte mat jidwerengem vun den folgenden Servicer, ganz gutt, 
zimlech gutt, zimlech schlecht der ganz schlecht behandelt gin ass?

WA "JO", CODE  1  BEI QF10A



D1

(675-676)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(677-678)
1
2
3
4

5
6
7
8
9

10

D8

(679-680)

EB62.0 D8

Wéi al wart Dir wéi Dir mat Äre ganzdeegleche Studien opgehalen hut?

WANN "NACH AM GAANGEN ZE STUDEIEREN", 00 KODEIEREN - WANN "KENG 
STUDIEN GEMAACH", 98 KODEIEREN, WANN "WEES NET", 99 KODEIEREN

Refus SPONTAN 

EB62.0 D7

Wittmann / Wittfra
Aner SPONTAN

gescheed
getrennt

Jonggesell dien nach nie an enger Koppel geliewt huet
Jonggesell dien an der Vergangenheet an enger Koppel geliewt huet, awer 
fir de Moment eleng liewt

erëm bestued (remarié)
Jonggesell dien fir de Moment an enger Koppel liewt

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

bestued

PAS DE QUESTIONS D2 A D6

Wéi as Ären Zivilstand, sid Dir....?

WEES NET

EB62.0 D1

LENKS RIETS

REFUS

Wa vu Politik geschwat get, gin oft d’Termen „Riets“ a „Lenks“ gebraucht. Dir selwer wou 
situéiert Dir Iech op dëser Skala?

KAART WEISEN (NAISCHT VIRSCHLOEN, WANN D'PERSOUN ZËCKT, INSISTEIEREN)

DEMOGRAPHIQUES

A TOUS



D10
(681)

1
2

D25

(682)
1
2
3
4

D40a

(683-684)

D40b

(685-686)

VIRLIESEN - KLOER OPSCHRWEIEN

EB62.0 D40b

EB62.0 D40a

Wéivill Kanner ënner 10 Joer liewen an Ärem Stoot?

Kënnt Dir mir soen wéivill Persounen vu 15 Joer a méi bei Iech am Stoot liewen, Iech selwer 
mat abegraff?

VIRLIESEN - KLOER OPSCHRWEIEN

EB62.0 D25

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

enger grousser Stadt wunnt
Wees net

engem Duerf wunnt
enger klenger oder mëttelgrousser Stad wunnt

Giff Dir soen, dass Dir an … ?

VIRLIESEN

QUESTIONS D15a & b & c & d POSEES APRES D11

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

QUESTION D11 POSEE APRES Q1

PAS DE QUESTIONS D12 A D14

Fra

EB62.0 D10

Geschlecht vum P.I.

Mann

PAS DE QUESTION D9



D40c

(687-688)

D41

(689)
1
2
3
4
5
6

D42

(690)
1

2

3

4
5

D43a

D43b
(691) (692)

EB62.0 P12a P12b

1
Non 2 2
Oui 1

D43b
Fixe Mobile/GSM
D43a

Téléphone fixe au foyer ?

Téléphone mobile / GSM au foyer ?

Wees net / Refus  SPONTAN

EB62.0 D42

Är Mamm an Äre Papp sin an engem aneren Memberland vun der 
europäescher Unioun gebuer
op d’manst een vun Ären Elteren as ausserhalb vun der europäescher 
Unioun gebuer

Är Mamm an Äre Papp sin zu Lëtzebuerg gebuer
een vun Ären Elteren as zu Lëtzebuerg gebuer an deen aneren an engem 
aneren Memberland vun der europäescher Unioun

A wéieng vun dësen Situatiounen trëfft op Iech zou?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Refus SPONTAN

EB62.0 D41

an Asien, an Arika oder an Lateinamerika
an Nordamerika, a Japan oder Ozeanien

an engem aneren Memberland vun der europäescher Unioun
an Europa, mee nët an engem EU Memberland

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

zu Lëtzebuerg

EB62.0 D40c

Dir selwer sidd gebuer …. ?

Wéivill Kanner vun 10 bis 14 Joer liewen an Ärem Stoot?

VIRLIESEN - KLOER OPSCHRWEIEN



P1

(693-694) (695-696)

P2

(697-698) (699-700)

P3

(701-703)

P4
(704)

1
2
3
4

P5
(705)

1
2
3
4

P6

(706-707)

EB62.0 P6

Catégorie d'habitat 

(CODES LOCAUX)

Médiocre

EB62.0 P5

Bonne
Moyenne

Coopération du répondant

Excellente

Cinq et plus

EB62.0 P4

Trois
Quatre

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Deux (l'enquêteur et le répondant)

MINUTES

EB62.0 P3

EB62.0 P2

DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(ENQ. : DE 0 A 23 HEURE)

HEURE MINUTES

EB62.0 P1

HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

DATE DE L'INTERVIEW

JOUR MOIS

PROTOCOLE D'INTERVIEW



P7

(708-709)

P8

(710-717)

P9

(718-725)

P10

(726-733)

P11

(734-741)

P13
(742)

1
2
3Allemand

EB62.0 P13

Luxembourgeois
Français

Langue de l'interview

Facteur de pondération

EB62.0 P11

N° enquêteur

EB62.0 P10

N° point de chute

EB62.0 P9

Code postal

EB62.0 P8

(CODES LOCAUX)

EB62.0 P7

Région


