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Q1

(118-144)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,
16,
17,
18,
19,
20,
21,
22,
23,
24,
25,
26,
27,

QA1

(145)
1
2
3
4
5

EB64.2 QA2

… nie
Wees net

… heiansdo
… selten

(VIRLIESEN)

… dacks

SI AUTRE ou NSP ALORS FIN D'INTERVIEW

Wann et sech ëm eng Meenung handelt déi Iech um Härz läit, kënnt et do fir dass Dir Är 
Frënn, Är Famill oder Är Aarbechtskollegen dovun iwwerzeegt Är Meenung unzehuelen? 
Geschitt dat ...

wees net  --> FIN DE L'INTERVIEW

EB64.4 Q1 TREND MODIFIED

Slovénie
Autre pays  --> FIN DE L'INTERVIEW

Pologne
Slovaquie

Lituanie
Malte

Hongrie
Lettonie

République tchèque
Estonie

Finlande
République de Chypre

Autriche
Suède

Portugal
Royaume-Uni (Grande Bretagne, Irlande du Nord)

Luxembourg
Pays-Bas

Irlande
Italie

Espagne
France

Allemagne
Grèce

Belgique
Danemark

Wat ass Är Nationalitéit ? Sot mir dat oder déi Länner déi fir Iech zoutreffen.

MEI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

EB0651LULTRA 2/70 2/21/2006



QA2

(146)
1
2
3
4
5
6
7
8

QA3

ganz 
aver
stan

éisc
hter 
aver
stan

éisc
hter 
net 

aver
stan

guer 
net 

aver
stan

net 
uwe
ndba

r 
SPO
NTA

N

wee
s net 

(147) 1 1 2 3 4 5 6
(148) 2 1 2 3 4 5 6
(149) 3 1 2 3 4 5 6

(150)
4 1 2 3 4 5 6Dir hut Schwieregkeeten all Är Rechnungen um Enn 

vum Mount ze bezuelen

NEW

Dir sid zefridden mat Ärer aktueller Aarbecht
Dir sid zefridden zu Lëtzebuerg ze liewen

VIRLIESEN

Dir sid zefridden mat Ärem Familjeliewen

Sot mir fir jidweréen vun den folgenden Virschléi ob Dir domatter averstanen sid oder net?

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

NEW

huet nach nie d'Internet benotzt
wees net 

virun méi wéi 6 Méint, mee am Laaf vum läschten Joer
virun méi wéi engem Joer

virun méi wéi engem Mount, mee am Laaf vun den läschten 3 Méint
virun méi wéi 3 Méint, mee am Laaf vun den läschten 6 Méint

am Laaf vun den läschten 7 Deeg
virun méi wéi enger Woch, mee am Laaf vum läschten Mount

Wéini hut Dir d'Internet déi läschte Kéier benotzt? War dat ….?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

EB0651LULTRA 3/70 2/21/2006



QA4

20 2 (151,152-191)

QA5

(192)
1

(193)

2

(194)

3

NEW

1 2 3 4sozial Kontakter mat Persounen aus 
aneren Länner vun der Europäescher 
Unioun gehaat

2 3 4e Buch, eng Zäitschrëft gelies an enger 
anerer Sprooch wéi Ärer 
Mammesprooch

1

1 2 3 4en anert Land vun der europäescher 
Unioun besicht

Jo, eng 
oder zwou 

Kéieren

Nee wees net VIRLIESEN Jo, schon 
méi oft

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint ….?

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

NEW

ALLES OPSCHREIWEN - NÄISCHT VIRSCHLOEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

Wann Dir d'Wieder "Europäesch Unioun" héiert, un wat denkt Dir dann als Éischt? An u wat 
nach?

EB0651LULTRA 4/70 2/21/2006



QA6

(195) 1
(196) 2

QA7

(197)
1
2
3
4

EB64.2 QA8a

...weder gutt nach schlecht
Wees net

...eng gutt Saach

...eng schlecht Saach

Dass Lëtzebuerg an der Europäescher Unioun ass, fannt Dir dat am Allgemengen ...?

(VIRLIESEN)

2 3 4

NEW

Themen vun der europäescher Politik 1
1 2 3 4Themen vun der nationaler Politik

heiansdo nie wees net VIRLIESEN oft

Wann Dir zesummen mat Frënn oder Bekannten sid, géif Dir soen, dass Dir reegelméisseg, 
heiansdo oder nie diskutéiert iwwer …..?

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

EB0651LULTRA 5/70 2/21/2006



QA8

(198) 1

(199)
2

(200)
3

(201)
4

(202) 5

(203)
6

(204) 7

(205)
8

(206)
9

(207) 10

(208)
11

(209)
12

(210)
13

NEW

1 2 3 4d'Kontinuitéit vun der 
Energieversuergung assuréieren

2 3 4d'Kooperatioun am Bereich vun der 
Fuerschung an der Innovatioun 

1

1 2 3 4d'Verbreedung vun der Demokratie a 
vum Fridden an der Welt

2 3 4de Schutz vun der Landwirtschaft 1

1 2 3 4d'Gläichstellung vun den Männer a 
Fraen

2 3 4d'Virbeugung vun den groussen 
Gesondhéetsproblemer

1
1 2 3 4den Ëmweltschutz

2 3 4d'Liewensmëttelsëcherheet assuréieren 1
1 2 3 4den Kampf géint den Terrorismus

2 3 4den Kampf géint d'organiséiert 
Verbriechen

1

1 2 3 4den wirtschaftlechen Wuestum 
assuréieren

2 3 4d'Protektioun vun den sozialen Rechter 1
1 2 3 4de Kampf géint d'Aarbechtslosegkeet

Manner 
Entscheed
ungen um 
Europäesc
hen Nivo 

Keng 
Ännerung 

néideg 
SPONTAN

wees net VIRLIESEN Méi 
Entscheed
ungen um 
Europäesc
hen Nivo

Sot mir fir jiedweréen vun den folgenden Bereicher, ob Dir denkt dass méi Entscheedungen 
oder manner Entscheedungen um europäeschen Nivo getraff missten gin?

KAART MAT DER SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

EB0651LULTRA 6/70 2/21/2006



QA9

(211) 1
(212) 2
(213) 3
(214) 4
(215) 5

QA10

(216)
1

(217)
2

(218)
3 3 4 5

NEW

d'kulturell Kooperatioun an 
Europa

1 2

3 4 5d'politesch Vereenegung 
vun Europa

1 2

3 4 5d'wirtschaftlech 
Vereenegung vun Europa

1 2

bis elo 
ganz 

wéineg 
gemaach 

gouf

bis elo 
näischt 

gemaach 
gouf

wees net VIRLIESEN bis elo 
schons vill 
gemaach 

gouf

bis elo 
schons 
eng Rei 

vun 
Saachen 
gemaach 

gouf

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Sot mir fir jidweréen vun den folgenden Bereicher, ob Dir denkt dass ….

4 5

NEW

Technocratesch 1 2 3
4 5Oneffikass 1 2 3
4 5Beschützend 1 2 3
4 5Demokratesch 1 2 3
4 5Modern 1 2 3

Beschreiwt 
ganz 

schlecht

wees net VIRLIESEN Beschreiwt 
ganz gutt

Beschreiwt 
éischter 

gutt

Beschreiwt 
éischter 
schlecht

Sot mir fir jidweréent vun den folgenden Wieder, ob se ganz gutt, éischter gutt, éischter 
schlecht oder ganz schlecht d'Iddi beschreiwen déi Dir Iech vun der Europäescher Unioun 
maachen kënnt.

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

EB0651LULTRA 7/70 2/21/2006



QA11

(219-227)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

QA12a

QA12b

(228) (229)

NEW

7
wees net 8 8
Aner SPONTAN 7

5
Keent SPONTAN 6 6
déi gemeinsam Landwirtschaftspolitik 5

3
d'Austauschprogrammer fir Studenten wéi den ERASMUS 4 4
den Euro 3

1

den fräien Persounen-, Wueren- an Serviceverkéier 
innerhalb vun der Europäescher Unioun

2 2

den Fridden tëschend den Memberstaaten vun der 
Europäescher Unioun

1

QA12a QA12b
ALS EISCHT ALS ZWEET

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO KOLONN

VIRLIESEN

Wat fir éent vun den folgenden Resultater ass Ärer Meenung no dat positivst vun der 
Europäescher Veréenegung?

An wat fir éent ass dat zweetpositivst Resultat?

NEW

aner SPONTAN - OPSCHREIWEN
wees net 

eng gemeinsam Verfassung
Keent SPONTAN

vergleichbar Liewensnivoen
eng gemeinsam Arméi

gutt definéiert Baussengrenzen vun der Europäescher Unioun
d'Aféierung vum Euro an allen Länner vun der Europäescher Unioun

KAART WEISEN - VIRLISEN - MAX. 2 ÄNTWERTEN

eng gemeinsam Sprooch

Wat fir eng vun den folgenden Elementer, wären Ärer Meenung no déi 2 nëtzlechst fir 
d'Zukunft vun Europa?

EB0651LULTRA 8/70 2/21/2006



QA13

1 
Guer 
net 
zefri
dden
stell
end

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Gan

z 
zefri
dden
stell
end

wee
s net

(230-231)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(232-233)
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(234-235)
3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(236-237)

4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(238-239)

5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(240-241)
6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(242-243)
7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(244-245) 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(246-247)

9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(248-249)
10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(250-251)
11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(252-253)

12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(254-255)

13 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

d'Hellëf fir déi 
benodeelegt Leit an 
der Welt
d'Verbreedung vun der 
Demokratie an dem 
Fridden an der Welt

d'Gläichstellung vun 
den Männer a Fraen
den Schutz vun der 
Landwirtschaft

den Emweltschutz
d'Virbeugung vun den 
groussen 
Gesondheetsprobleme
r

de Kampf géint den 
Terrorismus
d'Liewensmettelsëcher
heet assuréieren

den wirtschaftlechen 
Wuestum assuréieren

de Kampf géint dat 
organiséiert 
Verbriechen

den Schutz vun den 
sozialen Rechter
den Schutz vun den 
Mënschenrechter

VIRLIESEN

de Kampf géint 
d'Aarbechtslosegkeet

An déems Dir eng Skala vun 1 bis 10 benotzt, wéi bewert Dir d'Roll vun der Europäescher 
Unioun an jidwerengen vun den folgenden Bereicher? '1' bedeit dass d'Roll vun der 
Europäescher Unioun an dësem Bereich "guer net zefriddenstellend" ass an '10' bedeit dass 
seng Roll "ganz zefriddenstellend" ass.

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

EB0651LULTRA 9/70 2/21/2006



(256-257)

14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(258-259)

15 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA14

(260) 1
(261) 2

QA15

(262)
1
2
3
4
5

NEW

ganz dogéint
wees net 

éischter dofir
éischter dogéint

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

ganz dofir

Haut ass all Memberstaat vun der Europäescher Unioun fir séin éegent 
Sozialversëcherungssystem responsabel. A wéi engem Moos wär Dir fir oder géint eng 
Harmoniséierung vun den Sozialversëcherungssystemer innerhalb vun der Europäescher 
Unioun?

2 3 4

NEW

an der Europäescher Unioun 1
1 2 3 4zu Lëtzebuerg

D'Saachen 
laafen an 
déi falsch 
Richtung

Weder dat 
éent nach 
dat anert 

SPONTAN

wees net VIRLIESEN D'Saachen 
laafen an 
déi richteg 
Richtung

Géif Dir soen, dass am Moment, am Allgemengen d'Saachen an déi richteg Richtung oder an 
déi falsch Richtung laafen?

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

NEW

d'Kooperatioun am 
Bereich vun der 
Fuerschung an der 
Innovatioun
d'Kontinuitéit vun der 
Energieversuergung 
assuréieren

EB0651LULTRA 10/70 2/21/2006



QA16a

(263)

1

(264)
2

(265)

3

QA17

(269)

1

2
3wees net 

NEW

d'Globaliséierung ass eng gutt Opportunitéit fir d'lëtzebuerger Betrieber well 
d'Marchéen op sin
d'Globaliséierung stellt eng Drohung fir d'Aarbechtsplazen an d'Betrieber zu 
Lëtzebuerg duer

Wat fir éen vun den folgenden zwee Virschléi ass déen déen Ärer Meenung zuer 
Globaliséierung am Noosten kënnt?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

UN ALLEGUER

3 4 5

NEW

d'lëtzebuerger Wirtschaft 
wier méi kompetitiv 
gewiescht

1 2

3 4 5d'Inflatioun wier méi staark 
gewiescht

1 2

3 4 5den lëtzebuerger Frang wier 
ufälleg gewiescht um 
auslänneschen 
Wiesselmarché

1 2

éischter 
net 

averstanen

guer net 
averstan

wees netVIRLIESEN ganz 
averstan

éischter 
averstan

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Sot mir a wéiengem Moos Dir mat jidwerengem vun den folgenden Virschléi averstanen oder 
net averstanen sid. Wann den Euro net zu Lëtzebuerg agefouert gi wär ….

EB0651LULTRA 11/70 2/21/2006



QA18

(270)

1

(271)

2

(272)

3

(273)

4

QA19

(274)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

NEW

Aner SPONTAN - OPSCHREIWEN 
wees net 

Angscht
Gläichgültegkeet

Frustratioun
Roserei

Zefriddenheet
Hoffnung

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Opreegung

Wann Dir Diskussiounen héiert iwwer eng zukünfteg Erweiderung vun der Europäescher 
Unioun, wat kënnt Iech dann als éischt an de Sënn?

3 4 5

NEW

am groussen Ganzen ass 
d'Erweiderung vun der EU 
eng positiv Saach

1 2

3 4 5d'Weiderféierung vun der 
Erweiderung vun der EU 
verbessert den Afloss vun 
der EU an der Welt

1 2

3 4 5op Grond vun der 
Erweiderung vun der EU sin 
vill Produit'en méi bëlleg gin

1 2

3 4 5eng erneiten Erweiderung 
vun der EU géif d'Problemer 
um lëtzebuerger 
Aarbechtsmarché 
vergréisseren

1 2

éischter 
net 

averstanen

guer net 
averstan

wees netVIRLIESEN ganz 
averstan

éischter 
averstan

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Sot mir fir jidweréen vun den folgenden Virschléi a wéiengem Moos Dir domatter averstanen 
sid oder net averstanen sid.

EB0651LULTRA 12/70 2/21/2006



QA20

(275-284)

1,
2,

3,

4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

QA21

(285-295)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,wees net

NEW

un Diskussiounen deelhuelen iwwert d'Internet
Aner SPONTAN

Member vun der Konsumenteschutzorganisatioun sin
Member oder Ënnerstëtzer vun enger ONG sin

streiken
enger Gewerkschaft beitrieden

un enger Manifestatioun deelhuelen
eng Petitioun ënnerschreiwen

bei den Walen stëmmen ze goen
enger politescher Partei beitrieden

Wat fir eng vun den folgenden Elementer sin déi zwee, déi Ärer Meenung no déi beschten 
Méiglechkeet sin fir dofir ze suergen, dass seng Stëmm vun den Decideuren gehéiert gëtt?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTÉIEREN - MAX. 2 ÄNTWERTEN

NEW

aner SPONTAN
wees net

guer näischt dovunner SPONTAN
ech wëll kéen europäeschen Biirger sin SPONTAN

eng europäesch Verfassung
eng europäesch Olympiaéquipe

e Präsident vun der Europäescher Unioun déen direkt vun den Biirger vun 
den Memberlänner gewielt gëtt
d'Ersetzen vun enger nationaler Akommenssteier duerch eng europäesch 
Akommessteier

d'Walrecht ze hun bei allen Walen déi am Memberstaat an déem Dir wunnt, 
organiséiert gin
en europäescht Sozialversecherungssystem

Wat fir eng vun den folgenden Elementer sin déi zwee, déi Ärt Gefill en europäeschen Biirger 
ze sin am Meeschten verstärken géifen?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTÉIEREN - MAX. 2 ÄNTWERTEN

EB0651LULTRA 13/70 2/21/2006



QA22

1 
mat 

Sëch
erhe

et 
net 
deel
huelt

2 3 4 5 6 7 8 9 10 
best
ëmm

t 
deel
huel
en

wee
s net

(296-297)

1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

(298-299)

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

QA23

(300)
1

(301)
2

(302) 3

EB64.2 QA28 TREND MODIFIED

Lëtzebuerg huet en europäeschen Kommissär 1 2 3

D’Europadeputéierten gin direkt gewielt duerch 
d’Bierger vun der europäescher Unioun

1 2 3

D’europäesch Unioun besteed aus 15 
Memberstaaten

1 2 3

VIRLIESEN richteg falsch Wees net

NEW

Kënnt Dir mir fir jiddereng vun den folgenden Behaaptungen soen op se richteg oder falsch 
schéngt?

un Referendumen 
deelhuelen iwwer 
wichteg europäesch 
Froen, déi den 
selwechten Daag an 
allen europäeschen 
Memberstaaten 
duerchgeféiert gin
Petitiounen um 
europäeschen Nivo 
ënnerschreiwen fir 
Problemer éischter um 
europäeschen Nivo 
wéi um nationalen 
Nivo ze léisen

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

VIRLIESEN

An deems Dir eng Skala vun 1 bis 10 benotzt, wéi ass d'Wahrscheinlechkeet dass Dir un 
engem vun den folgenden Evenementer deelhuelt? '1' heescht dass Dir "mat Sëcherheet net 
deelhuelt" an '10' heescht dass Dir "bestëmmt deelhuelen géift".

EB0651LULTRA 14/70 2/21/2006



QA24

(303) 1
(304) 2 4 5

NEW

der europäescher Politik 1 2 3
4 5der Politik zu Lëtzebuerg 1 2 3

guer net 
interesséie

rt

wees netVIRLIESEN ganz 
interesséie

rt

éischter 
interesséie

rt

éischter 
net 

interesséie
rt

Géif Dir soen dass Dir ganz interesséiert, éischter interesséiert, éischter net interesséiert oder 
guer net interesséiert sid un ……

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

EB0651LULTRA 15/70 2/21/2006



QB1

Jo, 
bei 

enge
m 

Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 
zu 

Lëtz
ebue

rg

Jo, 
bei 

enge
m 

Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 
an 

enge
m 

aner
en 

Land 
vun 
der 
EU

Jo, 
bei 

enge
m 

Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 

auss
erhal

b 
vun 
der 
Eu

Jo, 
mee 
Dir 

kenn
t 

d'Hie
rkonf
tslan
dvu
m 

Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 
net

Nee wee
s net

(305-310) 1 1, 2, 3, 4, 5, 6,
(311-316) 2 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(317-322)
3 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(323-328)
4 1, 2, 3, 4, 5, 6,en Representant déen bei Iech héem oder op Är 

Aarbechtsplaz komm ass

NEW

iwwer Telefon
mat der Post (Katalogue, Verkaaf iwwer 
Korrespondenz asw.)

VIRLIESEN

iwwert Internet (Website, e-Mail, asw.)

Kënnt Dir mir soen op Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint Gidder oder Servicer zu 
Lëtzebuerg oder soss anzwousch kaaft hut?

KAART MAT DER SKALA WEISEN - MÉI ÄNTWERTEN PRO LINN MÉIGLECH

Komme mer elo zu engem aneren Thema

EB0651LULTRA 16/70 2/21/2006



QB2

(329)

1

(330)

2

QB3

(331)
1
2
3
4
5
6
7

NEW

REFUS SPONTAN
wees net

tëschend 1000 an 4999 Euro
5000 Euro oder méi

tëschend 100 an 499 Euro
tëschend 500 an 999 Euro

KAART WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

manner ewéi 100 Euro

Am Laaf vun den läschten 12 Méint, wat war den ongeféieren Wert vun den Gidder oder 
Servicer déi Dir kaaft hut bei Verkéefer/Fournisseuren an engem aneren Land vun der 
Europäescher Unioun?

NEW

QB3 STELLEN  WANN "HUET OP D'MANST EEN GRENZIWWERSCHREIDENDEN AKAAF 
AN DER EU" GEMAACH, CODE 2 BEI QB1.1.,QB1.2, QB1.3 ODER QB1.4. ODER CODE 1 
ODER 2 BEI QB2.1 ODER QB2.2  - DÉI ANER WEIDER MAT QB4.

1 2 3 4profitéiert vun der Gelegenheet fir 
Gidder oder Servicer ze kaafen, am Laaf 
vun der Vakanz oder engem 
berufflechen Deplacement an engem 
aneren Land vun der EU (ausgeschloss 
sin Akeef am Zesummenhang mat der 
Rees wéi d'Ënnerkonft, Fräizäit, Iessen)

2 3 4eng Rees an en anert Land vun der EU 
gemaach, haaptsächlech fir anzekaafen 
(REES MAM HAAPTZIEL FIR Kléeder, 
elektronesch Apparater, Miwwelen, asw. 
ze kaafen)

1

Jo, öfters Jo, mee 
nëmmen 
een oder 
zwee Mol

Nee wees net VIRLIESEN

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

Am Laaf vun den läschten 12 Méint hut Dir ….?

EB0651LULTRA 17/70 2/21/2006



QB4

(332-341)

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,
9,

10,wees net

NEW

WANN '4' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Dir hut e Kaaf bei engem 
Verkeefer/Fournisseur gemaach mee Dir wësst net wou en etabléiert ass an 
Dir hut en net kritt
Keng vun dësen Situatiounen SPONTAN

WANN '3' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Dir hut e Kaaf bei engem 
Verkeefer/Fournisseur an engem aneren Land ausserhalb vun der EU 
gemaach an Dir hut en net kritt
WANN '4' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Eng Verspéidung vun 
der Liwwerung vun engem Kaaf bei engem Verkeefer/Fournisseur mee Dir 
wësst net wou en etabléiert ass

WANN '2' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Dir hut e Kaaf bei engem 
Verkeefer/Fournisseur an engem aneren Land vun der EU gemaach an Dir 
hut en net kritt
WANN '3' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Eng Verspéidung vun 
der Liwwerung vun engem Kaaf bei engem Verkeefer/Fournisseur deen an 
engem aneren Land ausserhalb vun der EU ass

WANN '1' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Dir hut e Kaaf bei engem 
Verkeefer/Fournisseur den zu Lëtzebuerg etabléiert ass, gemaach an Dir 
hut en net kritt
WANN '2' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Eng Verspéidung vun 
der Liwwerung vun engem Kaaf bei engem Verkeefer/Fournisseur deen an 
engem aneren Land vun der EU etabléiert ass

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

WANN '1' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Eng Verspéidung vun 
der Liwwerung vun engem Kaaf bei engem Verkeefer/Fournisseur deen zu 
Lëtzebuerg etabléiert ass

Sid Dir enger vun den folgenden Situatiounen begéint bei Keef iwwer Distanz, z.B. iwwer 
Internet, iwwer Telefon oder iwwer Korrespondenz, zu Lëtzebuerg oder soss anzwousch, am 
Laaf vun den läschten 12 Méint?

QB4 STELLEN WANN "OP D'MANST EEN AKAAF IWWER INTERNET ODER TELEFON 
ODER POST GEMAACH", CODE 1 BIS 4 BEI QB1.1, QB1.2 ODER QB1.3 - DÉI ANER 
WEIDER MAT QB5.
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QB5

(342-349)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

NEW

WANN '2' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Jo, bei engem 
Verkeefer/Fournisseur aus engem aneren Land vun der EU an de 
Verkeefer/Fournisseur huet et net akzeptéiert
wees net

WANN '2' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Jo, bei engem 
Verkeefer/Fournisseur aus engem aneren Land vun der EU an de 
Verkeefer/Fournisseur huet et ëmmer akzeptéiert
WANN '2' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Jo, bei engem 
Verkeefer/Fournisseur aus engem aneren Land vun der EU an de 
Verkeefer/Fournisseur huet et heiansdo akzeptéiert

WANN '1' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Jo, bei engem 
Verkeefer/Fournisseur zu Lëtzebuerg an den Verkeefer/Fournisseur huet 
dat heiansdo akzeptéiert
WANN '1' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Jo, bei engem 
Verkeefer/Fournisseur zu Lëtzebuerg an den Verkeefer/Fournisseur huet 
dat net akzeptéiert

Nee
WANN '1' BEI QB1.1 ODER QB1.2 ODER QB1.3 - Jo, bei engem 
Verkeefer/Fournisseur zu Lëtzebuerg an den Verkeefer/Fournisseur huet 
dat ëmmer akzeptéiert

Dir hut juristesch d'Recht e Gut zeréckzeschecken oder e Kontrakt ze annuléieren fir e Kaaf 
den Dir iwwer d'Internet, den Telefon oder iwwer Korrespondenz gemaacht hut, dat an engem 
Délai vun 7 Deeg ouni dass Dir eng Stroof bezuelen musst. Dëst Recht nennt sech 
Widerrufdélai. Am Laaf vun den läschten 12 Méint, hut Dir probéiert e Produit 
zeréckzeschecken oder e Kontrakt ze annuléieren während deem Widerufsdélai, nodeems 
Dir eppes iwwer d'Internet, den Telefon oder iwwer Korrespondenz hei zu Lëtzebuerg oder 
soss anzwousch an der Europäescher Unioun kaaft hut?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH - NËMMEN ENG ÄNTWERT 
PER SET ' 2- 4 ' AN ' 5 - 7 '

QB5 STELLEN WANN "OP D'MANST EEN AKAAF IWWER INTERNET ODER TELEFON 
ODER POST AN DER EU" CODE 1 ODER 2 BEI QB1.1, QB1.2 ODER QB1.3, DÉI ANER 
WEIDER MAT QB6
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QB6

(350-357)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,
8,

NEW

WANN '2' BEI QB1.4 - Jo, bei engem Betrib an engem aneren Land vun der 
EU an Sie hun dat net akzeptéiert
wees net

WANN '2' BEI QB1.4 - Jo, bei engem Betrib an engem aneren Land vun der 
EU an Sie hun dat ëmmer akzeptéiert
WANN '2' BEI QB1.4 - Jo, bei engem Betrib an engem aneren Land vun der 
EU an Sie hun dat heiansdo akzeptéiert

WANN '1' BEI QB1.4 - Jo, bei engem Betrib zu Lëtzebuerg an Sie hun dat 
heiansdo akzeptéiert
WANN '1' BEI QB1.4 - Jo, bei engem Betrib zu Lëtzebuerg an Sie hun dat 
net akzeptéiert

Nee
WANN '1' BEI QB1.4 - Jo, bei engem Betrib zu Lëtzebuerg an Sie hun dat 
ëmmer akzeptéiert

Dir hut juristesch d'Recht e Gut zeréckzeschecken oder e Kontrakt ze annuléieren fir e Kaaf 
den Dir bei engem Reesender gemaacht hut, dat an engem Délai vun 7 Deeg ouni dass Dir 
eng Stroof bezuelen musst. Dëst Recht nennt sech Widerufsdélai. Wann Dir un d'Saachen 
denkt déi Dir bei engem Reesender kaaft hut bei Iech dohéem oder ob Ärer Aarbechtsplaz, 
hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint probéiert e Produit zeréckzeschecken oder e 
Kontrakt ze annuléieren während dem Widerufsdélai?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH - NËMMEN ENG ÄNTWERT 
PER ÄNTWERTKATEGORIE VUN '2-4' AN VUN '5-7'

Schwätze mer elo vun den Keef déi Dir bei Iech dohéem oder op Ärer Aarbechtsplaz 
gemaacht hut (bei engem Reesender)

QB6 STELLEN WA "JO AN DER EUROPËSCHER UNIOUN" CODE 1 ODER 2 BEI QB1.4 - 
DÉI ANER WEIDER MAT QB7
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QB7

(358-369)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,

QB8

(370-375)

1,
2,

3,

4,
5,
6,

NEW

Jo, mee Dir wësst net wou dësen Verkeefer/Fournisseur etabléiert ass
wees net

Jo, bei engem Verkeefer/Fournisseur den an engem aneren Land vun der 
EU etabléiert ass
Jo, bei engem Verkeefer/Fournisseur aus engem Land ausserhalb vun der 
EU

Nee, Dir hut en net iwwer d'Internet, den Telefon oder iwwer Korrespondenz 
kaaft
Jo, bei engem Verkeefer/Fournisseur den zu Lëtzebuerg etabléiert ass

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint e Finanzservice iwwer d'Internet, den Telefon oder 
iwwer Korrespondenz kaaft oder ogeschloss?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

QB8 AN QB9 STELLEN WANN "HUET OP D'MANST EEN FINANZSERVICE KAAFT", CODE 
1 BIS 9 ODER 11 BEI QB7 - DÉI ANER WEIDER MAT QB10

wees net 

NEW

Nee, Dir hut keng kaaft
Aner SPONTAN

e Prêt Hypothécaire (fir en Haus ze kaafen)
e Prêt fir eppes aneschters wéi den Kaaf vun engem Haus

Aktien
Part'en vun Fond'en

e privaten Rentenplang
eng aner Zort Versëcherung (Krankenversëcherung, Haus, Rees, Auto, 
asw.)

eng Bankkaart (Débit/Crédit/Bezuelen)
eng Liewensversëcherung

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

en Compte à Vue oder e Spuerkonto

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint een vun den folgenden Finanzservicer kaaft oder 
ofgeschloss?

UN ALLEGUER
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QB9

(376-388)
1,

2,
3,
4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,

11,
12,
13,

NEW

Aner SPONTAN
wees net

Schwieregkeeten d'Bank/d'Finanzinstitut ze wiesselen
Schwieregkeeten d'Offeren vun Prestatairen vun Finanzservicer ze 
vergléichen

Schwieregkeeten den Finanzinstitut ze kontaktéieren
Schwieregkeeten fir sech beim Finanzbetrib ze beschwéieren

iwwerdriwen Käschten
Service vun schlechter Qualitéit, entsprecht net den Konditiounen déi am 
Kontrakt virgesin sin

iwwerdriwen/onverständlech Informatiounen
aner Konditiounen wéi déi déi am Kontrakt ofgemaach waren (verstoppten 
Käschten asw.)

net genuch/net exakt Informatiounen virum ënnerschreiwen vum Kontrakt

falsch/täuschend Informatiounen virum ënnerschreiwen vum Kontrakt

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

Dir sid kengen wichtegen Problemer begéint

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint, eng vun den folgenden Schiweregkeeten begéint 
beim Kaaf vun Finanzservicer iwwer d'Internet, den Telefon oder iwwer Korrespondenz?

QB9 STELLEN WANN "JO", CODE 2 BIS 5 BEI QB8 - DÉI ANER WEIDER MAT QB10
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QB10

(389-402)
1,
2,
3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,
11,

12,
13,
14,

QB11

(403)
1
2
3
4
5wees net 

NEW

Selten
Nie

Oft
Heiansdo

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint, Publizitéiten oder Offeren kritt, gesin oder 
héieren, déi Iech invitéieren Gidder oder Servicer an aneren Länner vun der Europäescher 
Unioun ze kaafen (iwwer Internet, iwwer e-Mail, iwwer Korrespondenz, Prospekter an Ärer 
Bréifboîte, iwwer Telefon, op der Televisioun, um Radio, an den Zäitschrëften, den Revue'en, 
asw.)?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Komme mer zu engem aneren Sujet

wees net 

NEW

et gëtt keng aner Risiken beim Kaaf vun Finanzservicer bei Betriber aus 
aneren Länner vun der EU am Verglach zu Betriber hei zu Lëtzebuerg 
SPONTAN
Aner SPONTAN

méi niddregen Nivo vun Service um Client an aneren Länner vun der EU

kéen direkten Kontakt beim Kaaf oder beim Ofschloss iwwert Distanz

méi niddregen Konsumentenschutz an engem aneren Land vun der EU
d'Tatsaach, dass Dir an enger anerer Sprooch kommunizéieren musst

den néidegen Depot wor ze héich
Schwieregkeeten séng Indentitéit ze rechtfärdegen fir e Finanzservice an 
engem aneren Land vun der EU ze kaafen / ofzeschléissen 
(Openthaltserlabnis, Stroumrechnung, Quittung vum Loyer, asw.)

Risikoen a Verbindung mat Bedruch beim Kaaf vun Finanzservicer an 
aneren Länner vun der EU
Käschten a Verbindung mam Kaaf vun Finanzservicer an aneren Länner 
vun der EU

falsch/täuschend Informatiounen
onverständlech/iwwerdriwen Informatiounen

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3 ÄNTWERTEN

net genuch/net präzis Informatiounen

Wat sin Ärer Meenung no d'Haapthindernisser mat denen Dir konfrontéiert kéint gin beim Kaaf 
oder der Souscriptioun vun Finanzservicer an engem aneren Land vun der Europäescher 
Unioun am Verglach zu Lëtzebuerg? Gitt mir maximal 3 Äntwerten!

UN ALLEGUER
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QB12

Jo, 
vun 

enge
m 

Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 
zu 

Lëtz
ebue

rg

Jo, 
vun 

enge
m 

Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 
aus 

enge
m 

aner
en 

Land 
vun 
der 
EU

Jo, 
vun 

enge
m 

Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 
aus 

enge
m 

Land 
auss
erhal

b 
vun 
der 
EU

Jo, 
mee 
Dir 

kenn
t 

d'Hie
rkonf
tslan

d 
vum 
Verk
eefer
/Fou
rniss
eur 
net

Nee wee
s net 

(404-409)

1 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(410-415)

2 1, 2, 3, 4, 5, 6,

(416-421)

3 1, 2, 3, 4, 5, 6,Dir hut op eng falsch, täuschend oder frauduléis 
Publizitéit oder Offer geäntwert andeems Dir den 
Verkeefer/Fournisseur kontaktéiert hut (iwwer 
Telefon, Äntwert iwwer e-Mail, Geld iwwerwisen, 
asw.)

NEW

Dir hut onerwënscht Publizitéiten oder kommerziell 
Offeren kritt (telefonesch Clientwerbung, Spam'en, 
Direkt Marketing, asw.)

Dir hut falsch, täuschend oder frauduléis 
Publizitéiten oder Offeren kritt, gesin oder héieren

KAART MAT DER SKALA WEISEN - MÉI ÄNTWERTEN PRO LINN MÉIGLECH

VIRLIESEN

Kënnt Dir mir fir jidwereng vun den folgenden Situatiounen soen ob Iech dat zu Lëtzebuerg 
oder soss anzwousch am Laaf vun den läschten 12 Méint geschitt ass?
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QB13

(422)
1
2
3
4
5

QB14

(423)
1
2
3
4

NEW

Nee
wees net 

Jo, schon méi oft
Jo, mee nëmmen een oder zwee Mol

War Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint, Drock oder Zwang ausgesat, déen drop 
ausgeluecht war, dass Dir eppes kaafen sollt oder e Kontrakt ofschléissen sollt?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

NEW

ganz géint e Verbuet
wees net 

éischter fir e Verbuet
éischter géint e Verbuet

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

ganz fir e Verbuet

Wär Dir fir oder géint den Verbuet vun allen net erwënschten Publizitéiten oder kommerziellen 
Offeren (telefonesch Cientwerbung, Spam'en, Direkt Marketing, asw.)?
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QB15

(424-434)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,
11,wees net 

NEW

Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren wou Dir d'Hierkonftsland net kennt hu 
meng Ufro nëmmen a bestëmmten Fäll respektéiert
Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren wou Dir d'Hierkonftsland net kennt hu 
meng Ufro nie respektéiert

Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren an engem aneren Land vun der EU hu 
meng Ufro nie respektéiert
Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren wou Dir d'Hierkonftsland net kennt hu 
meng Ufro ëmmer respektéiert

Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren an engem aneren Land vun der EU hu 
meng Ufro ëmmer respektéiert
Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren an engem aneren Land vun der EU hu 
meng Ufro nëmmen a bestëmmten Fäll respektéiert

Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren zu Lëtzebuerg hu meng Ufro nëmmen a 
bestëmmten Fäll respektéiert
Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren zu Lëtzebuerg hu meng Ufro nie 
respektéiert

Nee
Jo, an d'Verkeefer/d'Fournisseuren zu Lëtzebuerg hu meng Ufro ëmmer 
respektéiert

Wann Dir Gidder kaaft, a wann sech am Laaf vun 2 Joer no der Liwwerung erausstellt, dass 
se net konform mam Verkaafskontrakt sin, hut Dir d'Recht op hieren Austausch, hier 
Reparatioun, eng Präissreduktioun oder d'Annulatioun vum Verkaaf. Hut Dir, am Laaf vun den 
läschten 12 Méint, probéiert an dësen Konditiounen den Austausch, d'Reparatioun, eng 
Präissreduktioun oder d'Annulatioun vum Verkaaf gefrot?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH - NËMMEN ENG ÄNTWERT 
PER ÄNTWERTKATEGORIE VUN '2-4', VUN '5-7' A VUN '8-10'
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QB16

(435-444)
1,
2,

3,

4,

5,
6,

7,

8,

9,
10,

QB17

(445)
1
2
3
4
5

NEW

nie
wees net 

heiansdo
selten

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

oft

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint d'Präiser an Mooséenheet benotzt, z.B. den 
Präiss pro Kilo, pro Meter oder pro Liter, fir Produiten ze vergläichen?

wees net 

NEW

Jo, e puer Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren mee Dir kennt d'Hierkonftsland 
net
Jo, mee just een bis zwee Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren mee Dir kennt 
d'Hierkonftsland net

Jo, e puer Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren ausserhalb vun der EU
Jo, mee just een bis zwee Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren auserhalb vun 
der EU

Jo, e puer Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren aus aneren Länner vun der EU

Jo, mee just een bis zwee Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren aus anren 
Länner vun der EU

Jo, e puer Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren zu Lëtzebuerg
Jo, mee just een bis zwee Mol, vun Verkeefer/Fournisseuren zu Lëtzebuerg

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH - NËMMEN ENG ÄNTWERT 
PER ÄNTWERTKATEGORIE VUN '2-3', VUN '4-5', VUN '6-7' A VUN '8-9'

Nee

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint zu Lëtzebuerg oder soss anzwousch, kontraktuell 
Konditiounen begéint déi Dir als defavorabel fir den Konsument bezéechnen géift, virun allem 
bei Kontrakter oder den Conditions Générales ?
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QB18

(446)
1

2

3
4

QB19

(447)
1
2
3
4
5wees net

NEW

Jo, dréi oder véier
Nee

Jo, eng
Jo, zwou

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint eng Rees kaaft déi den Transport an d'Ënnerkonft 
kombinéiert, bei enger Entreprise an der Europäescher Unioun?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT MÉIGLECH

NEW

Jo, an Dir hut Problemer beim Kaaf vun esou engem Typ vun Produit 
gehaat
wees net

Nee
Jo, an Dir hut keng Problemer beim Kaaf vun esou engem Typ vun Produit 
gehaat

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint, en "Time-sharing" oder ähnlechen Produit kaaft, 
d.h. Dir kënnt all Joer eng bestëmmten Zäit an déi selwecht Propriétéit goen, während enger 
bestëmmten Zuel vun Joeren?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT
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QB20

(448)

1

(449)

2

NEW

Dës Rees (d'Organisatioun vum Transport, der 
Ënnerkonft, d'Iessen, asw.) war konform mat der 
Beschreiwung déi Ären Operateur virum Départ 
gemaach huet

1 2 3

Dir hut genuch Informatiounen vun Ärem 
Reesoperateur virun Ärem Départ kritt, z.B. iwwer 
den Itineraire, den Typ an d'Kategorie vum 
Transport, den Typ an d'Kategorie vun der 
Ënnerkonft, d'Iessen, d'Versëcherung, 
d'Annulatiouns-Versëcherung

1 2 3

VIRLIESEN Averstane
n

Net 
averstanen

wees net 

Wat Ären läschten Kaaf vun enger Rees betrëfft, déi den Transport an d'Ënnerkonft 
kombinéiert huet, kënnt Dir mir soen op Dir mat den folgenden Virschléi averstanen sid oder 
net?

NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

QB20 STELLEN WANN "JO", CODE 1 BIS 3 BEI QB19 - DÉI ANER WEIDER MAT QB21
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QB21

(450)

1

(451)

2

(452)

3

(453)

4

(454)

5

(455)

6 3 4 5

NEW

Am Laaf vun den nächsten 
12 Méint, hut Dir wëlles 
grenziwwerschreidend Keef 
ze maachen, fir e Montant 
deen méi héich ass wéi déi 
läschten 12 Méint

1 2

3 4 5Am Laaf vun den nächsten 
12 Méint sid Dir net 
interesséiert un 
grenziwwerschreidenden 
Transaktiounen an der EU

1 2

3 4 5Dir sid net un 
grenziwwerschreidend Keef 
interesséiert, well Dir hut 
keen Zougang zum Internet

1 2

3 4 5Dir sid manner un 
grenziwwerschreidend Keef 
interesséiert, well Dir kaaft 
ëmmer léiwer perséinlech, 
an net iwwer 
Korrespondenz, Telefon 
oder Internet

1 2

3 4 5Dir wësst wou Dir 
Informatiounen an Rotschléi 
iwwer grenziwwerschreidend 
Keef an der EU kritt

1 2

3 4 5Dir kënnt Gidder an Servicer 
kaafen andeems Dir eng 
aner Sprooch vun der EU 
benotzt

1 2

éischter 
net 

averstan

guer net 
averstan

wees netVIRLIESEN ganz 
averstan

éischter 
averstan

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Wann Dir un d'Keef vun Gidder an Servicer denkt bei Verkeefer/Fournisseuren soss 
anzwousch an der Europäescher Unioun, déi sougenannten "Grenziwwerschreidend Keef". 
Kënnt Dir mir fir jidweréen vun den folgenden Virschléi soen a wéi engem Moos Dir domadder 
averstanen sid  oder net averstanen sid.

UN ALLEGUER
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QB22

(456)
1

(457)
2

(458)

3

(459)

4

NEW

1 2 3 4Gidder oder Servicer bei engem 
Verkeefer/Fournisseur kaafen während 
Ärer Vakanz, enger Shopping-Rees 
oder bei engem berufflechen 
Deplacement soss anzwousch an der 
EU

2 3 4Gidder oder Servicer bei engem 
Reesender bei Iech dohéem oder op 
Ärer Aarbechtsplaz kaafen

1

1 2 3 4Gidder oder Servicer iwwer Telefon oder 
iwwer Korrespondenz kaafen

2 3 4Gidder oder Servicer iwwer Internet 
kaafen

1

méi 
zouversich

tlech an 
engem 
aneren 

Land vun 
der EU

genauso 
zouversich

tlech

manner 
zouversich

tlech an 
engem 
aneren 

Land vun 
der EU

wees net VIRLIESEN

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Fir jidwereng vun den folgenden Situatiounen, wär Dir méi zouversichtlech, genau esou 
zouversichtlech oder manner zouversichtlech wann et dorëms goen géif fir e Kaaf bei engem 
Verkeefer/Fournisseur aus engem aneren Land vun der Europäescher Unioun ze maachen, 
wéi bei engem Verkeefer/Fournisseur aus Lëtzebuerg?
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QB23

(460)

1

(461)

2

(462)

3

(463)

4

(464)

5

(465)

6

(466)

7 4 5

NEW

d'Verkeefer/Fournisseuren 
refuséieren oft Iech e Gut 
oder en Service ze 
verkaafen oder bereet ze 
stellen well Dir net an 
hierem Land liewt

1 2 3

4 5besteet e méi groussen 
Risiko dat den 
Verkeefer/Fournisseur 
d'Gesetzer an Bezuch op 
den Konsumentenschutz net 
respektéiert

1 2 3

4 5méi schwéier der 
Sëcherheet vun den Gidder 
an den Servicer ze trauen

1 2 3

4 5méi schwéier e Produit dén 
iwwer Internet, Telefon oder 
d'Post kaaft gouf an der 
Widerufsperiod vun 7 Deeg 
zeréckzeschecken

1 2 3

4 5besteet e méi groussen 
Risiko Liwwerproblemer bei 
engem Gutt oder enger 
Serviceleeschtung ze 
begéinen

1 2 3

4 5besteet e méi groussen 
Risiko Affer vun engem 
Bedruch oder enger 
Täuschung ze gin

1 2 3

4 5méi schwéier Problemer ze 
léisen wéi Kloen, 
Zeréckschëcken vun Wuer, 
Präissreduktiounen, 
Garantien, asw.

1 2 3

guer net 
averstan

wees netVIRLIESEN ganz 
averstan

éischter 
averstan

éischter 
net 

averstan

Kënnt Dir mir soen a wéi engem Moos Dir mat jidwerengen vun den folgenden Virschléi 
averstanen sid oder net. Am Verglach zu engem Verkeefer/Fournisseur zu Lëtzebuerg, ass et 
bei engem Kaaf bei engem Verkeefer/Fournisseur an engem aneren Land vun der 
Europäescher Unioun ........

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN
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QB24

(467-477)
1,
2,
3,
4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,
11,

QB25

(478)
1
2
3
4
5
6wees net 

NEW

guer net zefridden
Ech hun keng Äntwert krut

zimlech zefridden
net ganz zefridden

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

ganz zefridden

Sid Dir am Allgemengen zefridden oder net wéi den Verkeefer/Fournisseur Är Reklamatioun 
behandelt huet?

NEW

QB25 AN QB26 STELLEN WANN "JO", CODE 2 BIS 10 BEI QB24 - DÉI ANER WEIDER 
MAT QB27

Jo, mee selten bei engem Verkeefer/Fournisseur mee Dir kennt 
d'Hierkonftsland net
wees net

Jo, oft bei engem Verkeefer/Fournisseur mee Dir kennt d'Hierkonftsland net

Jo, heiansdo bei engem Verkeefer/Fournisseur mee Dir kennt 
d'Hierkonftsland net

Jo, heiansdo bei engem Verkeefer/Fournisseur an engem aneren Land vun 
der EU
Jo, mee selten bei engem Verkeefer/Fournisseur an engem aneren Land 
vun der EU

Jo, mee selten bei engem Verkeefer/Fournisseur zu Lëtzebuerg
Jo, oft bei engem Verkeefer/Fournisseur an engem aneren Land vun der EU

Jo, oft bei engem Verkeefer/Fournisseur zu Lëtzebuerg
Jo, heiansdo bei engem Verkeefer/Fournisseur zu Lëtzebuerg

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH - NËMMEN ENG PER 
ÄNTWERTKATEGORIE VUN '2-4', VUN '5-7' AN VUN '8-10'

Nee

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint eng offiziell Plainte bei engem 
Verkeefer/Fournisseur gemaach, siéf schrëftlech, telefonesch oder perséinlech?
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QB26

(479-485)

1,
2,

3,
4,
5,
6,
7,wees net

NEW

Dir hut näischt ënnerholl
Aner SPONTAN

Dir hut Ären Fall engem Organisme fir Schlichtung, Mediatioun oder 
Conciliatioun virgeluecht
Dir sid virun Geriicht gaangen

Dir hut Rotschléi gefrot bei engem Verein / Assoziatioun déi Konsumenten 
ënnerstëtzt
Dir hut Rot bei engem Affekot gefrot

Wat hut Dir gemaach nodeems Dir festgestallt hat, dass Är Reklamatioun net 
zefriddenstellend behandelt gout?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

QB26 STELLEN WANN "NET ZEFRIDDEN", CODE 3 BIS 5 BEI QB25 - DÉI ANER WEIDER 
MAT QB27
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QB27

(486-500)
1,
2,

3,

4,

5,

6,
7,
8,

9,

10,

11,

12,
13,
14,
15,wees net 

NEW

Informatiounen a Rotschléi vun den Konsumentenorganisatiounen
kéen vun dësen Virschléi SPONTAN

d'Recht vun dem Éenzelnen e Verkeefer/Fournisseur virun Geriicht ze zéien

d'Recht sech mat aneren Konsumenten zesummen ze doen fir e 
Verkeefer/Fournisseur virun Geriicht ze zéien

legal Obligatiounen fir den Verkeefer/Fournisseur Iech net ze beléien oder 
Konsumenten unzeschmieren
d'Méiglechkeet fir déi öffentlech Gewalten d'Verkeefer/Fournisseuren ze 
entdecken, ze sichen an ze poursuivéieren déi d'Konsumenterechter net 
respektéieren

d'Liwwerung fir den virgesinnen Datum legal garantéieren
sëcher Gidder an Servicer legal garantéieren

d'Recht d'Produit'en am legalen Délai vum Widerruf zeréckzeschecken ouni 
Begrënnung wann Dir e Produit dohéem kaaft hut oder iwwer Internet, 
iwwer Telefon oder iwwer Korrespondenz
d'Verpflichtung vun den Verkeefer/Fournisseuren d'Präisser vun de Gidder 
an Mooséenheeten unzegin (Präiss pro Kilo, pro Meter, pro Liter, asw.)

e Recht op kloer an schrëftlech Informatiounen iwwer déi haaptsächlech 
Karakteristiken vum Gutt oder vum Service an e Kaafontrakt virun der 
Ënnerschrëft
d'Recht op Ersatz, d'Reparatioun, d'Ufro vun enger Präissreduktioun, 
d'Annulatioun vum Kontrakt wann Dir e Produit dohéem kaaft oder iwwer 
Internet, iwwer Telefon oder iwwer Korrespondenz

liicht vergleichbar Präisser
kloer an transparent Tariffer

Wat fir eng vun den folgenden Virschléi sin Ärer Meenung no am Beschten dozou geégent de 
Konsument ze schützen?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - ROTATIOUN VUN UEWEN NO ËNNEN / VUN ËNNEN NO 
UEWEN - MAX 5. ÄNTWERTEN MÉIGLECH

UN ALLEGUER

EB0651LULTRA 35/70 2/21/2006



QB28

(501)

1

(502)
2

(503)

3

(504)

4

(505)

5

(506)

6

(507)

7 3 4 5

NEW

Am Allgemengen, 
respektéieren 
d'Verkeefer/Fournisseuren 
zu Lëtzebuerg Är Rechter 
als Konsument

1 2

3 4 5denkt Dir dass, Dir duerch 
déi aktuell Moosnahmen 
vum Konsumenteschutz 
genuch protegéiert sid

1 2

3 4 5géift Dir éischter Är Rechter 
virun Geriicht verteidegen 
wann Dir Iech mat aneren 
Konsumenten kéint 
zesummen doen déi sech 
iwwert déi selwecht 
Problemer beschwéieren

1 2

3 4 5vertraut Dir den öffentlechen 
Gewalten fir Är Rechter als 
Konsument ze beschützen

1 2

3 4 5vertraut Dir den 
onofhängegen 
Konsumentenorganisatioune
n fir Är Rechter als 
Konsument ze beschützen

1 2

3 4 5ass et einfach Litigeën virun 
Geriicht ze léisen

1 2

3 4 5ass et einfach Litigeën mat 
Verkeefer/Fournisseuren ze 
léisen iwwert e 
Schlichtungsorganismus, 
Mediatioun oder 
Conciliatioun (fehlerhaften 
Kaaf, 
Liwwerungsverspéidung, 
keng Liwwerung, asw.)

1 2

éischter 
net 

averstan

guer net 
averstan

wees netVIRLIESEN ganz 
averstan

éischter 
averstan

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Kënnt Dir mir fir jidweréen vun den folgenden Virschléi soen op Dir domadder averstanen sid 
oder net? Zu Lëtzebuerg …..
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QB29

(508-517)
1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,
10,wees net

NEW

Jo, oft bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren mee Dir kennt 
d'Hierkonftsland net
Jo, heiansdo bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren mee Dir 
kennt d'Hierkonftsland net

Jo, oft bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren aus Länner 
ausserhalb vun der EU
Jo, heiansdo bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren aus 
Länner ausserhalb vun der EU

Jo, oft bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren aus aneren 
Länner vun der EU
Jo, heiansdo bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren aus 
aneren Länner vun der EU

Jo, oft bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren zu Lëtzebuerg

Jo, heiansdo bei Gidder oder Servicer vun Verkeefer/Fournisseuren zu 
Lëtzebuerg

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH - NËMMEN ENG ÄNTWERT 
PER ÄNTWERTKATEGORIE VUN '2-3', VUN '4-5', VUN '6-7', AN VUN '8-9'

Nee

Hut Dir am Laaf vun den läschten 12 Méint Schwieregkeeten gehaat 
d'Sëcherheetsuweisungen op Gidder oder Servicer ze verstoen, déi Dir kaaft hut 
(Sproochenproblemer, onbekannt/onkloer Symboler, asw.)?
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QB30

(518-532)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

QB31

(533)
1
2
3
4
5
6

NEW

dat hängt dovun of  SPONTAN
wees net 

eng Kombinatioun vun Logoën, Symboler an Texter
e Verkeefer / Geschäft

ausschliesslech Logoën oder Symboler
ausschliesslech Texter

Dir zitt et vir Informatiounen iwwer d'Sëcherheet ze kréien iwwer ….?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

NEW

d'Miwwelen
wees net 

d'Accessoiren fir d'Kichen / ze kachen
d'Stoffer

d'Equipement fir den Sport / fir d'Hobby'en
d'Geschier / d'Maschinen fir den Gaart

d'Pfleegeproduit'en fir d'Kanner (Wëndelen, asw.)
d'Equipement fir d'Kanner (Poussette, Miwwelen, asw.)

d'Faarwen an d'Vernis'en
déi aner Handwierksproduit'en / -geschier

d'kosmetesch Produkter
d'Botzmëttelen

d'elektrësch Haushaltsgeräter
d'elektrësch Luchten

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3 ÄNTWERTEN

d'Spillsaachen

Bei wat fir engen vun den folgenden Produit'en sin d'Informatiounen zu den 
Sëcherheetsuweisungen am mansten zefriddenstellend? Wielt déi 3 wichtegst fir Iech eraus?
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QB32

(534-539)

1,

2,

3,

4,
5,
6,

NEW

guer keng SPONTAN
wees net 

d'Sëcherheetsuweisungen missten besser d'Risiken opweisen fir Kanner, 
éeler oder handikapéiert Persounen, wann Sie den Produit benotzen

d'Sëcherheetsuweisungen sin net präzis genuch wat eventuell 
Konsequenzen ubelaangt wann se net respektéiert gin

d'Sëcherheetsuweisungen missten präzis erklären wat éen maachen muss

d'Sëcherheetsuweisungen spillen eng wichteg Roll bei der Präventioun vun 
Akzidenter

Mat wat fir enger vun den folgenden Situatiounen iwwer d'Sëcherheet vun den Konsumgidder 
sid Dir am meeschten averstanen?

VIRLIESEN - MAX. 2 ÄNTWERTEN MÉIGLECH
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D10
(540)

1
2

D11
(541-542)

QC1

(543-552)
1,
2,
3,

4,

5,
6,

7,
8,
9,

10,wees net  

NEW

guer keng SPONTAN
aner SPONTAN

déi legal wöchentlech Aarbechtszäiten erhéigen
d'Fraen déi keng berufflech Aktivitéiten hun, encouragéieren fir schaffen ze 
goen

d'Immigratioun vun Aarbechter vun Länner ausserhalb vun der EU 
encouragéieren
d'Leit déi eng Deelzeitaarbecht maachen encouragéieren fir op 
Vollzeitaarbecht ze wiesselen

den legalen Alter vun der Rent unhiéwen
eng Steierung vun der Gebuertenzuel encouragéieren

KAART WEISEN - VIRLISEN - MAX. 2 ÄNTWERTEN

d'Fréirent manner attraktif maachen

Mat wat fir engen vun den folgenden Propositiounen déi drop ausgeriicht sin den Problem 
vum Mangel un Aarbechtsplazen ze léisen, sid Dir am Méeschten averstanen?

Wéi aal sidd Dir?

EB64.4 D11

Fra

EB64.4 D10

Geschlecht vum P.I.

Mann

Komme mer elo zu engem aneren Thema

EB0651LULTRA 40/70 2/21/2006



QC2

(553-554)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

QC3

(555-556)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10wees net

NEW

méi ewéi sechs
et gëtt keng ideal Zuel, dat hängt dovunner of

fenëf
sechs

drei
véier

een
zwee

NET VIRLIESEN - DER LËSCHT NO KODÉIEREN

keent

Wat ass d'Zuel vun Kanner déi Dir perséinlech gären hätt oder gären gehaat hätt?

wees net

NEW

méi ewéi sechs
et gëtt keng ideal Zuel, dat hängt dovunner of

fenëf
sechs

drei
véier

een
zwee

NET VIRLIESEN - DER LËSCHT NO KODÉIEREN

keent

Am Allgemengen, wat ass Ärer Meenung no, déi ideal Zuel vun Kanner pro Famill?
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QC4

(557-558)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11

EB56.2 Q62 TREND MODIFIED

hun ech net drun geduecht/huet mech net interesséiert
wees net

méi ewéi sechs
ech wollt Kanner hun, mee ech wosst net wéivill

fenëf
sechs

drei
véier

een
zwee

VIRLIESEN

keent

QC4 AN QC5 BETRËFFT NËMMEN DÉI BIOLOGËSCH (EEGEN) KANNER (ADOPTÉIERT 
KANNER ODER ENKELKANNER GIN NET A BETRUECHT GEHOLL)

Wéi Dir esou ëm déi 20 Joer aal wart, wéivill Kanner wollt Dir dunn, fir den Rescht vun Ärem 
Liewen, hun? Mir schwätzen hei vun Ären biologëschen Kanner.

QC4 AN QC5 UN LEIT MAT 25 JOER A MÉI STELLEN - DÉI ANER WEIDER MAT QC6
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QC5

(559-573)
1,
2,
3,
4,

5,
6,
7,

8,
9,

10,
11,
12,
13,
14,
15,

QC6

(574-575)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

EB56.2 Q64 TREND MODIFIED

zéng oder méi
wees net

aacht
néng

sechs
siewen

véier
fenëf

zwee
drei

keent
een

Hut Dir Kanner kritt? WA JO: Wéivill?

WANN NEE, KEEN CODÉIEREN

UN ALLEGUER

wees net

EB56.2 Q63 TREND MODIFIED

Nee, ech hun nach d'Intentioun fir en anert oder aner Kanner ze kréien
Aner SPONTAN

Nee, ech hun dee richtegen Moment nët fond fir Kanner ze kréien
Nee, meng Prioritéiten hun changéiert, ech hun genuch Kanner

Nee, sech eng Wunneng unzeegenen war e Problem
Nee, d’Käschten déi e Kand matt sech brengen (Erzéiung, etc.) sin / waren 
ze héich

Nee, mäi (meng) Partner(in) hat finanziell Problemer
Nee, ech fannen / hun fonnt, dass ët schwéier as (war) en Ausgläich 
twëschend der Aarbecht an der Famill ze kréien (Manktum u Crêchen, etc.)

Nee, ech hun dee richtege Partner (déi richteg Partnerin) nët fond fir Kanner 
grouss ze zéien an ech hat / hätt Problemer kritt matt mengem(r) Partner(in)

Non, ech hun / hat finanziell Problemer

Nee, ech hat Gesondheetsproblemer
Nee, mäi(meng) Partner(in) huet gesondheetlech Problemer kritt

Jo, ech hun d’Zuel vun de Kanner kritt, déi ech wollt
Jo, ech hun nach méi Kanner kritt wéi ech gehofft hun

Hut Dir déi Zuel Kanner kritt déi Dir Iech gewënscht hut wéi Dir 20 Joer haat? Mir schwätzen 
hei vun Ären biologeschen Kanner.

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MAX. 3 ÄNTWERTEN
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QC7

(576-577)

QC8

(578)
1
2
3
4

QC9a

(579)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

EB56.2 Q66 TREND MODIFIED

méi ewéi sechs
wees net

fenëf
sechs

drei
véier

een
zwee

keent

Wéivill Kanner denkt Dir (nach) ze kréien?

NEW

UN ALLEGUER

Et war den richtegen Moment
wees net

Et wär besser gewiecht ech hätt méin éischt Kand éischter kritt
Et wär besser gewiecht ech hätt méin éischt kand méi spéit kritt

Wann Dir zeréckkuckt, wat denkt Dir haut vum Zäitpunkt wou Dir Ärt éischt Kand kritt hut?

EB56.2 Q65 TREND MODIFIED

WANN WEES NET/ERËNNERT SECH NET MÉI, '99' KODÉIEREN

JOER

Wéi aal wart Dir wou Dir Ärt éischt Kand kritt hut?

QC7 AN QC8 STELLEN WANN HUET 1 KAND ODER MÉI, CODE 2 BIS 11 BEI QC6 - DÉI 
ANER WEIDER MAT QC9a
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QC9b

(580)
1
2
3
4
5

QC9c

(581)
1
2
3
4
5wees net

NEW

Wahrscheinlech net
Sëcher net

Sëcher
Wahrscheinlech

Hut Dir wëlles en (weidert) Kand ze kréien an den kommenden 3 Joer?

NEW

guer net sëcher
wees net 

éischter sëcher
éischter net sëcher

ganz sëcher

Sid Dir sëcher déi Zuel vun Kanner ze kréien déi Dir ugin hut?

QC9b AN QB9c UN DÉI STELLEN DÉI DENKEN NACH KANNER ZE KRÉIEN, CODE 2 BIS 
8 BEI QC9a, DÉI ANER WEIDER MAT QC10
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QC10

(582) 1

(583)
2

(584) 3

(585)
4

(586)
5

(587)
6

(588) 7

(589)
8

(590)
9

(591) 10

QC11a

(592-593)
JOER

NEW

Wat ass Ärer Meenung no den idealen Alter fir eng Fra fir hiert éischt Kand ze kréien?

ALTER CODÉIEREN - WANN "KENG LIMITE", CODÉIERT '98' - WANN WEES NET, 
CODÉIERT '99'

SPLIT A

4 5

NEW

d'Käschten fir e Kand 1 2 3

4 5d'Méiglechkeet e Congé 
Parental ze huelen

1 2 3

4 5Zougang zu Strukturen fir 
d'Garde

1 2 3
4 5d'Gesondheet vum Papp 1 2 3

4 5d'berufflech Situatioun vum 
Papp

1 2 3

4 5en Partner hun déen Iech 
ënnerstëtzt

1 2 3

4 5d'Gesondheet vun der 
Mamm

1 2 3
4 5d'Wunnengskonditiounen 1 2 3

4 5d'berufflech Situatioun vun 
der Mamm

1 2 3
4 5d'finanziell Situatioun 1 2 3

Guer net 
wichteg

wees net VIRLIESEN Ganz 
wichteg

Eischter 
wichteg

Eischter 
net 

wichteg

Wat fir eng Wichtegkeet huet jidwereng vun den folgenden Situatiounen Ärer Meenung no op 
d'Decisioun en weidert Kand ze kréien oder net?

KAART WEISEN

UN ALLEGUER
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QC12a

(594-595)

QC11b

(596-597)

QC12b

(598-599)
JOER

NEW

An ab wat fir engem Alter sollt en Mann net méi Papp gin?

ALTER CODÉIEREN - WANN "KENG LIMITE", CODÉIERT '98' - WANN WEES NET, 
CODÉIERT '99'

NEW

ALTER CODÉIEREN - WANN "KENG LIMITE", CODÉIERT '98' - WANN WEES NET, 
CODÉIERT '99'

JOER

Wat ass Ärer Meenung no den idealen Alter fir e Mann fir fir d'éischt Papp ze gin?

NEW

SPLIT B

ALTER CODÉIEREN - WANN "KENG LIMITE", CODÉIERT '98' - WANN WEES NET, 
CODÉIERT '99'

JOER

An ab wat fir engem Aller sollt eng Fra keen Kand méi kréien?
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QC13

(600-607)
1,
2,

3,

4,

5,

6,
7,
8,

QC14a

(608)

1
2

3
4
5wees net 

NEW

Dir hut eng langfristeg Visioun dovunner wéi Ären Stot ausgesin wärt an den 
nächsten 1 bis 2 Joer 
Aner

Är derzäiteg Situatioun erlabt et Iech net fir Projet'en fir d'Zukunft ze 
envisagéieren. Dir liewt vun Daag zu Daag.
Dir wësst wat Dir an den nächsten 6 Méint maacht

Kënnt Dir mir soen wat fir eng vun den folgenden Situatiounen am Beschten d'Situatioun vun 
Ärem Stot beschreiwt?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

NEW

keng vun dësen Äntwerten
wees net 

den gréissten Deel vun Ären Frënn hun déi selwecht Zuel Kanner wéi Dir

den gréissten Deel vun Ären Frënn denken dass Dir en (weidert) Kand sollt 
hun

den gréissten Deel vun Ären Familjenmemberen hun déi selwecht Zuel vun 
Kanner ewéi Dir
den gréissten Deel vun Ären Familjenmemberen denken dass Dir en 
(weidert) Kand sollt hun

Dir hut déi selwecht Zuel vun Kanner wéi Är Elteren
Är Elteren denken dass Dir en (weidert) Kand sollt hun

Sot mir wat fir eng vun den folgenden Situatiounen op Iech zoutrëfft.

VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

UN ALLEGUER
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QC14b

(609)
1
2
3
4
5
6wees net

NEW

éischter méi schlecht ass
vill méi schlecht ass

éischter besser ass
d'selwecht wéi elo ass

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

vill besser ass

Denkt Dir dass an den kommenden 2 Joer d'Situatioun vun Ärem Stot ….?
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QC15

(610)

1

(611)

2

(612)

3

(613)

4

(614)

5

(615)

6 3 4 5

NEW

d'Familjenliewen ass oft 
betraff wann d'Männer sech 
zevill ëm hier Aarbecht 
këmmeren

1 2

3 4 5Idealerweis, misst d'Fra 
dohéem bleiwen an sech ëm 
d'Kanner këmmeren 
währenddéems de Mann 
schaffen géet

1 2

3 4 5de Mann an d'Fra missten 
zesummen zum Akommes 
vum Stot beidroen

1 2

3 4 5d'Familjenliewen ass am 
Allgemengen betraff wann 
d'Fra Vollzäit schaffen géet

1 2

3 4 5e Kand wat nach net an 
d'Schoul géet, kann éischter 
dorënner leiden dass séng 
Mamm schaffen géet

1 2

3 4 5eng Mamm déi schafft, kann 
ganz gutt eng härzlech an 
beschützend Relatioun mat 
séngen Kanner ënnerhalen, 
wéi eng Mamm déi net 
schafft

1 2

éischter 
net 

averstan

guer net 
averstan

wees net VIRLIESEN ganz 
averstan

éischter 
averstan

KAART MAT DER SKALA WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

Hei ass eng Lëscht mat Behaaptungen déi éen héiert iwwer d'Roll vun de Männer an Fraen 
am Beréich vun der Erzéihung vun de Kanner. Sot mir a wéi engem Moos Dir mat jidwerenger 
averstanen sid.
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QD1a

(616)
1
2
3
4

QD2a

(618)
1
2
3

NEW

Nee
wees net 

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Jo

Wann Dir vergläicht mat virun 10 Joer, bemierkt Dir haut e besseren Choix un Produit'en aus 
aneren Länner vun der Europäescher Unioun an Ären Geschäfter an Supermarchéën?

POSER QD1b UNIQUEMENT EN NEM10 – LES AUTRES ALLER EN QD2a

wees net 

NEW

Näischt huet geännert
Nee, et ass méi schwéier gin

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Jo, et ass méi einfach

Wann Dir vergläicht mat virun 10 Joer, fannt Dir dass et haut méi einfach oder méi schwéier 
ass vun engem Memberland vun der Europäescher Unioun an en anert ze réesen oder denkt 
Dir dass sech zënter hier näischt geännert huet?

Komme mer elo zu engem aneren Thema

QD1a NËMMEN UN EU15 STELLEN - DÉI ANER WEIDER MAT QD1b
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QD3

ganz 
posit

if

éisc
hter 
posit

if

éisc
hter 
nega

tif

ganz 
nega

tif

wed
er 

posit
if 

nach 
nega

tiv 
SPO
NTA

N

wee
s net 

(620) 1 1 2 3 4 5 6
(621) 2 1 2 3 4 5 6
(622) 3 1 2 3 4 5 6

NEW

d'Präisser vun den Produit'en an Servicer
d'Qualitéit vun den Produit'en an Servicer

VIRLIESEN

d'Auswiel vun Produit'en an Servicer

Ärer Meenung no, géif Dir soen dass den Bannemaart fir d'Konsumenten ganz positif, éischter 
positif, éischter negatif oder ganz negatif ass, wat …… ubelaangt?

KAART MAT SKALA WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Den Europäeschen Bannemaart erlaabt déi frei Zirkulatioun vun Persounen, Kapital, Gidder 
an Servicer. Et gouf formell agefouert am Januar 1993. Aner Reformen sin zënter hier 
agefouert gin an allen Memberstaaten vun der Europäescher Unioun, inklusiv bei den 10 
Staaten déi zuer Europäescher Unioun gehéieren zënter 2004, an déi elo zum Bannemaart 
gehéieren. Déi folgend Froen beschäftegen sech mat dësen Reformen an dësen Ännerungen 
an hierem Impakt op Ärt alldeeglecht Liewen.

UN ALLEGUER

POSER SEULEMENT EN  NEM10 – LES AUTRES ALLER EN QD3
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QD4

(623)
1
2
3
4
5
6

QD5

(624)
1
2
3
4
5wees net 

NEW

éischter net informéiert
guer net informéiert

ganz gutt informéiert
éischter gutt informéiert

Am Allgemengen, wat Är Rechter am Bannemaart ubelaangt, géif Dir soen dass Dir ……. sid? 

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

NEW

weder eng gutt nach eng schlecht Saach ass SPONTAN
wees net 

éischter eng schlecht Saach ass
eng ganz schlecht Saach ass

eng ganz gutt Saach ass
éischter eng gutt Saach ass

De Bannemaart huet d'Konkurrenz an enger grousser Zuel vun Bereicher erhéicht, wéi z.B. 
am Transport, den Telekommunikatiounsservicer, den Banken- an Versëcherungsservicer. 
Am Allgemengen, géif Dir soen dass daat …….?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT
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QD6

(625)
1

(626)
2

(627)

3

(628)

4

(629)

5

(630)

6

(631)

7

(632)
8

QD7

(633)
1
2
3

NEW

Nee
wees net 

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

Jo

Hut Dir perséinlech a läschter Zäit, Präissënnerscheeder tëschend Memberstaaten vun der 
Europäescher Unioun bemierkt fir déi selwecht Produit'en oder Servicer?

3

NEW

Produiten déi an engem aneren Memberstaat kaaft 
gi sin, hun Garantie zu Lëtzebuerg

1 2

1 2 3

3

D'berufflech Qualifikatiounen déi e Biirger vun der 
EU an engem Memberstaat erhaalen huet, ass 
unerkannt vun den Autoritéiten vun engem aneren 
Memberstaat fir dass hien säin Beruff ausüben kann

Är schoulesch oder universitaire Formatioun gëtt 
Iech d'Recht an engem aneren Memberstaat ze 
studéieren

1 2

1 2 3

3

Wann Dir an en aneren Memberstaat réest oder do 
schafft hut Dir Zougang zum Gesondheetswiesen 
vun dësem Land

Dir kënnt an engem aneren Memberstaat eng 
Versëcherung fir Är Wunneng zu Lëtzebuerg 
ënnerschreiwen

1 2

1 2 3

3

Wann Dir en Auto an engem aneren Memberstaat 
kaaft, musst Dir TVA an dësem Memberstaat 
bezuelen an och zu Lëtzebuerg

Dir kënnt en Prêt Hypothécaire an engem aneren 
Memberstaat kréien

1 2

1 2 3

wees net

Et brauch éen eng "Aarbechtserlabnis" fir an engem 
aneren Memberstaat ze schaffen

VIRLIESEN richteg falsch

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO LINN

Fir jidweréen vun den folgenden Sätz géif Dir soen dass et richeg oder falsch ass?
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QD8

(634)
1
2
3
4
5

QD9a

QD9b

(635) (636)

9

NEW

wees net 9

7
aner SPONTAN 8 8
keen vun dësen SPONTAN 7

5
d'Deplacementskäschten sin ze héich 6 6
d'Sproochenbarrière 5

3

dat hëllt zevill Zäit 4 4

Dir hut Angscht dass Är Konsumenterechter net 
garantéiert sin an engem aneren Memberstaat

3

1

Dir maacht Iech Gedanken iwwer déi administrativ 
Formalitéiten

2 2

Dir maacht Iech Gedanken iwwer den Service après-vente 1

QD9a QD9b
ALS ÉISCHT ALS ZWEET

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO KOLONN

VIRLIESEN

Vun den folgenden Virschléi, wat ass den Haaptgrond firwat Dir net bereed wärt e Produit 
oder Service ze kaafen déen besser oder méi belleg ass an engem aneren Memberstaat? Als 
éischt?

An als zweet?

QD9 AN QD10 STELLEN WANN 'NEE', CODE 3 ODER 4 BEI QD8, DÉI ANER WEIDER 
MAT QD11

wees net 

NEW

Nee, wahrscheinlech net
Nee, sëcher nët

Jo, sécher
Jo, wahrscheinlech

An géif Dir selwer an en aneren Memberstaat goen fir e Produit oder Service ze kaafen well 
en méi belleg oder besser ass?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT
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QD10

(637) 1
(638) 2

QD11

(639)
1
2
3
4
5wees net

NEW

Nee, wahrscheinlech net
Nee, sëcher nët

Jo, sécher
Jo, wahrscheinlech

Kéint Dir Iech virstellen e Produit oder Service an engem aneren Memberstaat vun der 
Europäescher Unioun iwwer Internet ze kaafen well en méi belleg oder besser ass?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

UN ALLEGUER

3

NEW

well en vun besserer Qualitéit ass 1 2
1 2 3

wees net 

well en méi belleg ass

VIRLIESEN Jo Nee

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

Sid Dir schons eng Kéier an en aneren Memberstaat vun der Europäescher Unioun gaangen 
fir e Produit oder Service ze kaafen ….?
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QD12a

QD12b

(640) (641)

9

NEW

wees net 9

7
Aner SPONTAN 8 8
Keng SPONTAN 7

5
Kéen Zougang zum Internet 6 6
D'Sproochenbarrière 5

3

Dir wëllt Är Kaarten- oder Kreditkaartennummer net iwwer 
d'Internet schecken

4 4

Dir wësst net wat Dir maachen sollt wann Dir en aneren 
Präiss fakturéiert kritt ewéi déen déen um Web affichéiert 
ass

3

1

Dir wësst net wat Dir maachen sollt wann den geliwwerten 
Produit net gutt ass oder futti ass

2 2

Dir wësst net wat Dir maachen sollt wann de Produit net 
geliwwert gëtt

1

QD12a QD12b
ALS ÉISCHT ALS ZWEET

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO KOLONN

VIRLIESEN

Vun den folgenden Virschléi, wat ass den Haaptgrond firwat Dir net bereed wärt iwwer 
d'Internet e Produit oder Service ze kaafen déen besser oder méi belleg ass an engem 
aneren Memberstaat? Als éischt?

An als zweet?

QD12 STELLEN WANN "NEE", CODE 3 ODER 4 BEI QD11 - DÉI ANER WEIDER MAT 
QD13
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QD13a

QD13b

(642-643) (644-645)

13

NEW

wees net 13

11
aner SPONTAN 12 12
näischt dovunner SPONTAN 11

9

Angscht an engem Land ze liewen mat engem manner 
entwéckelten Sozailversëcherungs- an 
Gesondheetssystem

10 10

d'Schwieregkeeten eng entspriechend Aarbecht ze fannen 9

7

en Mangel un Informatiounen iwwer d'Méiglechkeeten et 
ze maachen

8 8

Dir hut Angscht dass Är schoulesch, universitaire oder 
berufflech Formatioun net unerkannt gëtt

7

5
Dir hut net déi finanziell Méiglechkeeten an en aneren 
Memberstaat wunnen ze goen

6 6
Konsequenzen um steierlechen Nivo 5

3
d'familiär Grënn 4 4
déi administrativ Formalitéiten 3

1
Dir hut keng Loscht dorobber 2 2
d'Sproochebarrière 1

QD13a QD13b
ALS ÉISCHT ALS ZWEET

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO KOLONN

VIRLIESEN

Als Biirger vun der Europäescher Unioun hut Dir d'Recht an engem aneren Memberstaat vun 
der Europäescher Unioun ze studéieren oder ze schaffen oder Iech do nidderzeloosen fir Är 
Pensioun. Wat vun dem folgendem, wären déi zwee Haapthindernisser déi Iech dovunner 
ofhaalen géifen? Als éischt?

An als zweet?

UN ALLEGUER
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QD14a

QD14b

QD14c

(646) (647) (648)

QD15

(649)
1
2
3
4
5wees net  --> FIN DE L'INTERVIEW

NEW

Nee, Dir hut schons dorunner geduecht, mee Dir hut et sin geloos
Nee, Dir hut nach nie dorunner geduecht

Jo, Dir hut dat schons gemaach
Jo, Dir denkt dorunner

Hut Dir virgesin eng Versëcherungspolice oder e Prêt Hypothécaire an engem aneren 
Memberstaat vun der Europäescher Unioun ze ënnerschreiwen oder ze erhaalen?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

NEW

wees net  --> FIN DE L'INTERVIEW 5 5 5
Nee, Dir hut nach nie dorunner geduecht 4 4 4

Jo, Dir hut schons dorunner geduecht, mee Dir hut et sin 
geloos

3 3 3
Jo, Dir denkt dorunner mee Dir sid nach net decidéiert 2 2 2
Jo, Dir hut dat schons gemaach 1 1 1

QD14c
Fir ze 

studéieren
Fir ze 

schaffen
Fir Är 

Pensioun 
ze 

verbrénge
n

(VIRLIESEN) QD14a QD14b

NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO KOLONN

An Dir selwer, hut Dir schons dorunner geduecht en engem aneren Memberstaat vun der 
Europäescher Unioun ze liewen fir do ze schaffen?

An Dir selwer, hut Dir schons dorunner geduecht en engem aneren Memberstaat vun der 
Europäescher Unioun ze liewen fir do Är Pensioun ze verbréngen?

An Dir selwer, hut Dir schons dorunner geduecht en engem aneren Memberstaat vun der 
Europäescher Unioun ze liewen fir do ze studéieren?
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QD16a

QD16b

(650) (651)

QD17

(652)
1
2
3
4
5
6
7wees net

NEW

d'Gewerkschaft
aner SPONTAN

d'Autoritéiten vu Lëtzebuerg (Ambassade, Konsolat, Ministère, asw.)
d'europäesch Institutiounen

en Affekot oder en juristeschen Berodungsservice
d'Autoritéiten vum Land (Ministère, lokal Autoritéiten, asw.)

Wann Dir Iech an engem aneren Memberstaat vun der Europäescher Unioun géift 
nidderloossen fir ze schaffen, mee et géif éen Iech en méi niddregt Akommes ubidden well 
Ären Diplom oder Är viregt berufflech Erfahrung net unerkannt gëtt, bei wéem géif Dir als 
éischt ëm Hëllef froen?

VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

UN ALLEGUER

9

NEW

wees net 9

7
aner SPONTAN 8 8
guer keng SPONTAN 7

5
Dir hut keng Loscht dorobber 6 6
d'Sproochenbarrière 5

3

Dir hut Angscht dass Är Konsumentenrechter net an 
engem aneren Memberland garantéiert sin

4 4

en Mangel un Informatiounen iwwer d'Méiglechkeeten et 
ze maachen

3

1
Konsequenzen um steierlechen Nivo 2 2
déi administrativ Formalitéiten 1

QD16a QD16b
ALS ÉISCHT ALS ZWEET

KAART WEISEN - ENG ÄNTWERT PRO KOLONN

VIRLIESEN

Vun den folgenden Méiglechkeeten, wat sin déi zwee Haaptgrënn firwat Dir keng 
Versëcherungspolice oder keen Prët Hypothécaire an engem aneren Memberstaat vun der 
Europäescher Unioun ënnerschreiwen oder huelen géift? Als éischt?

An als zweet?

QD16 STELLEN WANN "NEE", CODE 3 ODER 4 BEI QD15 - DÉI ANER WEIDER MAT 
QD17
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QD18

(653-660)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,wees net  

NEW

European 
Keen SPONTAN

FIN-NET
Europe Direct

SOLVIT
Citizens Signpost Service

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MÉI ÄNTWERTEN MÉIGLECH

Your Europe

Déi folgend Servicer gin vun der Europäescher Kommissioun ugebueden fir dem Biirger ze 
hellëfen wat hier Rechter um Bannemaart ubelaangt. Vun wat fir engem vun den folgenden 
Servicer hut Dir schons eppes héieren?
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QD19

(661)

1

(662)

2

(663)

3 3 4 5

NEW

d'Méiglechkeet fir Produiten 
aus aneren Länner vun der 
EU zu Lëtzebuerg 
kommerzialiséiert kënnen ze 
gin, ënnert den selwechten 
Konditiounen wéi 
lëtzebuerger Produiten

1 2

3 4 5d'Méiglechkeet fir e Biirger 
aus engem aneren Land vun 
der EU op Lëtzebuerg 
studéieren ze kommen, an 
déi vun Lëtzebuerg soss 
anzwousch an der EU ze 
studéieren

1 2

3 4 5d'Méiglechkeet fir e Biirger 
aus engem aneren Land vun 
der EU op Lëtzebuerg 
schaffen ze kommen, an déi 
vun Lëtzebuerg soss 
anzwousch an der EU ze 
schaffen

1 2

éischter 
negativen

ganz 
negativen

wees netVIRLIESEN ganz 
positiven

éischter 
positiven

(ENG ÄNTWERT PRO LINN)

Ech nennen Iech eng bestëmmten Zuel vun Mesuren déi duerch den Bannemaart agetrueden 
sin. Sot mir fir jidwereng vun dësen ob Dir denkt dass se en ganz positiven, éischter positiven, 
éischter negativen oder ganz negativen Effekt op Lëtzebuerg haten.
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QD20

(664)

1

(665)

2

(666)

3 3 4 5

NEW

d'Reegelen vum 
Bannemaart hun den 
Konsumenteschutz an der 
EU verbessert

1 2

3 4 5d'frei Zirkulatioun vun den 
Persounen, Produiten an 
Servicer innerhalb vun der 
EU stimuléieren, mëcht 
d'europäesch Ekonomie méi 
performant géigeniwwer 
vum Rescht vun der Welt

1 2

3 4 5d'Mobilitéit vun den 
Aarbechter innerhalb der EU 
vereinfachen, erlaabt et 
besser 
d'Aarbechtslosegkeet an der 
EU ze bekämpfen

1 2

éischter 
net 

averstan

guer net 
averstan

wees neTVIRLIESEN ganz 
averstan

éischter 
averstan

KAART WEISEN MAT DER SKALA WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT PRO LINN

Sid Dir averstanen oder net averstanen mat dësen Behaaptungen?
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D1

(667-668)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

(669-670)
1
2
3
4

5
6
7
8
9

10

D8

(671-672)

WANN "NACH AM GAANGEN ZE STUDEIEREN", 00 KODEIEREN - WANN "KENG 
STUDIEN GEMAACH", 98 KODEIEREN, WANN "WEES NET", 99 KODEIEREN

EB64.4 D8

EB64.4 D7

Wéi al wart Dir wéi Dir mat Äre ganzdeegleche Studien opgehalen hut?

Aner SPONTAN
Refus SPONTAN

Getrennt
Wittmann / Wittfra

Jonggesell dien an der Vergangenheet an enger Koppel geliewt huet, awer 
fir de Moment eleng liewt
Gescheed

Jonggesell dien fir de Moment an enger Koppel liewt
Jonggesell dien nach nie an enger Koppel geliewt huet

Bestued
Erëm bestued (remarié)

Wéi ass Ären Zivilstand, sidd Dir....?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

EB64.4 D1

PAS DE QUESTIONS D2 A D6

REFUS

WEES NET

KAART WEISEN (NAISCHT VIRSCHLOEN, WANN D'PERSOUN ZËCKT, INSISTEIEREN)

LENKS RIETS

DEMOGRAPHIQUES

Wa vu Politik geschwat get, gin oft d’Termen „Riets“ a „Lenks“ gebraucht. Dir selwer wou 
situéiert Dir Iech op dëser Skala?
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D15a

D15b
(673-674) (675-676)

19

EB64.4 D15a D15b

Hat nie eng bezuelte berufflech Aktivitéit 19

18Onqualifizéierten Aarbechter, Hauspersonal 18

16
Qualifizéierten Aarbechter 17 17
Firaarbechter, Meeschter 16

14

Employéen déi net am Büro schaffen, (Service personal, 
ewéi Spidol, Restaurant, Polizei, Pompjeen,...)

15 15

Employéen déi net am Büro schaffen mä ennerwee sin 
(Reesender, Chauffeur, Verkeefer,...)

14

12

Employéen déi déi meeschten Zäit um Büro schaffen 13 13

Cadre moyen (Schoulmeeschter, Abteilungsleeder/chef de 
service, techneschen Beruff

12

10

Cadre supérieur / dirigeant (PDG, Direkter) 11 11

bezuelte/salariéierte Fräiberuffler (Avekot, Dokter, Expert-
comptable, Architekt déi eng fest Pei all Mount kréien)

10

9

Gehaltsempfänger (SALARIE)

Industriel, Proprietär vun engem Betrieb (ganz oder 
deelweis)

9

7

Geschäftsmann oder Geschäftsbesëtzer, Handwierker 
oder aneren selbstständechen Aarbechter

8 8

Fräiberuffler (Avekot, Dokter, Expert-comptable, 
Architekt,...)

7

5
Fëscher 6 6
Bauer 5

4

Schafft op sech (FREIBERUFLER)

Pensionnéierten oder aarbechtsonfäheg aus 
gesondheetlechen Grënn

4

2
Zur Zeit ouni Arbecht, Chômeur 3 3

1 1

Schüler, Student 2

INACTIV
Persoun déi fir déi normal Akeef zoustänneg as, sech em 
de Stot këmmert (Hausfra) oder guer keng berufflech 
Aktivitéit huet

D15b
Aktuelle Beruff Beruff virdrun

D15a

Wat ass Äre Beruf fir de Moment?

Hat Dir eng bezuelte berufflech Aktivitéit virdrun gehat? Wat fir eng fir d’läscht?

PAS DE QUESTIONS D12 A D14

POSER D15B SEULEMENT SI PAS D'ACTIVITE ACTUELLE - CODE 1 A 4 EN D15a

PAS DE QUESTION D9
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D15c

(677)
1
2
3
4
5

D25

(678)
1
2
3
4

D40a

(679-680)

D40b

(681-682)
VIRLIESEN - KLOER OPSCHRWEIEN

EB64.4 D40b

EB64.4 D40a

Wéivill Kanner ënner 10 Joer liewen an Ärem Stot?

Kënnt Dir mir soen wéivill Persounen vu 15 Joer a méi bei Iech am Stot liewen, Iech selwer 
mat abegraff?

VIRLIESEN - KLOER OPSCHRWEIEN

EB64.4 D25

PAS DE QUESTIONS D26 A D39

enger grousser Stad wunnt
Wees net

engem Duerf wunnt
enger klenger oder mëttelgrousser Stad wunnt

Géif Dir soen, dass Dir an … ?

VIRLIESEN

UN ALLEGUER

PAS DE QUESTIONS D16 A D24

REFUS  SPONTAN

NEW

tëschend 12 an 24 Stonnen pro Woch an Deelzäit schafft
manner ewéi 12 Stonnen pro Woch an Deelzäit schafft

Vollzäit schafft
méi ewéi 24 Stonnen pro Woch an Deelzäit schafft

An méi genau, géif Dir soen dass Dir am Moment …..

VIRLIESEN - KAART WEISEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

D15c STELLEN WANN "AM MOMENT SCHAFFT", CODE 5 BIS 18 BEI D15a - DÉI ANER 
WEIDER MAT D25
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D40c

(683-684)

D42

(685)
1

2

3

4

5
6

D43a

D43b
(686) (687)

EB64.4 D43a D43b

1
Nee 2 2
Jo 1

D43a D43b
Fest Mobil/GSM/ 

Portablen

Hut Dir en mobilen Telefon / GSM / Portablen?

EB64.4 D42

Huet Äre Stot e Festuschloss fir en Telefon (fix)?

Äre Papp an Är Mamm sin an engem Land ausserhalb vun der 
Europäescher Unioun gebuer
Wees net / Refus  SPONTAN

Är Mamm an Äre Papp sin an engem aneren Memberland vun der 
europäescher Unioun gebuer
Een vun Ären Elteren ass zu Lëtzebuerg gebuer an deen aneren an engem 
Land ausserhalb vun der europäescher Unioun

Är Mamm an Äre Papp sin zu Lëtzebuerg gebuer
een vun Ären Elteren ass zu Lëtzebuerg gebuer an deen aneren an engem 
aneren Memberland vun der europäescher Unioun

A wéieng vun dësen Situatiounen trëfft op Iech zou?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

EB64.4 D40c

Wéivill Kanner vun 10 bis 14 Joer liewen an Ärem Stot?

VIRLIESEN - KLOER OPSCHRWEIEN
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D45

(688)
1
2
3
4
5
6
7
8
9

D46

(689-698)
1,
2,
3,
4,
5,
6,
7,
8,
9,

10,

EB63.4 D46

näischt dovunner SPONTAN
wees net

en Appartement/Haus, dat Dir ofbezuelt hut
en Appartement/Haus, dat Dir am gaangen sid ofzebezuelen

eng Internetverbindung dohéem
en Auto

en audio CD Player
e Komputer

eng Televisioun
en DVD Player

Wat fir eng vun de folgenden Saachen besetzt Dir?

KAART WEISEN - VIRLIESEN - MEI ÄNTWERTEN MEIGLECH

EB63.4 D45

nie
wees net

ongeféier eemol am Joer
manner oft

ongeféier all 2 oder 3 Méint
nëmmen un Feierdeeg / speziellen religéisen Deeg

eemol d'Woch
ongeféier eemol de Mount

KAART WEISEN - LIESEN - NËMMEN ENG ÄNTWERT

méi oft wéi eemol d'Woch

Ausser Hochzäiten oder Begriefnësser, am grousse Ganzen huelt Dir un enger religéiser 
Zerominie (Mass asw) deel?
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P1
(699-700) (701-702)

P2

(703-704) (705-706)

P3
(707-709)

P4
(710)

1
2
3
4

P5
(711)

1
2
3
4

P6

(712-713)

EB64.4 P6

Catégorie d'habitat

(CODES LOCAUX)

Médiocre

EB64.4 P5

Bonne
Moyenne

Coopération du répondant

Excellente

Cinq et plus

EB64.4 P4

Trois
Quatre

Nombre de personnes présentes pendant l'interview, l'enquêteur inclus.

Deux (l'enquêteur et le répondant)

MINUTES

EB64.4 P3

EB64.4 P2

DUREE DE L'INTERVIEW EN MINUTES

(ENQ. : DE 0 A 23 HEURE)

HEURE MINUTES

EB64.4 P1

HEURE DU DEBUT DE L'INTERVIEW

DATE DE L'INTERVIEW

JOUR MOIS

PROTOCOLE D'INTERVIEW
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P7

(714-715)

P8
(716-723)

P9
(724-731)

P10
(732-739)

P11
(740-747)

P13
(748)

1
2
3Allemand

EB64.4 P13

Luxembourgeois
Français

Langue de l'interview

Facteur de pondération

EB64.4 P11

N° enquêteur

EB64.4 P10

N° point de chute

EB64.4 P9

Code postal

EB64.4 P8

(CODES LOCAUX)

EB64.4 P7

Région
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